Cemal TURA
(Calisma Grubu Bagkani)

Tim katilimcilara tesekkilr ederim. Kisaca, Bilisim Kentleri ¢calisma
grubunun konu ile ilgili gegmis faaliyetleri (Kibris, izmir vb. toplantilari)
anlatildi. Calistayin amaci ve gelecek ile ilgili yapilmasi tasarlanan e-
belediye igin bir yol haritasinin gikarilmasi hedeflenmistir. S6zi sabah
yapilan galistay yoneticisi Sayin Dr. Aydin KOLAT’a vermistir.

Aydin KOLAT

(Calistay Yoneticisi)

Buraya geldiginiz icin tesekkiir ederim. Kisaca yapilmak istenenleri
tanimladi. Calistay sonunda galisma alt gruplarinin belirlenecegini ve bu alt
gruplarin kendi aralarinda yapacagi toplantilar ile genel ¢ergevenin gizilip
bir yol haritasi olusturmak. Kullanicilarin kendilerini tanitmalarini istemis
ve bu gergeklesmistir. Hazirlanmis bir sunum Uzerinde konusmustur.
Kisaca Bilisim Kentlerini ve ¢alistayin kisa ve uzun vadeli amacini ve
sonuglarini anlatmistir. S6zi Sayin Mete YILDIZ'a vermistir.

Ash OLMEZ

(Bayindirlik ve iskan
Bakanhgi--Bilisim ve CBS
Daire Bagkanhgi)

“Cografi Bilgi Sistemleri” adi altinda bir sunumla konusmaya baslamistir.
Konu ile ilgili Bayindirlik ve iskan Bakanhgi adina bir seyler anlatmaya
calisacagim. Sabahki galistayimiz bana ¢ok glizel gegti ve ¢ok genis bir
alana yayildi. Uzaktan algilamali CBS Uzmaniyim. 4 yil 6zel sektor, 1 yildir
da devlette gérev yapmaktayim. Sunumum Bilisim Kentlerinde CBS lerinin
onemini icermektedir. Cok kisa olarak CBS nin tanimini dogusunu ve
glinimize kadar olan gelisiminden bahsedecegim, katilimcilari
bilgilendirmek adina. Sunumun 6zeti; CBS lerinin Bilesenlerinin bes adet
ayagi var;-- insan faktorii, --Verilerimizin iyi tanimlanmasi--Yazilim---
Donanim---islemler dir.CBS nin verisel olarak katmanlari, Veri Toplama,
Veri Depolama ve Veri Yonetiminde ibarettir.

Ozhan YILMAZ
(DPT—Bilgi Toplumu
Dairesi Bagkanhgi )

“Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politika Destek Programi (2007 — 2013)” adli
bir sunumla anlatimina baslamistir. Benim konusmalarim, belediyelerin bu
uygulamalari yaparken kullanacaklari kaynaklari sizlere kisaca anlatmak.
iste bunlardan biri olan, (ICTPSP) AB Bilgi ve iletisim Teknolojileri Ulusal
Politika Programlari (AB Hibe programi) hakkinda bilgi sunacagim.
Programin iceriginde is programinda Akilli Kentler de
bulunmaktadir. Lizbon Stratejisi eAvrupa i2010stratejisi Daha 6nce
uygulanan destek programlari eTen e-content e-
content* MODINIiSKentlerin rekabet giicii yalnizca sahip olduklari
altyapiya bagli degildir. Bunun yaninda erisebilir kaliteli bilgi iletisim ve
sosyal altyapinin 6nemi giderek artmaktadir.

Umit UZUN
(A.B.B. Bilgi Teknolojileri
Daire Bagkani)

“Ankara Buyuksehir Bilisim Kentleri Calistay1” adli sunum Uzerinden
konusmustur. 10 yillik MEB ve son 1 yillik bu gérevde galismishgim var.
Belediyenin yaptiklari hizmetleri sunumum Uzerinden sizlere aktaracagim.
EGO- Otobis Gulizergah Bilgi Sistemi ile vatandas web sayfamiz tizerinden
nereden nereye gidecegini bulabilecek bir yapiyi sunuyorum. AYBIS
(Altyapi Bilgi Sistemi su kanalizasyon elektrik telefon veya bunlarin yerusti
uzantilar), ASKIMATIK (Kartli su sayaci kullanim sistemi), Ankara Kent
Haritasi (Ankara’nin uydu goriintileri), Filo Takip Sistemi (belediye
araclarinin takibini saglayan sistem), EGO nun Akilli Durak Sistemini
olusturulmasi asamasindadir, destek bekliyoruz. Mavi Masa Sistemi (Cagri
Merkezi), Anket Merkezimiz var, Web portalimizda sunmus oldugumuz
online uygulamalarimiz var;  internet tizerinden web tabanli internet
egitimi  Online kaziihbar Bilgi edinme ve mavi masa online

basvuru  Merkezlere online lyelikAlt yapi sistemimizde Ankara’nin
tamaminin radarla taranmasi uygulamasi var. Genel olarak konusursak,
birbirleri ile konusmayan sistemler var. Her uygulama kendi blinyesinde
farkli veriler tutuyor. Ortak veri yapisi ile paylasimciligl gerceklestirmek.

Erkan UCANER

“Altindag Belediyesi Kent Bilgi Sistemi Projesi ” adi altindaki bir sunumla




(insaat Yiiksek Miih.
Altindag Belediyesi)

konusacaktir. Kent Bilgi Sistemi blinyesinde; Yonetim Bilgi

Sistemi(YBS) Cografi Bilgi Sistemi (CGS) YBS (Sozel veriler) CBS
(Grafiksel veriler) Kent Bilgi Sistemi : YBS + CBSALBIS Projemiz var ve CBS
calismalari ile diger bilisim kentleri Gzerinden ¢alismalarimiz devam
etmektedir.

Seyfullah EKSI
(Mamak BelediyesiBilgi
islem Midiirii)

“Mamak Belediyesi---insan &nce insan sonra insan sonra yine insan”
adinda bir sunumla baslamistir. is02008 kalite belgesi almis bir
belediyeyiz. Bilisimin énce bir hedef oldugunu varsayiyorduk ama daha
sonra bunun mutlu insanlarin yasayabilecegi ortamlari hazirlayan bir arag
oldugunu kesfettik. iso9001 kalite belgeli bir belediyeyiz. Tim yazilmlari
kendi personelimizle gergeklestirmekteyiz. Belediyemizde en énemli
calisma sekli, giinlik planlarla calismaktayiz. Kent Bilgi Sistemimiz var, e-
toplanti adi altinda web tabanli toplantilarimiz var. Kurum igi web
sayfamiz var, her turlu islemler bu arayiiz Gizerinden galisiimaktadir. Tim
uygulamalarimiz web tabanhdir.  E-arsiv  E-sikayet Gsm belediyecilik

Uveyiz Unal ZAiM
(Cankaya Belediyesi Bilgi
islem Miidiirii

(Grup Uyesi)

“Cankaya Belediyesi Arac Takip ve Filo Yonetim Sitemi---(FILOTURK)” adli
bir sunumla konusmustur. Biz géreve geldigimizde BiM diye bir sey yoktu.
2007 yilinda BiM tamamen kapatilmis. 1 Eyliil 2010 itibariyle Bilisim
Teknolojileri ihalesine ciktik ve ihale siireci KiK de onayda beklemektedir.
Bu ihalede veri tabani, yazilim ve donanim kurulumlari gergeklestirilecek.
Cankaya Belediyesi Cozim Merkezi bulunmaktadir.  Coklu

Erisim  Algoritmalar Raporlar Bilgi BankasiTek noktadan sikayetler
izlenmektedir. Bilkent Universitesi ile beraber yiiriittigiimiiz bu proje 22
proje arasinda mansiyon oduli almistir.

Ersin TASCI
(TCDDY - Bir dnceki Bilgi
islem Dairesi Baskani)

“Yerel Medya Araglarinin Yerel Yonetimlere Etkisi ve Katkisi BELEDIYE 2.0”
adinda bir sunumla konusmustur. Belediyelerimizin bu tirll (facebook,
twitter vb.) sosyal paylasim siteleri ile de halki bilgilendirebilirler. Web 3.0
da ise interaktif uygulamalar da gerceklesebilecektir.

SORULAR

SORULAR

Necati EVREN

(iller Bankasi Sehircilik
Dairesi Baskan
Yardimcisi)

Sorularim, Sayin UZUN’A, Sayin UZUNER’e, Sayin EKSi’ye; SORU: Sayin
UZUN’a, Kurum icerisindeki farkli yazilimlarin iletisimsizliginden
bahsettiniz, bunu nasil ¢zmeyi distinliyorsunuz, bir tanesini mi tercih
edeceksiniz veya nasil yapilacaktir? Altyapi ile ilgili bilgilerin bir tarama
cihazi ile taranarak sisteminize atilacagindan bahsettiniz, bunun maliyeti
nedir? Acaba Bliylksehir Belediyesi olarak yeni lirettiginiz veriyle alt yapi
olarak bunlari sayisallastiryormusunuz? SORU: Sayin UCANER’e, ARBIS ile
ilgili glincelleme stratejiniz nedir? Anlattiginiz tamamen elinizdeki verileri
sayisal ortama aktarilmasi esnasinda istenildigi gibi toplanilamadigini
soylediniz, bu gergevede verileriniz giincel degil bu nasil
gincellestirilecegini planhyorsunuz?Gaosterdiginiz imar durumu
bilgilendirme amagliydi, bu acaba hukuksal bir belge haline
dénistirilebilirmi? Disiinlyormusunuz nasil?SORU Sayin EKSi’ye,
Vatandaslarin cep telefonu ile talebini belirlediginizde sisteme
girdiginizde bunun sonuclandirildigini séylediniz, bu taleplerde hukuki
sorunlar ¢ikiyormu? Sonuc¢ asamasinda veya herhangi bir asamasinda,
bizde biliyorsunuz manuel usullerle ve dilekcelerle islem baslar, siz cep
telefonu ile yaptiginizda bir sorun ¢ikiyormu? Kurdugunuz bu sistemin
toplam maliyeti nedir? Kaynaginiz nedir? Veya bir dis kaynak
aliyormusunuz? Tamamen 6z kaynaklarinizlami?, mevcut islerinizi
anlatirken bunlar cok iyi yaptiginizi anlattiniz, bu isleri yaparken gelecegin
planlamasinda vatandasinda katilimini da saglayici bir yaklasiminiz varmi?
Gelecek kentlerine donik gelecek projeksiyonu olan programlariniz varmi?
Tesekkiir ederim.




CEVAPLAR

CEVAPLAR

Sayin UZUN

Konum igerisindeki yazilimlari uygun olanlari birbiri ile konusturmaya
calistiracagiz ama uygun olmayanlari tamamiyla yeniden yazilimina
gidecegiz. Kendi ekibimizle becermeye 6ncelik verip yapacagiz. Bu konuda
Mamak Belediyesinin uygulamalarina katiliyorum, web ortaminda olmasi
ve tek ¢ati altinda olmasina katiliyorum.yer alti tarama galigmalari igin
italya’dan bir ekip geldi ve ortalama maliyetin 4 Milyon Dolar civarinda
oldugunu ilettiler. Karar vericiler karar verecekler. Verilerinin
sayisallastirmasina gelince; ne evet ne de hayir diyecegim o soruya. Yani
sayisallastirma zannedilince sayisal olmayan veriler de var, bilgisayar
Uzerinde oldugunda buna sayisal anlami katiyorsa bu sayisal, ama imar
disinda herhangi bir calismamiz yok.(Soru devami: igme suyu ve
kanalizasyon calismalariniz devam ediyor, degimli? Gelecekte de belki 10
milyon olacak, o zaman bu degerleri yerin altindaki koordinatlari ile
tarayip elinizdekileri sayisallastirip entegre etmeyi dlistinllyormusunuz?)
ASKi tarafindan veriler isleniyor, sayisal manada ama bu projenin sadece
aski ayagi yok, elektrik, gaz, fiber désemeler var bizde bunlari isliyoruz.
Guncellik sikintimiz var.

Sayin UCANER

Soru igin tesekkirler. Merkezi bir yapi dlistinliyoruz, bilgi islem sube
muddurliGgu icerisinde veya 2 harita mihendisi veya teknisyeniyle.
Mdddurliklerimizden alacagimiz verileri sisteme girmeyi saglayacagiz.
Bunun soyle bir avantaji var, ilerde su programlari kullanacaksin, su
cihazlari kullanacaksin gibi yaklasimlarla ilgili yazilimlarin yazilmasi
asamasinda da tamamen maliyet acisinda da dezavantajli tek bir noktada
toplayip iletisim agini kurdugunuz zaman parsel degisikliklerinde aninda
¢Ozliim Uretebilirsiniz.Veriler konusunda da batln uygulamalar
belediyelerin birimlerinde gecmektedir, bu yonde yapilacak bir otomasyon
yazilimlari ile sistem ve uygulamalar rahatlamis olacaktir.

Sayin EKSI

Kurumsal iletisimi ve sayisallasmayi tamamlamadan disariya bu konularda
bilgi veremiyoruz. Telefon konusunda ise ister cep telefonu ister sms veya
faks ile gonderin mail igin yaptigimiz islem neyse ayni kapsamda
degerlendirilir. Sistemimize kayitliysaniz kullanici adi, degilseniz tc kimlik
numarasi ile isleminiz baslar ve telefondaki sesinizle beraber ilgili birime
iletilerek talep ettiginiz bilgiler bir doya halinde size ulastirilir. 147.523
adet kullanici var olup stirekli iletisim halindeyiz. Maliyet konusunda da
donanim ve personel disinda maliyetimiz yoktur. Gelecek igin ise 40 a
yakin belediyeye danismanlik hizmeti, 20 personelimizde diger
belediyelere danismanlik hizmeti vermekteler.

SORU:Zeki Bey

Asli Hanim’a: Bakanhginizin CBS ile ilgili galismalarinizin oldugunu
belirttiniz, bu calismalar kisaca hangi asamada bilgi verebilirmisiniz?

Cevap, Asli Hanim

2003 yilindan Bagbakanligin genelgesi dogrultusunda kurumlarin alt
yapilari ve kuruluslariile ilgili gérev alanlari yeniden tanimlanirken,
Bakanhgimiza da kadastro temelli bir alt yapi olusturma gorevi verildi. Bu
durumda Miilkiyet Haklarini da ¢ok adil bir sekilde yayginlastirmamiz
gerekiyordu. Bunlarin da aslinda CBS ile entegre edilmesi gerekiyordu.
Cevre diizenleme imar planlari yapilirken boyle bir alt yapi ihtiyaci
duyuldu. Yapilabilecek ve yapabilecek teknik donanimli personelin
bulunmadigi gézlemlendi. Ozellikle il6zel idarelerde bu islemleri yapacak
personel yoktu. DPT nin Bilgi Toplumu Dairesi Baskanliginin destegi ile
2006-2010 yillari arasinda eylem 75 adi altinda Tirkiye nin ulusal CBS alt
yapisini kurma adina yaklasik 30 35 kurumun katkisiyla bunun icerisinde
belediyeler bakanliklar vb. vardi bir teknik kurul ve de bir yiritme kurulu
kuruldu. Bu konuda ulusal standartlarimizi olusturmak icin biiylk bir caba




(2 yil) sarf edildi. Bu asamada TURKSAT inda devreye girmesi istendi.

SORU Zuhuri YAMAN

Evlerdeki internet kablolari konusunda bir standarta gidilebilirmi? Ayrica
yuksek hizdaki internet alt yapisi igin AB Fonlarindan destek alinabilirmi?

Cevap Sayin YILMAZ

2011 Yilinda AB nin agacagi fasilda ¢cok genis konular var ama alt yapilarla
veya kablolamalarla ilgili konular yerine bilgi teknolojileri ve e-devlet
uygulamalari bulunacak.




