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Teknol ojideki gelikmelerin tarihine bakeéeél
-ékan bazé hekadbtpsgel bgtpgpn ekonomi k ve topl ums
dejikikliklere yol a-téeklarée gore¢l ¢r. Kk yapm
en -arpécé °rnefji Sanayi Devrimi6nin temelind
toplu munda, ¢l kel erin zenginlifJi ve ekonomik gel
ve doj al kaynaklarla °1|-¢l ¢rken, bil gi topl um
dejerler yerini be¢yek °1 -¢de beyin gigcér etyiemi
sonucunda olukan bilikim teknolojilerine bérak

Bilikim teknolojilerinin sosyal hayatta
teknolojik fayda sajlamakl a beraber, ket¢gye ku
ekonomik ve toplums al al andaki il etikimde kull aneéel an
°zellikle elektronik makineler aracéelejeyl a,
bilikim teknolojilerinin evrensel ve norm hul

konusunu ol uktur maktadér .

Hazér |l anan bu kitap, bilikim hukuku ile
verme amacéyla yapélan girikimlerin ©°nlenmesi
olukturulan mevzuatén tamaméné i-ermektedir.

Dernejibmilzikmmle il gili standartl ar, ter mi
-al exma kokul |l ar e gi bi konul arda i Kbirlifji S
hazéerl anmaséna vesile olan dejerli ABi | i ki m HL
bukit abé sizlerle paylakmaktan b¢gyé¢k memnuniyet

Saygél aréml a,

M. Kemal NALG¢ACI
Terkiye Bilikim I

Ankara kubesi
Y°netim Kurulu Ba
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199061 e yéll ardan itibaren d¢nyadaki gel |
topl umuna ul ak ma -al eékxmal ar é bakl amék bul un
M¢stekarénén bakkanl ] éndak aktaémué nkéiNr wl ne] wkea nkw r w
Kamu-N e t Tekni k Kurul u, Bil im vV e Teknol oj i Y

M¢stekar!|l @] énén bakkanl é]J énda ¢l kemi zde el ek
El ektroni k Ticaret Koor di nTassrykoi ny eK ulrl uulsua | o | Eunkf tour
Anapl aneé ( TUENA) -al eékmasé Ul akt &r ma Bakanl &
tamaml anméxt ér .

5 =

2000 yel
sajl anmaseé
ger -ekl ekt

éndan itibaren ise -aléekmal ara heé
vV e eAvrupa ¢tkelmylzem uRlaahaménms é
i ril mesTig¢rik-iiyne @i0rOilk iyn&i| ébnadkal aet € | mé K t ¢

2003 yeéel @©Pcha kigae , Tea ki ye Projesi bakl at @1 mé

-Bil gi ve iletikim teknolojilervrppai Bika
m¢ktesebaté -er-evesinde g°zden ge-irilerek ye
kapsaménda aday ¢l kel er i -in °ng°r¢len eylem p

-Vatandakeén, bil gi ve iletikim tekananaoj i | e
s¢re-lerine katéel éméné sajlayacak mekani zmal ar

-Kamu idaresinin, keffaf ve hesap verebili

-Kamu hi zmetl erinin sunumunda, bil gi v e i
yaraalbtakélyi y°netikim ilkelerinin hayata ge-i
-Bilgi ve iletikim teknolojilerinin kullanémén

-Bil gi ve iletikim teknolojisi al anénda ke
m¢kerrerl ik a%rzt ¢exdeenn iMegyid i yatéréem projeleri
dejerlendiril mesi ve yatérémcé kamu kurulukl ar

-Sekt°rdeki °zel sektor faaliyetlerine yu
ama-1| anméxkter .

Bil gi toplumuna ge-iK s¢recinde, bili ki ml
par al el ol ar ak i vme kazanmeécx, ancak hukuki d
ol ukmasé gerektiji i-in bili ki mzeémeav zairait €me-katleé
kal méexkt ér . i stelik bil gi toplumuna ge-iK i-i
seviyeye, bilikim toplumuna ge-ik -al ékmal ar én

Bilikim y°neticilerinin i K vV e i Klzemlt €r i
he¢ekemler iBniil iik-ient eMev z B-2a8 & MEY étkd rRiaBléer i2 ar asénda
TBDKamuBKB Kamu Bilikim Platformu VIII&dde Bel ge

Bilikim Mevzuateée EI Kitabénén baanzéeerelameaj
kapsamé giderek genikleyen bilikim mevzuaté h
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toplumuna ge-ik -alékmal arémézda farkéndal ék
de g°r ¢l eceji izer e, 2006 iyled re nldial ibk irm erhe k7 u atk
kapsaml é bir kitaba zor séjar hale gel miktir.

Kitabeéen i1k b°l ¢m¢gnde; iBilikim Al anénén
alténda, bilikim alanéndaki genel mevzuat h¢ ke

Kkinci bi°kli¢gnm; AlfaBniélna Kl i kkin ¥zel Hukuk No

bel ¢mde, °czel hukuk al anéndaki mevzuat @émézén b
i -¢é¢nceg beol ¢m; ABilikim Alanéna KIlikkin Kai
ve kamu hukuku alanéndaki mevzuat Eémézén bilikimle il

verilmektedir.

Kkinci ve ¢-¢ncg bel ¢gmde yer alan mevzuat
i-eren maddel er i kitaba aléenméek bulunmaktader.

Derd¢nce¢ ve son-DévktDgmeéal iesne;]l ei EO60 yer al mak




BKRKNCK BY¥L'

BKLKKKM ALANI
D! ZENLENMESKI
KLKKkKKN NORMI







1. EVRENSEL HI,(ZMETl KANUNU

Kanun Num®&36a s é
Kabul Tarihi : 16/6/2005
R.Gazete Tarihi : 25/6/2005
R. Gazete :23%ésé

BKRKNCK B¥L! M

Ama- ve Tanémlar

Ama%

Madde 1- Bu Kanunun amacé; kamu hizmet:i nite
taraféndan karkél anmasénda mal.i gé-1 ¢k bul unai
ve &elektronik haberl ekme sekto°or¢ il e b u Kanu
evrensel hizmety ¢ k ¢ ml ¢ 1 ¢J ¢neéegn yerine getiril mesine il

Tanémlar
Madde2-Bu Kanunda ge-en;

Bakanl ék: Ul akt @&rma Bakanl éej éne,

Kurum: ( DejJ i Ki k: 55809167 6.0 8 Bi | gi Teknolojiler
Kurumunu,

El ektroni k h aebte,r | semdol Kkars, gor¢é¢nt ¢ v e
doen¢gktegr el ebilen her t¢erl ¢ verinin kabl o, t el
elektrokimyasal, el ektromekani k Ve dijer il
g°nderil mesi ®i, ve alénmaseén

Evrensel hizmet: ( DeJ i ki k: 55809167 m8.0 8 T¢r ki ye Cumhur
sénérlaré i-inde cojrafi konuml aréndan baj é&mseé
belirl enmik kalitede Ve herkesin karkéel ayabi
standartl arda sunul acak ol an, internet eri Ki mi
bu Kanun kapsaménda belirlenecek olan dijer hi

Evrensel hi zmdtDey i k ¢ knl ¢ 58809167 ™@.)0 8 Elektronik
haber |l ekme sektor ¢maa, gPlrgi IKurmencauayet kil end
kapsaméndaki hizmetl eri sajlamakla y¢kegml ¢ kel

Evrensel hizmetin net mal iyeti: Bir i Kl et
gereklerini yerine getirmek ¢i -olnmassadyldaéd €ij-& ndduer
durum araséndaki net maliyet farkeéne,

Kkl et (m2ejii:ki k: 55809167 )0 &K I gi | i mevzuat éna g

veya bu Kanun kapsaména al énmék hizmetler bake
ol an ikletmecileri,

YBu Kanunun adé FAEvrensel Hizmetin Sajl anmasé
Hakkénda Kanuno | ken, 5/ 11/ 20087 tmail hind d aes i58 0e9 nsea
kekil de dejiktiril micktir.

25/11/72008 tarihli ve 5809 sayél é Kanunun 67

niel ektroni k haber/ exkme sekt®°r¢eindeo [ baresi Ael ektroc
bel irl enean adiiljaer dao ol arak dejiktiril mik ve metne |k
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Al t y(EBkp &/11/2008 -5809/67 md.) Evrensel hi zmetin S

teminen hizmetin verilebil mesi i -in gerektiji
y°nelik her tg¢rl ¢ te-hizat, ekipman, bilgisaya

Deni z haber | eik ifisk: 5/mh1/2008 e £5808/67 md.) Sahil telsiz
i stasyonlaré aracéel éj éy |l a-kdraeve geimizg eani s taagmlsedrnid ak L
veri Keklinde yapélan haberl ekme hizmetlerini,

Deniz yolu il e yolEKb/11/2808¢& rE809/6kndg t Are &aras i
ile ada arasénda yolcu takéma i Kini yapan ve
i Kl et meciyi,

Seyir ge¢venligi h §8k &/M1/28608 me5809/67znmdé t Her i t ¢r | ¢
deni z ara-larénén emniyetliyapeéyiaml eri siizi yaye&s

Kfade eder.

KKKNCK B¥L;| M
Kl kel er, Yéekeml ¢l ¢k ve Hizmet Terl e

Kl kel er

Madde 3- Evrensel hi zmetin sajl anmasénda %
d¢zenl emel erde akaj édaki il kel er g°z °n¢ne al é

a) Evrensel hi zOwenthtuerni,y eT ¢ r ksiéyneer | ar & i -er
bl ge ve yakadéjé yer ayérémé g°zetil meksizin

b) Evrensel hi zmet, fert bakéna gayrisaf.i
bulundurul arak karkélanabilir ve makul fiyat s

c)D¢kegk gelirliler, engelliler ve sosyal d
hi zmetten yararl anabil mesi i -in uygun fiya
uygul anabil mesine y°nelik tedbirler aléner.

d) Evrensel hi zmet, ° nacleidteens ib ed ti a l deanrnti Ika rhé |

e) Evrensel hizmetin sunul masénda ve ul akeé

Kkl etmecinin y¢gkegml gl ¢ ¢

Madde 4- Kkl et meci |l er , b u Kanunda belirlener
yéekeml ¢gder . Kmtiyaz ve dg°rveev gse’nzelle kimeil relrer diel et
olursa ol sun 3 ¢(¢nc¢ maddede belirtilen il keler

(Ek fekra: -58096T m@)0 OBi | gi teknolojileri y a\
yapésé ve karasal sayésal Iyayyagxe&l mal 2 emel eirh
montajé ile ulakémé deniz yolu ile sajlanabil ¢

Kar

t e aranmaz.

Evrensel hi zmetin kapsameé

Madde 5 - Evrensel hizmet;

a) Sabit telefon hizmetlerini,

b) An kwelefénhikmetlerini,

c) Basélé veya elektronik ortamda sunul aca
d) Acil yardéem -ajréelaré hizmetlerini,

e) {ireynet hizmetlerini,

525/4/2013 tarihli ve 6462 sayélé Kanunun 1 i n

i baresi fiengell il ero ol arak dejiktirilmicktir.




) (Dej i ki k: 53809167 6.0 8 Ul a kK € mé deni z yoluyl
yerl eki m yadlacnu atraéknéama hi zmet !l eri ni ,

g) (Ek: 5/11/2008 -5809/67 md.) Deni z haberl ekmesi vV e
haberl ekme hizmetlerini,

Kapsar.

Evrensel hi zmetin kapsameée; ¢l kenin sosyal,
da g9g°z °n¢gnde buluadmambhkr gkzer g- bgbBl B i ar al
i Kl etmecilerin de g°r¢klerini al arak Bakanl ék

yeniden belirlenebilir.®

¢! NC! B¥L!M
Evrensel Hizmetin Gelirleri ve Net Maliyet

Evrensel hizmetin  gelirleri

Madde 6- a) ( Dej i ki k: 55809167 2n@l) 8Ha zi n e M¢ st eka
Kurumca vyapélan yetkilendirme nedeniyle hesap
26sini yateéréldejé tarihi takip eden ayén sonu

b) (Dej i ki k: 553809167 2n@.p 8 Haz i ne payeé °demekl e
i Kl et meciler dékéendaki i kKl etmeciler ve T¢grk Te
yél é&n Nisan ayé sonuna kadar; faaliyetleri ger
Hazine payé °demeyietdgerekdier mgyemnemi zml et meci |
tekkil etmeyen yéllék net saték hoOsélatéenéen %

c) (Deji ki k: 53809167 2nm@.p 8 Haz i ne paye °demekl
i kKl et meciler, Hazineyé®l ?ldekéesxmé&d &,r i °© dary®in] i% dy

d) Kurumerdé) i idari para cezalarénén % 2¢
ayén sonuna kadar,

e) (Deji ki k: -6338/282n@0) 6 Kur u m, her é - ayda bi
karkél anmaséndan % n2r0a sk anlian 5mMillk8t asragyrée |l € Kamu
Kanunu gerefji genel b¢t-eye yapél acak °demeden

Bakanl éj a bil dirir. Bu mebl aj ayne s¢re

Mederl ¢ ¢ hesabeéna akteasel érhivenetbsgeéye | @rEiva
kaydedilir.

Bu s¢re i-inde ©°denmeyen katké payl are, B
bakvuru ¢zerine, 6183 sayéelé Amme Al acakl ar éné
g°re takip vergahdialiretdeltinceVgapélan tahsil:
Bakanl éj én Mer kez Saymanl ek Mederl ¢ ¢ hesabeéer

*5/11/2008 tarihli ve 5809 sauyémadHanenyrer 62l ac
i baresi madde metninden -ékarél méxtér.

53/1/2011 tarihli ve 2011/1247 sayél é Bakanl ar
Enformasyon ve Koordinasyon Mer kez/l erinin kurul ma:
hizmetlerininbu maddede yer alan evrensel hizmet/! er kapsamén

Bazé hizmetl!l erin bu madde kapsaména al énmaséyl a
sayél é Bakanlar Kurulu Kararé ve Ekine bakénécz.

55112008 t ar i hl i ve 5809 sayél é Kanunun 67 nci ma:
tari hli ve 2813 sayélé Telsiz Kanunu il e 4.2.1924 t
i baresi madde metninden -ékarél méktér.

TBD Ankara Subesi



payl aréna, vade tarihinden °dendiji tarihe kad
maddesi necgRme gpammé uygul anér .

Bakanl ar Kurul u, yukar éda belirtil en or al
indirmeye yetkilidir.

Kkl et mecil erin evrensel hi zmet sajl ama y
evrensel hi zmetin net mal iryen i gienejkianxe& | g ama ¢
harcamal aré karkélamak i-in Bakanlék b¢t-esine
°denek °ng°r¢l ¢r. Evrensel hizmetl er i-in ©°de
fazla ol masé halindekyddtocarleisi neer?alg®Bgk agnm . Bu
m¢enhaséran, bu Kanun il e Bakanl éja verilen g
Evrensel hi zmet gelirlerinin tahsili ve gider/|
Mal i ye Bakhamike@aiéeéreken hazérlayacajé y°netmel ik

Evrensel hizmetin net maliyeti

Madde 7-Evr ensel hizmetin net maliyeti,; y¢kem
hi zmet kapsaménda karkélamadéjé zaman ile evr
zamanki net maliyetl eri araséndxelii ki &r k kesnas
5/11/2008 -5809/67 md.) Ancak, evrensel hi zmet net mal i
i Kl etmecilerin evrensel hi zmet y¢keml ogdeg gP mas
°ne¢gne al énar ak dejerl endir me yapél éer . Evrens
maliyet y¢keéegng ortaya -ékaracak bu hesaplama n

(Ek f ékra: -58096T m@&YOBi | gi sayar okuryazarl é]
czerei btidml umunun geliktirilmesine katké aj
yaygeénl akt ér &€l maseéna y°nel ik al t yapeé hi zmet
kull aneéel ar ak yapeél an sayeéesal yayéncéel éjén k a

yerl exkim alanl arénén tamaméné kapsayacak «kekil
m¢e¢nhaséran alt yapé kurulumu gerektiren benze
evrensel hi zmet y¢keml¢gseg ol ma ve net maliyet

D¥RD! NC! B¥L!M

Ge-ici ve Son H¢kegmler

Madde 8-9- (9. 4.1987 tari hli Ve 3348 sayel e
Texkkilat ve G°revleri Hakkénda Kanun ile ilgil

Madde 10 - ( 5. 4. 1983 tarihli ve 2813 sayeéeleée Te
yerine iklenmiktir.)

Madde 11 - (4. 2. 1924 tari hli ve 406 sayelé Tel
il gili olup yerine iklenmiktir.)

Madde 12 - Ek | i (1) sayeéelé listedéebeki 190 smyk
Kadro ve Usul¢{,{ Hakkénda Kanun H¢gkm¢gnde Kararn
Bakanl éj éna ilikkih bol¢e¢megne ekl enmiktir.

Ek Madde 171 (Ek: 5/11/2008 -5809/67 md.)

" Bu madde ile ihdas edilen ka dr ol ar [ -in 25/ 6/LDPE & aRé hhii G
bakénécz.




Evrensel hi zmet gelirlerineiinl bikimchu fIi&nm

bendinin uygul anmasénda, i kKl etmecilerin yéell
yetkilendirmenin baklangé- ve sona erme tarihl
Ve bu Kanunun 7 nci maddesinhiemen kii s¢ii snfaé k
uygul anmasénda 25/6/2005 tarihi esas al énér.

Ge-ici MaBueKdnunda belirlenen evrensel h
i Kl etmecilerin mevcut imtiyaz ve g°rev s°zl| ekn
icnc¢ maddretdiel emeliil kel ere aykéré d¢gzenl emel er
uygun hale getirilir. Bu maddenin uygul anmaseé@
belirlenir.

Ge-ici MaBde K&@&nun uyarénca Ul aktérma Bak:
yerineget i ri | mesi amacéyla 2005 yéléenda ihtiya- d
Kadro ve Usul ¢ Hakkénda Kanun H¢gkmgnde Kararn

h¢kmeg uygul anmaksézén anélan Kanun H¢kmgnde Ka

Yeéerlek
Madde 13 -Bu Kanun yayémé tarihinde y¢rerl ¢je |

Yér ¢t me
Madde 14 -Bu Kanun h¢gkemlerini Bakanl ar Kurulu

TBD Ankara Subesi 9 |



1.1. BAKANLAR KURULU KARARI

Kar ar Say2ZE6A0038
Karar Tarihi : 13/2/2006
R.Gazete Tarihi :23/2/2006
R. Gazete  : 2@ éesé

Bil gi toplumunun geliktiril mesine katkeé s;:
da dahil ol mak ¢zere bilgi teknolojilerinin ya
Evrensel HizmetinSaj | anmasé ve Bazé Kanunlarda DejJi ki ki
i nci maddesinde yer veril en evrensel hizmet
Bakanl @& énén 10/2/2006 tarihl:@i ve 228 sayeéele
maddesi neka@gRrIr&r, Baruludnca 13/2/ 2006 tarihinde

12. BAZl HKZMETLERKN EVRENSEL HKZMET KAPS,
ALl NMASI NA KLKKKKN KARAR

Kar ar Saya®50669

Karar Tarihi : 14/6/2010
R.Gazete Tarihi :29/6/2010
R. Gazete Sayésé : 27626

Kapsama al énan hizmetl er

MADDE 1- (1) 5369 sayeéel é Evrensel Evrensel Hi
maddesinde yer al an evrensel hizmetl er kapsa
edi | mesi kararl akt ér &l mexkteéer .

a) Kamu kurum ve kurhbhéeugéheénnbasékambi bil
ve eDevl et hizmetl erinde kull anél abil mesini t
sayésall akteéeréel mase.

b) Teknol oj ik gel i kmel erden yarar |l anmak :
Kartlaréneén kol ayll @k théarbéelrnhaeskéme a mahct i ya- | ar éneé
haberl ekme ve benzeri cihaz alénmasé ve ihti)
kurum ve kuruIUKa bedensiz ol arak belirlenen s

c) 5369 sayeéelé &Kaesinwminn S5biirnicincimaf ékr aséné
he¢ekmegn; deni z haberl ekmesi ve seyir gevenl i]o
Mederl ¢ ¢ Tel si z Haber | ek me M¢ederl ¢J ¢nce Yy ér
haberl ekme alt yapégéd wwe kHdmdarel aiwrgal | qaindrearsiée

Yéreéerl ¢k
MADDE 2- (1) Bu Kar ar yayéemé tarihinde y¢rerl e

Y¢er ¢t me
MADDE 3-(1) Bu Kar ar he¢kegmlerini Bakanl ar Kurul

10



13.BAZl HKZMETLERKN EVRENSEL HKZMET KAPS,
ALl NMASI NA KLKKkKKN KARAR

Kar ar Say®4§1&247

Karar Tarihi . 3/1/2011
R.Gazete Tarihi :13/1/2011
R. Gazete Sayésé 27814

Kapsama al é&nan hizmetl er

MADDE 1 i( 1) Avrupa Birlifji Ejitim, Enfor masy
kurul maséna y°nelik yaadnélzénat |l eaonan@m5bB8é9alsay g
Kanununun 5 i nci maddesinde yer al an evrens:

kararl aktérél mékteér .

Yéer erl ¢k
) 1

MADDE2 i (1) Bu Karar yayémé tarihinde y¢rerl

Yér ¢t me
MADDE3 i (1) Bu Kar aBakakhlmireKiumiul u y¢r et or .

14.BAZl HKZMETLERKN EVRENSEL HKZMET KAPS,
ALl NMASI NA KLKKKKN KARAR

Kar ar Say: 204%1880

Karar Tarihi : 13/5/2011
R.Gazete Tarihi : 4/7/2011
R. Gazete Sayeéseé : 27984 (2. M¢kerr

Kapsama al énan hizmetl er

MADDE17i1 (1) GSM (Gl obal System for Mobile Co
ol mayan, kersal kesimde bul unan, y ¢ kse®00 mal i
arasénda bulunan ekl.i l'istedeki yerl ekim yerl
kurul masée ve iklettirilmesine ilikkin hizmetle
maddesinde yer alan evrensel hi zmetl|l er kapsamé

Yéreéerl ¢k
MADDE2 i (1) Bu Karar yayémé tarihinde y¢rerl

Y¢er ¢t me
MADDE3i7 (1) Bu Karar he¢gkegmlerini Bakanl ar Ki

TBD Ankara Subesi



15. EVRENSEL HKZMET GELKRLERKNKN TAHSKLK VE
YAPI LMASI NA KLKKKKN USUL VE ESASLAR HAKKI NJ

R.Gazete Tarihi : 29/6/2006

R. Gazete Sayéseé 26213
B K R K NKTSHM

Ama-Kapsam, Hukuki Dayanak ve Taném

Ama -
MADDE 1 1 ( 1) Bu Y°netmelijin amaceé, evrensel
gelirlerin tahsili ve giderlerin yapélmasé il e

Kapsam
MADDE 2 7 ( 1) Bu Y©°net mel itki,n eyvirresntséellmetsii ame t e
terlerini, yéekeml e 1kl etmecileri, gelir kal eml
késtas ve y°ntemler ile bu iklemlerle ilgili wu

Hukuki dayanak

MADDE 37 ( 1) Bu Yo°loed téme2l0iOk5t ar i hl i ve 5369 sa
Sajl anmasé ve Bazé Kanunlarda Defj i kimkddasikin Yap é
d°rd¢nce¢ fékraséna dayanél arak hazérl anméxktér .

Tanéml ar
MADDE417i (1) Bu Y°netmeli kte ge-en;

a) Aci | y ar ldzenetleri:- Husal @ € amuéd usl ararasé d¢gzenl
g°rm¢kK yangeéen, sajl ek, doj al afetler ve g¢ven
itfaiye, polis, sajléek gibekkudel ukénirkhmesi hié_z

b) Ana elektronik haber | e kradb ek es i : Kamu kull anéména a-
czerinden yeéeregtel de] ¢, bel irli noktal ar araseén
alt wapasn@ahtar!|l ama ekipmanlaré da dahil ol mak

c) Anked ®eflon:t Par a, j eton, kodl anmék kart
g°r¢Kkmesi yapél maséna i mkan veren °zel termina

-) Ankes°rl ¢ telefon hizmeti: Kamu kul I an
ana el ektroni k haberlaewdmd exe kelbekiednereeleveae i m
ger-eklekxen hizmeti,

d) Bakanl ék: Ul aktérma Bakanl éej éne,

e) Basél é veya el ektroni k ortamda sunul ¢
sahiplerinin haber !l ekme hi zmet !l er i ndianmeyene n i
numar al arén tespitini teminen verilen rehberl:i

f) Bil gi teknolojileri yaygeéenl éj e: Bil gi
amacéyla bilgisayar okur yazarl éjée da dahil 0 |
yaygéerakmaséna y°nelik hizmetleri,

g) Elektronk haber | ekme: s Kmhaale,t ses, ger¢é¢nt ¢ ve
do°n¢ktegr el ebilen her terl ¢ verinin kabl o, t el
elektrokimyasal, el ektromsekeaml krivevadiegltaséyill
go°nderil mesini ve al énmaséne,

7)) Evrensel hizmet: Cojrafi konuml aréndan
séneérl aré i -inde her kes taraféndan eri kil ebi




karkél ayabi becejpiedebk klar kél éj énda asgar.i stan
internet eri ki mi de dahi l el ektroni k haberl exknm

h) Evrensel hizmetin net maliyeti: Bir ikl
gerekl erini yerinedgetwimr méle ihdi-n yg&j.Iimd ¢eéjod mas:
durum araséndaki net mal i yet farkéne,

é) Evrensel hi zmet yeéekeml gs g El ektroni k |
szl ekmel eri ile ruhsat ve genel izin uyareénc
sajl amakla y¢kegml ¢ kél énan ikl etmecivyi,

i) KI gilii pazar: il kenin t¢gmgnde veya bir
elektroni k haberl ekme hizmet:i ve onunla y¢ksel
haberl ekme hizmetlerinden olukan pazar é,

j)Klkt meci : Kurum ile yapélan g°rev ve i mt]i
uyarénca &elektronik haberl ekme hizmetlerini 3
yapéséné ikleten bir sermaye Kirketini,

k) Kurum: Telekom¢gni kasyon Kurumunu,

) Netsat ekl ar : Mal i ye Bakanl @& énca yayeémlanar
teblijleri uyarénca tespit edilen tek d¢zen he
usul ve esaslara uygun olarak d¢gzenl enmik geli

m) Sabit telefon hizmeti: El ektroni k haber|
bir noktadan ses iletimini ihtiva eden hizmetleri,

n) Temel internet hizmet i : Mini mum 56 kbi
yaygén internet hizmetlerini,

ifade eder.

K K K NKISIM

Evrensel Hi zmet Gelirlerinin Tahsili, ¥deni

Evrensel hizmet gelirleri

MADDES57 (1) Evrensel hizmet gelirleri akajeéd

a) 4/ 2/1924tarihli ve 406 sayeéel é& Tmaddegir af v
gerejince Hazine M¢stekarl éj e hesapl ar éna y a
telekom¢gni kasyon ruhsaté ve genel izin bedelin

b) GSM Kkl etmecil eri dekendaki i Kl et meci
hasélaténén% 16i ,

c) GIMtKneci l eri, Hazineye °deyecekl eri pay

d) Kurum, 5/ 4/ 1983tarihli ve 2813 sayeéel e
sayélée Telgraf ve Telefon Kanunu uyarénca verd

e) ( DeJ i RGKR0/04/2007 -26499) Kur u m, her é - ayda bi

karkél anmaséndan sonra kalan miktarén % 2006si
(2) Hazine Migsitreraiar If@jk& anén (a) bendinde
yet kil endirme tarihini takip eden ayeéen sonun
hesakl&nareéer .
(3) ( Dej i RG-20/04/2007 -26499) Bi ri nci f é&kranén (b) be

kal emi , izl eyen yéelén Nisan ayé sonuna kadar,
i -erisinde, (d) bendinde yer al aedgrel ayérkasen
kadar, (e) bendinde yer alan gelir kalemi, 501
gereji genel b¢t-eye yapélacak °demeden ©°nce
bildirilir. Bil di i | en buBankeabnlla&jléanr Meyrnkée zs ¢Muel

r
hesabéna aktareél ér ve bg¢t - eaylet & nkvar egnesl @ lr  Hiazyndeetc
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Kat ké payl arénén °denmemesi

MADDE 6 7 ( 1) Bekinci maddede belirtilen sg¢re
Bakanl éJ én ielsginlei yvaeragiaj @daibrakvuru ¢zerine, 6 !
Tahsi |l Usul ¢ Hakkénda Kanun h¢kemlerine g°re
yapél an teaheisliatalysern sonuna kadar Bakanl éj én |
aktareélmde ©°Sdeamremdyen katké paylaréna, vade tar
s¢re i-in, 6183 sayélé Kanunun ©S¥ygiumh@ainémaddesi

¥denek temini

MADDE 7 7 ( 1) Kkl etmecilerin evrensel hi zmet
ortag)kaan evrensel hizmetin net maliyetinin kar
dijer harcamal aré karkeéelamak i-in Bakanl ék bg¢t
kadar °denek °ng°r ¢l oér. Evrensel hi z maideti e r i
tahmininden Halzili made |l ynatser | i °denek Bakanl ék b
konul an °denek m¢é¢nhaséran, 5369 sayeéel é Kanun
getiril mesi i-in kullanél ér .

¢} NC; KI SI M

Evrensel Hi zmet WBeKdimll engqesn ve Sorumlulu

Evrensel hizmet yeé¢kegmlgsegnegn belirl enmesi

MADDE 8 i (1) Bakanl ék akaj] éda kevrenshl shzmenl er
yekeml ¢seneg belirler.

a) Bakanl ek, evrensel hizmetin g°tg¢reél ece]
tespit eder ve yayeéenl ar.

b) El ektroni k haberl ekme alt yapéséndan Yy
hizmet i -in evrensel hizmet ye¢keml gl ¢ ¢ne tali

1) Hizmeti m°dwyrewlegcaj e

2) Bu b°l gedeki mevcut avbwerplexmlearmméak yalpe&lste

3) Vereceji hizmet t¢rl erine,

4) Maliyetlerine,

5) Uygulayacajeée fiyatlara,

6) Planlanmék gelirleri ve bunlarén topl am

7) Potansiyel abone sayéséna,

8) Hizmet kalitesine,

9) Evrensel harzarke t @l admalyaad é8jod i Kk kapsamée i
benzeri hususlara ilikkin bilgi ve belgelerini

Bakanl &l a verir.

c) Yukaréda belirtilen bilgi ve belgeler
hususlara ilikkin bilgi ve belgeleri de isteye

-)( De] i RG-20/04/2007 -26499) Ancak,

1) Bil gi teknolojilerinin yaygeéenl akt éreéeln
ortamén olukturul masé amacéyla yapeéelacak her
donanéml ar ile ilgildi al éml ar da,

2) Farrkl@rtyamléaré ve teknolojisi kull-anél a
T, DVBS, DVBC) karasal sayésal vericiler czerinde
tamaméné kapsayacak kKkekilde sunul maséné temini
gib i ihtiya- duyulan dijer teknik te-hizat al ém

(b) ve (c) bentleri uygulanmaz.

d) Bakanl ék, evrensel hi zmet ye¢keml gseéng,
i Kl etmeciler araséndan i hale il e baikverirensel. Y ¢ K




hi zmet destefji ol maksézén s¢rdereéelebil mesini
bulundurul arak asgari bekyeél ol arak belirlenir

e) Bakanl ek, mer keze uzak ve keéersal b°l ge
hi zmetin g?oitg¢ir-¢ilnebuylgnens teknol oj i se-enekl eri
pazardaki beyekl ¢kl erini ge° z °n¢gnde bul undur
i Kl et meciler araséndan gerektijinde ge-ici ev
durumday ¢ k ¢ ml ¢ 1 Kl et meci mal iyetini i spatl amak zc

f) Bakanl ék belirlenen ikletmeciye "Evrens

Evrensel hizmet y¢keml¢gsegnegn sorumlul uklI ar

MADDE 9 i (1) Evrensel Hi zmet Yekeml ¢séneén
sorumlul ukl aré akajéda belirtilmicktir.

a) Ankes®r|l ¢ tel efon hi zmetini, k amu kul
kul |l anéméwmakiulydgeunt asar |l ar . Ankes®°rl ¢sénedd ehghurt
yojunlujunun d¢k¢gk ol duju yerlekim birimlerir
°ncelik verilmesine °zen g°sterir.

b) El ektronik haberl ekme hizmetlerinden en
numar al ar én tespit e dre |dahié 1 mak t e it eene di jrierhib
abonel er haricindeki abonelerin bulunduju il1l:
numar aséné kapsayacak Kekil de al fabetik vV e
numar al andérma planénaauydam dialhgill edier helyielr ek
ortamda sunmakla y¢kegml gder . Bel | i aral ékl ard
verilecek rehber hi zmetl eri i -in y¢gkemlge i kloe
maliyetin belirlenmesinde dikk at e al éneéer . Tel ef on, internet,
ortamda sunul acak telefon rehber hizmetl erini
szere bildirir.

c) Aci | yardém -ajreélarénén eri Ki mini AcC
deji knkl dp di kkate alarak ¢cretsiz sajlar.

-) Denizde tehlike ve emniyete ilikkin hab
sajl ar.

d) Kurum taraféndan telekom¢gni kasyon sekt?©®
d¢zenl emel er dahiilzimedd ee@r dansealkin ol ar ak doj
ayrénteéelaré g°sterir.

e) Fatura i-erifji ile i1 gili ol arak ihtil
yéekeml g i1kl etmeciye bildirir. Kkl eetnmegd - blu5 i
i nde aboneye verir vV e bu sS¢re i -erisinde he
Abonenin °deme zorlujundan dol ayé hizmetin du
60 g¢n s¢reyle abonenin gelen -ajreéelarée alabil

f) Minimum 56 kbit/saniye héz ol mak kaydeéey
el veri kl i teknol ojivyi gete¢rmekl e yekeml gder .

g) EIl ektr onikk blre&kleeri|l eema i nden verilen, sat
i htiva eden hizmetl eri Sabnmaklehdey ok¢mli gzdnet i ni
yaygén standartlar ve kaliteye ekxdejer hizmet|
kokuluyla farklée teknolojileri kull anarak suna

1) Sunacajé evrensel hi zmet | er érmin ilgitiar i f e
hekemlerini bu y°netmelik h¢gkegmlerine uygun ha

h) Yékeéeml ¢ i Kl et meci Kurum taraféndan be
uymakl a ve hizmet kalitesi °I|l-¢tlerine ilikkin
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D¥RD! NC! KI SIM

Evrens e | Hi zmetin Net Maliyetinin Hesapl anme

Net maliyetin hesaplanmaseé

MADDE 10 7 ( 1) Evrensel hizmetin net mal iyeti
sunmasé durumunda di kkat e al @énmasé gereken
belirlenir. Yéekeml ¢ ikl etmecinin hizmetl erdi e\

ile evrensel hizmety ¢ k ¢ ml ¢s¢ ol arak karkél adéjé zamanki
al énarak hesaplanér.
(2) ( DeJ i RG-20/04/2007 -26499) Ancak,

a) Bil gi teknolojilerinin yaygénl akteér él ma
olukturul masécakmaheyl a ¢cyapgélaa a- , ger e-, bil gi
geliken teknol oji uygulanmak suretiyle irtiba
satén al ma bedellerinin,

b) Farkl é& yayén ortamlaré ve tek@loédjoé-n s DW
T, DVBS, DVBC) kar asal sayé | vericiler iczerinde
tamaméné kapsayacak «kKkekilde sunul maséné temini
gibi ihtiya- duyulan dijer telnnk te-hizat al é

topl amé °demeye esas al énér. Ayréca net ma

(3) Her bir evrensel hi zmetin veya unsur
edi |l mesi veya -ékarél masé halinde sabit ve
deji ki klalkémeér esdssapl ama, y¢keml g ikl et meci t
bakém onar ém, i kIl etme malivyeti ve dijer mal i
muht e mel gel ikrazaeémdlodrayldek¢l dgkten sonra yap
sunumamasé veya sunulan hizmetin durdurul masé d
bu durumda kaybé olan gelirler de g°z °n¢gnde b

(4) Evrensel hi zmetin net mal i yetinin he
hizmet y¢kemdaolsgy éokldmalsaddece] i dol ayl & kazanéml
edilebilecek gelirler de g°z °n¢gne al énarak he
hi zmet yéekeml ¢gsegnegn hem maddi hem de maddi ol
ol mayan kazanémliakrl;e tymekcég mm i n d é pazarlamé aetreklam o k d
dol ayéséyla sajlanan kazance, i Kl etmecinin ev
pazarl amadaki kol ayl ej e, planlama ve ¢retim ma

(5) Bakanl! ékz meetv ryeinks¢emil ¢hs ¢ ne veril ecek des
Kurumdan evrensel hizmet ile ilikkilendirilen

Evrensel hi zmetin net maliyetinin °denme e

MADDE 11 7 ( 1) Bakanl &k, ilgili kuxkgm¢eveal Roail
gelirliler, °ze¢erl ¢l er ve s olmlifler] Bu dreplata dipneetini ht iy
uygun Ve indirimli fiyatlarla sunul abil mesi
kriterler dahilinde ma |l i yet |l er gereki-ellerbi wvlei lbted gyed k ¢ ml ¢
Bakanl ék gelen bu bil gi ve aédlagalkertiesipndelyearpa
dojrudan karkélanabilir fiyat seviyesini Kurunm

(2) Yékegml ¢ i klaen mayé $denurya@&l kaNdsr bir ©°n
sunul duju b°lgeyi, bu b°l gedeki mevcut ve pl a
evrensel hi zmet terlerini, maliyetl erini ve t
dojrudan |1 kebkkeheonditak ve genel mal i yetl er dat
hi zmet mi ktarl ar éné, el de ettifji gelirleri, b
bl gede kabul ve reddedil en evrensel erihivezekiet t
maliyetlerini, di j erolevrakn sgeelr -leika mextte rdaji é i K
ol - ¢gtl eri ve benzeri hususlarla ilgili bil gi
hizmetin etkin ve verinlmelol azperod mahakd einé&] a et] ee
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(3) Bakanl ek, ayréca Kurum velveya y¢keéeml
met kalitesi °l -¢tlerine ilikkin bir °nceki
) Bakanl @&k konuya ilikkihreroltgmrdlk dlk gml
bilir ve gerekli ge°rd¢f ¢ hallerde baje
) Bakanl ék- a, yekeml g ikl et meci taraf én
I ar ve gayri maddi kazanEmhareldi Bhaykar
, ge-mi k yél i -in ©°deme Haziran ayé son
an ©°denekten def daten yapél ér . Bu -er-e
emrini intikal ettirir. ™Mek&kzedehaseber
tmeciye °der.

(6) Bilgi teknolojilerinin yaygénlaktér él m
Kturul masé amacéyla yapélacak her tg¢grl ¢ ar
al ma bedell erinin topl amé vy ¢ érdahilinglg e s©

(Ek: RG-20/04/2007 -26499) Ayr éc a, d¢kek gelirliler,
ihtiyaceée olan gruplara sunul an hi zme
ar yéekeml g 1 kKl et meci t ar akfaéenn dég na 3sduenru | a
ar Bakanl ék-a incelenerek onayl andéktar
dan def daten ©°denir.

B E k K NKTSM
Son H¢gkegmler

Yéererl ¢k
MADDE 12 7 (1) Sayéktay Bakkanl é@jénén g°r¢Ke a

yayémé tarihinde y¢regrl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE 13 7 ( 1) Bu Y°netmelik h¢gkegmlerini Mal i
i kte ye¢eregteor.
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2ELEKTRONKK HABERLEKME KANUNU

Kanun Num®&80a s é

Kabul Tarihi : 5/11/2008

R.Gazete Tarihi : 10/11/2008

R. Gazete :Saxy7k6=0 ( M¢k.)

BKRKNCK KI SI M
Genel He¢ kemler

BKRKNCK B¥L| M
Ama - , Kapsam ve Tanémlar

Ama -
MADDE1 7 (1) Bu Kanunun amacé; elektronik hat

ve denetl eme yoluyl a et khiank | raelkeanbeent ign® zted 5 il gnie,s i
hizmetlerin yaygénlakteér él maseé, kaynakl arén et
kebeke ve hizmet alanénda teknolojik gelikimin
i 1i Kkin us Wwelirleangesidirs as | ar én

Kapsam

MADDE 2 1 (1) El ektroni k haberl ekme hizmetl er
haberl ekme alt yapé ve kKebekesinin tesisi v e
cihaz ve sistemlerinin | maillimesiit,haflrie k asnast édkaéh, i
pl anl amasé vV e tahsi si il e b u konul ar a i li KK
uzlaktérma faaliyetlerinin y¢é¢regtel mesi bu Kanu

(2) Mi LI gevenli k ve kamu degzenirliilke olaa]
hall erinde ve doj al af et duruml arénda el ektrc
ilikkin °czel kanunl ar én vV e 16/ 7/ 1965 tari hl |
Hi zmet !l erinin Ol aj ang¢gst ¢ Hal l erde ver K&anyakt a
9/ 4/1987 tarihli ve 3348 sayéleé Ul akteérma Bake:
16/ 6/ 2005 tarihli ve 5369 sayélé Evrensel Hi zr
Yapél masé Hakkénda Kanun, 3/ 7/ Ka@benltardarl Dejvi
Yapél maséna Dair Kanun ile 4/5/2007 tarihli
Yayénl arén D¢zenl enmesi ve Bu Yayénlar Yoluyl a
Kanun h¢gkegml eri sakl eder .

(3) Téerk udveaheéeei K Jandar ma Genel Komut
Komutanl éjé& ve kuruluk kanunl arénda belirtilen
Déeki kKl er i Bakanl eje, Telekom¢gni kasyon Kletikinm
veEmni yet Genel M¢egderl ¢ ¢negn el ektroni k haberl e
bu kurumlar taraféendan ©°denerek ikletmeciler
haberl ekme <ci haz, sistem ve «kKebekeleri ,buakkeén
Kanun h¢kemleri uygul anmaz.

Tanémlar ve késaltmalar

MADDE37i (1) Bu Kanunda ge-en;

a) Abone: Bir i Kl et meci ile elektronik h
ol arak yapélan bir s°zlekmeye taraf olan ger-e
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Abonel é&i s°Kkleemmeci ile abone araseéend:
karkéléjenda d°nemsel ya da s¢reklii ol
ni isstlendiji ya da her i kisini birden k
Abone kimlik Krlettmediki mamaflgndamiabone
Adr es takénabilirlifli: Abonenin numar
irmesini,

Ana el ektroni k haberl ek me Kebekesi

e Kme hi zmeml eydmdthgl dzéri,ndbel i rli nokt
ekme sajlayan transmisyon alt yapése Ve
erikim ve iletim sistemleri kKkebekesini,
Arabajlant é: Bir i KI et meci ni nletmeadninl anéc
écélaréeyla irtibaténén veya bakka bir i
maséneé teminen, ayne veya farkl & bir
ekme kebekelerinin birki bhlagdiame éfsiémniek s e
Arabajlantée y¢gkemlgseg: Arabajlanté saj
Bakanl ek: Ul akt @érma Bakanl éj éneé,

Daj et éeceé: Cihazén saték vel/lveya tedar:i
kl erini eetyka ltesnzeeyle nk igkeiry-ie k v

El ektroni k haberl ekme: El ektriksel i Ka
, ses, geré¢nteg ve verinin kabl o, tel si:
oki myasal, el ektromekani k t avseey ldd | eirl etiil
il mesini ve al énmaséneé,

El ektroni k haberl ekme al't yapéseé: El e
jeyla ger-eklextirildifji anahtarl ama ek
da dahilt ¢allpalkebzer&kree bhhern ml erini, il gil i
areéene,

El ektroni k haberl ekme al't yapésé ikleti
Kme tesislerinin kurul masé, ku edaunmulmas
iyl e b u tesisin dijer i Kl etmecil erin

ména sunul masénéeé,

El ektroni k haberl|l ekme hizmeti: El ektron
sménén veya tamansgareéd, hi zmet ol arak sunu
El ektroni k haberl ekme «kKkebekesi: Bir Ve
eKkmeyi sajlamak i-in bu noktalar arase ¢«
Il ar da dahil ol mak ¢zere her terl ¢ i1 eti
ektroni k haberl ekme sektorg¢: El ektror
k haber |l ek me Kebekesi sajl anmaseé, el
r

r

D

w o

D

>

etim, -ohhaEm barmet verbakamy¢r ¢t ¢l me
oni k haberl ekme «kKebekesi sajl anmaseé
Kl etil mesi, k néma sunul masé ve
roni k ki mli i si: El ektroni k h
i kK kimlik t
anyetik giri ferans): KT ¢
terl ¢ el ektroni | ekmeyi eng
yén veya elektromanyetik etkiyi,
Eri m: B u Kanunad,a ebleelkitrrtoinliekn hkaobkeurll|eakr
ve/veya hizmetlerinin, dijer ikletmecil
Erikim ye¢gkegml ¢sg: Eri kim sajlama y¢keml
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r) Etkin piyasa g¢cé: Kkl etmecinin, é@naili
da dijer i Kl etmecilerle birlikte, rakipler
r bir kKekilde bajémséz olarak hareket =ede
) Ge-i kK hakkeé: Kkl etmecilere, eih géreklr oni k
e ve alt yapéyé kur mak, kal der mak, bakeéem
me¢l ki yet al anl arénén alt ndan, isteéenden,
) Ge-i kK hakké sajlayécéeseée: Ge-kamunuhatéakk é n a
néménda ol an takénmazl ar da dahil ol mak
ndeki hak sahiplerini,
) Hi zmet takénabilirlifJi: Abonenin numar
t
)
r
I
)
ya
I
)

0 <

FeS
N @
® T
- 0
(o]}

r
a

S
c

irmesini,
KI gi
oni k

i p
abe
izm

azamde |Nlekweanibn rt oMl ¢m¢egnde sunul
riekme hizmeti ve onunla y¢ksel
e Kme etlerinden olukan p
Klgl i tesisler: Kl gili K e lethay =g m
vel/veya destekleyen bir troni k h
ekme hizmetine ilikkin tesisleri,

I
h
h
I

E -

Knternet al an ade: Knternet iczerinde b

adresini belamélkameki ntemné&ul protokol numaraseén

y) Knternet alan adé sistemi: Okunmasé ve
aranan adres sahipleri ile ilikkilendirilebil:e
olan internet protokol, numar aséné bulan ve kull anécéya vel

z) Kkl et meci : Yet kil endir me -er-evesinde
ve/ veya el ektronik haberl ekme kKebekesi sajl aya
a) Kkl et meci numara nham&nadéhér Idiefii Kt Abwo
€ i Kletmeciyi dejiktirmesini,
b) Kokull u erikim sistemi: Radyo ve tele
bakka bir y°ntemle °nceden izin veril mesi yol
teknik tedbirve d ¢, zenl emeyi ,

cc) Kull anéceé: Abonel i ji ol up ol mamaséna
hi zmet!|l erinden yararl anan ger-ek veya tg¢zel ki

--) Kull aném hakké: Frekans, numar a, uy
|l masé i-in verilen hakkEé,
uru | : Bilgi Teknolojileri ve Kletikim Kur
Kur um: Bil gi Teknolojileri ve Kletikim
MCKS (CEI R) : Mer kez” mobi l ci haz ki mli
MCKT ( EI R) : Mobil cihaz kimlik taneéemé
Numar a: k ekbeebkeek ev es/ovnelyaan ma nokt aséné t a
noktay ses, veri ve g°r¢ntenegn yonlendiril me
i kl etmeci, elektronik haberl ekme kKebekesi vel v
harf, rakamlar dizini veya sembolleri,

hh) Numara takeénabilirliji: Abone
i kKl etmeciyi veya adresini veya ald

€é) Onayl anmecx kurul uk: Uygunl u
Kurumt ar af éndan belirl enerek, 29/ 6/ 20
Mevzuat én Hazérl anmasé vV e Uygul anmaséna Dair
belirtilen esaslar -er-evesinde yetkilenaiedil e
kiKiIe i

a
al dej
b

kul |l

xcn

an
dd)
ee
f f
g9
I

Q== —

Il erin n
@ hizmetin
k dejerl el
01 tari hl |
s

i Radyo ve televizyon yayéneé: Karasal,
Klfrell veya kKifresiz olarak kitle haberl ekmes
kapsamayan g°r¢nty¢g ve/lveya ses iletimini,

t
[
r
)




) Son Kluée Ktam@rciék haberl ekxkme hizmeti vel
S i sajl amayan ger-ek veya tg¢zel ki kil eri
) Spektrum: El ektroni k haber | ek3000 GHzmac éy
da ol an ve ulusl ar ar as éGHizs zienn | ¢ezneer i ynadpeéklin
il ol mak ¢zere elektromanyeti k dalgal ar é
) Standart: i zerinde mut abakat saj |l anm
ndan onayl anan, mevcut Kartl ar alt énda
yan ortak ve ‘tekrar eden kull anéml ar
I er bunl arl a il gili terminol oji, sem
u k erl endir mesi i kKl eml er i huwkapgasntaa r € n d
iyari olan d¢zenl emeyi,
mm) kebeke sonl anma nokt asé: El ektroni k
i kKimin sajlandéjée fiziksel noktayé, anahtarl
e abone numarasé vieeghiliesmi©°zZzdle bilri kkébekdi
ktaye,

nn) Tarif
kull anéceéel ard

oo) Takeéey

0
)

Kkl etmecilerin, el ektroni k hal
farkl é adlar alténda al abilece
é: Bir, -sajndlé@amadreradmastEelvmayaé t
késméné sunan ikletmeciyi,

°n se-imi: Takéyécéneéen, t ake
kKekil de °nceden se-il mesi y°n
éseén] mtakdpeégése-im kodu - ev

™ D o
[}

n
c
r
c
i mka a
c

o O o
o X o

y°nt

- -
® -
~
[p]]
<
(o]
o
D

se-im kodu: Takéyécélar a, t at
kodu,

ss) Telsiz: Aralar
yoluyla a - & k , kodlu veya Kk
almaya yarayan sistemleri,

Kk) Telsiz kurma ve kullanma izni: Bu Kan:t
telsiz cihaz ve sistemleri i -in Kurum tarafénd

t) Tel si z ruhsatnamesi: Bu Kanun kapsaménda
ve sistemleri i -in Kurumtaraféndan verilen ru

uu) Te¢ketici El ektroni k haberl ekme hizmet
kull anan veya telaptedeh fgekigk, vV

éé) Ul us al dol akém: Bir i Kl etmeciye ait h
kal mak ¢zere, dijer bir ikletmecinin abonel eri
bir dijer sistemin arabajl armtéé sdéornd a kKiéemk©n sajl a

VV) Ul us al numar al andérma pl ané: Numar al a
adres!| eme, iscretlendirme veya hizmet te¢rene il
tanémlanabilen numaral andérma planéné,

yy) Uyuml aktéréldm@&k Awrwpa Boéomhulauj u Resm
yayéml anan standardé,

énda herhangi bir fiziKki
riptolu ses ve veri vern

z2z) Uyuml aktérél mék ul usal standart: Uy um
ol ar ak Teér k Standartl ar é Enstitg¢sye taraf énda
taraféendanliljilsarelielrd yeaeyéml anan T¢rk standart|

aaa) fretici: El ektroni k haberl ekme ci hazée
ticar’ markaséné veya ayeéert edi ci i karetini
ger - ek veya teéezel ] lKkieki gékénglaetolcmas @ halind
yetkilendirilen temsilciyi vel/ veya ithalat- @&y
yer alan ve faaliyetleri cihazéen g¢venlijine
ki kivyi,
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bbb) Yere | aj : Sabit el ektroni k haberl ekme kel

sonl anma noktaséneé, abonenin bajlé bulunduju
bajlayan fiziksel devreyi,

ccc) Yet kil endir me: El ektroni k habwar | ekm
el ektronik haber |l ekme Kebekesi sajl anmaseéne
kayétlanmaséné veya kayétlanmaséyla birlikte &
°zel , belirli hak ve y¢keml gl ¢kl er veril mesini

ifade eder.

Kl kel er

MADDE 4 1 ( 1) Her te¢rl ¢ elektroni k haber | ek me
kurul masé ve ikKletil mesine m¢saade edil mesi ,
benzeri kaynak tahsislerinin yapél maseé ile
sorumluléunduadar t Kl gili mercil er taraf éndan
sunul masénda ve bu hususta yapélacak d¢gzenl eme

a) Serbest ve etkin rekabet ortaménén sajl

b) Te¢ketici hak petlmesienf aatl erinin g°

c) Kal kénma planlaré ve H¢gke¢emet programl at
belirlenen strateji ve politikalaréen g°zetil me

-) Her kesin, mak u l bir ccret karkéel ] en
hizmetlerinden yarlkhruypgumasmaleasal |l agrciak edi |l m

d) Aksini gerektiren objektif nedenler bul
kesimlere °zel, kapsamé a-ék ve sénérlaré beli
kKartlardaki abonedtemec ikludrl amreac€d mda vaeyri&krh g° ze
benzer konumdaki kikiler taraféndan exit «kart!/l

e) Bu Kanunda aksi belirtilmedik-e ya da
niteliksel vV e nidceezleinklsielli kd e vgagnvleenliélki,r | i k, ver
kaynakl arén verimli kullanél masénén g°zetil mes

f) Elektroni k haberl ekme sistemlerinin ulu

g) Teknol oj ik yenilikleri-geluxgul anevwataal
yat érémlarénén tekvik edil mesi

j) Hizmet kalitesi artéeréeménén tekvik edil

h) Mi I gevenl ik i le kamu degzeni ger ekl e
verilmesi.

é) Bu Kanunda, il gili mevzuatta ve yet kil
haricinde, i Kkl etmecilerin, arabajlanté da dahi
kiralaréné da kapsayacak bi-imde, elektronik h
ccretleri serbest-e belirl emesi

i) El ektroni k ha&besi ekeml edciimazn Kurul mas
ikl etil mesinde insan sajl éjé, can ve mal géve
asgar’” wuluslararasé normlareén di kkate al énmasé

i) El ektroni k haberl ekme hizmetleréhamoaku
d¢zenl emel erde tarafsézlején sajlanmaseé.

k) Teknolojik yeniliklerin kullanél masé d:
a-eédan korunmaya muhta- dijer kesinlerin ©°zel
') Bilgi gevenlijnimeghaber | meme. gi zI il ifi

825/4/2013 tarihli ve 6462 sayélé Kanunun 1 in
i baresi fiengellio ol arak dejiktiril micktir.




KKKNCK B¥L| M
El ektroni k Haberl ekme Sekt°r¢nde Yet

Merciler ve G°revleri

Bakanl éjén g°rev ve yetkileri

MADDE 5 i (1) Bakanl éj én el ektroni k haberl ek
glerevleri Kunl ardér :

a) Numar al andér ma, internet al an adl ar é,
kaynakl ara dayalé elektronik haberl ekxme hizmet

b) El ektroni k haberl ekme sekt®r¢gnegmkvs &r b
et meye ve bilgi toplumuna d°n¢kegmegn destekl en
politikalaré belirlemek ve bu ama-la texvik ed

c) El ektroni k haberl ekxme al't yapeé, Kebeke
sosyal aht ikywanul arar ar éna ve mill’~ géevenl i kooan
geliktiril mesi ve birbirlerini tamaml ayéceée ke
belirlemek.

-) El ektroni k haberl ek me cihazl aré ésanay
olukumuna ve elektronik haberl ekxme cihazl aré
al maya y°nelik politikalaré belirlemeye katkeéd

d) il kemi zin ¢yesi bulunduju elektroni k h
birlik veneé&adiundix| BF5/ 1969 tarihli ve 1173 sa
Yer et el mesi ve Koordinasyonu Hakkénda Kanun hy
etmek veya temsile yetkilendirmek, -al ékmal ar a
koordi nasyonu sajl amak.

e) El ektroni k haberl ekxme politikalaréneéen
araktérmal aré yapmak ve yapteéer mak.

f) El ektroni k haberl ekmenin doj al af et |

€ teminen gekroeokrldii ntaesdyboinrul esraij | aal maakk
i skine karké ©°nceden haberl ekmenin
haberl ekxkme alt yapéséné Kkur mak, kL

aksamamasén
aksamasé ri
alternatif
sistemi devreye sokmak.

g) Ol ajang¢gst ¢ hal ve savakta elektroni k h;:
ve 697 sayélé Kanun h¢gkegmleri dahilinde planla
j) Elektronik haberl ekme sistemlerinin yer
ilikkin arakteér ma, geliktirme ve ejitim faal.i
iszere tekvi k et mek Ve Kur umun gelirlerinin 9
faaliyetlere ilikkin olarak ayeéracaj éa kialyinkakiée
gereken d¢zenlemeleri yaparak bu kaynajé kull a

Kurumun g°rev ve yetkileri

MADDE6 7 (1) Kurumun g°rev ve yetkileri Kunl a

a) Elektroni k haberl ekxkme sekto°r¢gnde; rekahb
engelleyici, boz u c u veya kesétl ayeéece uygul amal ar én g
yapmak, bu ama-la il gili pazarlarda etkin pi
hall erde dijer i Kl etmecil ere yekeml gl ¢kloer g
almak.

b) Bu Kanun ve bu Kanuna dayanél arak yapeél
el ektronik haberl ekme sekt®r¢nde ortaya -ékarl
uygul amak, mevzuat én °ng°rd¢j ¢ hall erde el ek
i hl al | enr ikmen uil lairkdkai Rekabet Kurumundan g°r ¢k alr
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c) Abone, kullanéceée, t¢ketici ve son kull a
ve gizlilijinin korunmaséna ilikkin gerekl:@ d¢
-) Kkl etmecilernlehditeheKucul erkiarblt fgareéeneé

i
kamuoyuna a-ék tut mak.

d) Bu Kanun -er-evesinde gerektijinde
prosede¢r ¢nyg i Kl et mek, uzl ak ma sajl anamadéj é
kararl akt érge €erclaiy ao lkmalkr¢gzere gerekli tedbirl

e) El ektroni k haberl ekme sekt©°r¢indeki gel i
tekvi k etmek amacéyla gerekli arakteérmal areée y
kurum ve kurul uwlear-lad éikummikr. | i J i hal in

f) Bu Kanunun 5 i nci maddesinin (a) ben
el ektroni k haberl ekme hi zmetl erinin sunul mas
altyapeélarénén tesis ve ikletilmesi i-idmergmar ek
pl anl amaséné ve tahsisini yapmak.

g) Elektronik haberlekme ile ilgili ol ar al
al ar ak, yetkilendir me, tarifeler, eri ki m, ge-
telsiz cihaz ve sistemlerine kurma ve kullanma izni verilmesi, spektrumun izlenmesi ve
deneti mi, piyasa g°zeti mi vV e denet i mi de dah
yapmak.

j) Telsiz sistemlerinin belirlenen tekniklI
Ve -al éxktéerépmgseéymadpmakontelodkt romanyeti k giri
giderilmesini sajl amak.

h) Kkl etmecilerin ticari sérlarée ile kamu
belirl emek, i kl etmecilerin ticari sakl|l aré biulné ¢
adli makamlarén talepleri dékénda muhafaza et
é) El ektroni k haberl ekmeyle il gild@i ol ar ak,
ger-ek ve tg¢gzel ki kilerden ihtiya- duyacajé he
tutmak, Bakanl ék taraféndan el ektroni k haberl ek me
belirlenmesinde ihtiya- duyulanlareée, talebi ¢ Z

i) Bu Kanunun 5 inci maddesinin birinci f
yapél acakeldgrzenke-evesinde, el ektroni k haber|
geliktirme ve ejitim faaliyetlerine ilikkin
bulundurarak gelirlerinin % 2006sini akmamak ka
Bu aktar é m, kat ma dejer ver gi si ve damga vergisi
benzeri mal i yekeml gl ¢kl erden i stisnadér.

i) Kull anécélara ve erikim kapsaménda di]
szl ekxme h¢gkegmlerine, t erkén & diurseurs | éirjaerv ek g ul
kriterler ile uygul ama usul Ve esasl areéne b
denetl enmesine ilikkin d¢gzenl emeleri yapmak.

k) Kkl etmeciler taraféndan hazérl anan refe

DYer ¢t ¢l ecek el ektroni k haberl ekme hizmet|
ol arak yapélacak yetkilendirmelere ilikkin hyg
yetkil endirmeye uygunluju denetl emek, bu husu
mevzuat én °ng°rd¢je¢ tedbirleri al mak.

m) Radyo ve televizyon yayénceéeleéejéena ilixkk
kal mak kaydeyla, frekans planlama, tahsis ve t
°n¢gnde tutar ak wkluasrllaa airkabsiér Ikiujriulde yapmak sur

n) El ektroni k haberl ekme sekt®°re¢gnde kull a
uyuml akt ér @l méxk ul usal standartl ar éné yayeéml




d¢zenl emel erini yapmakapmakyavseal vdgaetyianpitnéir mg k

|l aboratuvarlar kurup ikKletebilmek ve bu | abor
hizmetl eri karkél éjénda al énacak ¢cretleri bel

0) El ektroni k haber |l ek me sekiohrag edne ytagasic
kurul ukl arén yetkilendirmesini bu konuda g°revl

°) El ektroni k haberl ekme sekt®°r¢ne y°nel ik
il gili pazarda etkin piyasa g¢ceéene sahip ikl et

p) El ektroni k haber |l ekme sektoryg il e il gi
-al ékmal aréna kat él mak, kararl ar én uygul anmas
sajl amak.

r) Bu Kanunun 46 ncé maddesinde belirtile
ol mak ¢zere her teéegrl ¢ usul ve esas/! agdérkdsie!| i r | ¢
hesabéne, yéll ek -alékma programéné onamak, g
yapmak veya gelir fazlaséné mevzuat -er-evesin

s) El ektroni k haberl ekme sekt°r¢gnde faali
denetl emek ve/veya denetl ettirmek, konu ile il
mevzuat én °ng°rd¢gjeé¢ 1Kl emleri yapmak ve yapteéer

K) El etkabemli «kkme sekt®°r¢gne y°nelik ol arak,
kamu hizmetinin gereji gibi y¢regtel mesi amacéy

t) Ara bajlanté ve wulusal dol akém da dah
esas!|l ar ék beé i mtemeat én °ng°rd¢j ¢ degzenl emel eri
sajl anmasé amacéyla imzalanan anl akmal arén r el
menfaatl erine aykéré h¢gkegmler i -ermemesi amacé

u) Kdegndn he¢kemleri dahilinde, evrensel h
standartlarée da dahil ol mak ¢zere, gerektijin
y°neli k hizmet kalitesi ve standartl aréné bel
i kkin usul ve esasl aré belirl emek.

é) El ektroni k haberl ekme sekt®r¢nde, baj e
baj émseéez denetl eme faaliyetlerinde bul unacak
esasl arené ve -al éxkt ébelirerack.é6 personelin nitelik

V) Bu Kanunl a verilen gerevlere ilikkin
d¢ezenl emel er i -ékar mak.

Rekabetin sajl anmaseé

MADDE 7 1 ( 1) Kur um, 7/ 12/ 1994 tarihli ve 40
Hakkenda Kanun he¢ ke ml eryil asakelléek kab mak kapdrl
rekabete ayker e davraneécx vV e uygul amal ar é re

sorukturmaya ve rekabetin tesisine y°nelik ger
giren konul arda bi |l gsié nvée thaellegpe leetrnieny es ayjeltakninhai d i
(2) Rekabet Kurul u, el ektronik haberl ekm
inceleme ve tetkiklerde, birlekme ve devral ma
ol mak izere el ektroni k habek | # eme c esjeikt ¥ g mn ek ¢
°nceli kle Kurumun g°r¢kKégneg ve Kurumun yapmék o
(3) Kur um, yapacajé pazar analizleri sonu
sahip i kletmecilerdi bel i rolretyaenrbinléinr .s akdranma sé&t
amacéyla etkin piyasa g¢céene sahip i kletmecile
pazarl arda etkin piyasa g¢c¢é¢he sahip olan ikl
a-éséndan farkl &l aktérma yapélabilir.
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KKKNCK KI SI M
Genel Dé¢zenl emel er

BKRKNCK B¥L| M
Yetkilendirme

El ektroni k haberl ekme hizmetlerinin yetkil

MADDE 8 7 ( 1) Bakanl éjén strateji ve politik:
yapél acak yetkilendirmeyi m¢teakip, el ektron
elektroni k haberl ekme kebekesi veya alt yapéseé

(2) Khtiya- duy uH amer €le@ker omiiz met i el ve
altyapésénén ©°ncelikle Kurumca yetkilendiril mi

a) Bir ger-ek veya tg¢zel kikinin, kendi k U
bir takénmazénawkmayar.,ar o MheakLdMraant kahsi veya
kull anél an vV e é-énecyg¢ Kahéslara herhangi bir
kull anél mayan, sajl anmasénda herhangi bir tic
a-ék olarak sunul mayan,

b)Kamu kurum ve Kkuruluklarénén m¢nhaséran v
kanunl aré uyarénca kurdukl ar é,

el ektroni k haberl ekme hizmeti vel veya Kebe
dejil dir.

(3) Kurum bu kKkebeke maelfdedektyapalsdragrmn hy
kull anél an te-hizatén standartl ar a uygunl uju
kal dérél maséné sajlamaya ve bu maddenin uygul a
yetkilidir.

(4) Radyo ve televilzgiolni ykhygrewmre él £ &mlidr i S

Yet kil endirme usul ¢
MADDE 9 7 ( 1) Yet kil endir me, bildirim veya ku
yapéel ér .

(2) El ektroni k haberl ekme hizmeti sunmak
i Kl et mek isteyenyewker bakll amadama °nce Kurum dg
Kuruma bildirimde bulunurlar.

(3) Kuruma bildirimde bulunan «kxirketler,
hi zmet:i vel veya i Kl et mek i stedi kl eri el ektr ol
numar a, frekans, uydu pozisyonu gibi kaynak t
belirledifji usul ve esaslara wuygun bildirimle
Kurumdan kull aném hakké alénmasé kaydéeyla yetk

4) Kurum, kul | aném hakkeé verilmesinin gerektiiji
ve bu hizmetlere ilikkin kullaném hakkeé sayés
tespit eder.

(5) Kullaném hakké sayésénén séncéellktranikdéer el
haberl ekme hizmetl eri i -in usul ¢ne uygun baxkyv
kull aném hakkeée verilir.

(6) Kull anéem hakké sayéseé, ancak kaynakl
yeéeréetéel mesinin gerektiji kduwr wmel avredrai md @ kKkauy A aalknl
sénérlandéreéelabilir. Kullaném hakkeé sayéseénén

a) Uydu pozisyonu ile ulusal -apta verilec
sénérl|l & sayéda ikletmeci tlarmd@inkdahalyerl, ¢ kmene
ilikkin yetkilendirme politikaseé, hi zmetin ba
sunacak iKIetmeci sayésé gibi késtasl ar Bakanl|
taraféndan yapél érverAnlceacke k uflrueskaa ns- abpatnad € Kk ul




sénérl & sayéda ikletmeci taraféndan ye¢r ot el me
ilikkin ihaleleri Bakanl ek gerekli go°rd¢l ¢ hal

b) (a) bendinde belirtlen husus |l ar én dékénda kal an Ve |
taraféendan veril ecek ol an el ektronik haber |l e
el ektroni k haberl ekme kKkebeke ve alt yapéséneén
i kKl emler Kurygm¢ttgdagfréndan vy

(7) Kur um, kaynakl arén etkin kull anéméné
bakvurarak gerekl: tedbirleri al ér ve yapeéel ac:
ve yukareéedaki féekranén (a) benadinredre hCrkk®r §ll en
i halelerde 8/9/1983 tarihli ve 2886 sayéelé De
Kanununa tabi dejildir

(8) Kullaném hakl arénén sg¢resi, yirmibecxk
madde wuyarénca hdlirmkeemgmeyetkil «ebeke ve hiz
sahibinin talebi de di kkate al é&nmak suretiyle

(9) Kur um, kullaném hakké veril mesi tal epl
sajl é7é ve benzeri k amu eysar ageér egkeerne kkl aeyrni a k | taarhe
i hale akamasénda belirlenen yeterlik kartlarén

(10) Kull aném hakke, i kKl etmecinin faaliyet
Kurum taraféndan beligdreeaenptuasliul ediel eebsialsilra.r ak
edildiji hallerde abonelerin menfaatlerini kor

(11) Kur um, kamu g¢venliJi, kamu sajl éj é
kaynakl anan sebeplerininespektr ol kntdabel e kme
ge-mel erini veya elektroni k haberl ekme sajl am:

alarak engelleyebilir.
(12) Bu madde h¢g¢gkegmlerine aykéré ol arak el

veya elektronk haber | exme hi zmeti verenlerin tesisler
amirlerce kapatélarak faaliyetlerine son veri.l

(13) Bildirim ve kullaném hakké ile ilgili
y°netmeliklerle belirlenir

Deneme izni

MADDE10 7 (1) Kur um, el ektroni k haberl ekme hi
haberl ekme kKebekesi ve altyapésénén ikletileb
kikilere deneme veya g°sterim ama-1¢& ge-ici [
Kuum t araféndan belirlenir.

Yet kil endirme ¢creti

MADDE 11 71 (1) Yet kil endir me iscreti, idar’
scretlerinden ol ukur.

(2) Kur um; pazar analizi, d¢zenl emel er i
i kKl etmecilerin deéenrételmennveesi deneetklneinke hi zmetl e
ulusl ararasé i kbirlifji, uyuml aktérma ve standa
terl ¢ idar” giderlerinden kaynakl anan masrafl a
sat emkelnarbéi nde bekini ge- memek ¢zere, ul usl ar a
i kKl etmecilerden idar’ iscret al ér . Buna ilikkin

(3) Tespit edilen wusul ve =esasl ar -er - eve
ilket mecil er taraféndan °denmemesi halinde 21
Al acakl arénén Tahsil Usul ¢ Hakkénda Kanunun !

hesaplanacak geci kme zammé orané kadar faiz
il di

¢ creertdlen s¢resinde °denmeyenl er Kurumun b dir
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uyarénca ilgili ver gi dairesi taraféndan tahs
mal i yet ve toplanan idar’  ¢creti g°Psteren yéll

(4) Kaynaklar én kul l aném hakkénén veril mesine ve
Kekil de kull anél masénén teminine y°nelik ol ara

(5) Kullanéem hakké ¢cretlerinin asgar:i d e
tekl i fi ¢z Kruirrud uBalkaamlf@&@&mdan belirl enir.

(6) Kull aném hakkeé ¢cretleri, 5369 sayélé
Hazineye gelir kaydedi |l mek ¢zere il gili mu h as
kullaném hakké ¢cretleri, KayeamanKbndmri hi kg mlg
ilgili vergi dairesince tahsil olunur.

Kkl etmecilerin hak ve y¢kegml gl ¢kl eri
MADDE 12 i (1) Kkl et meci , Kurum d¢zenl emel er i
kartlara uygun ol arak yetkil endierkimediljiiz nkeatpisna

hakkéna sahiptir.

(2) Kurum, i kl etmecil ere sekt®°r¢n i htiya-|
meydana gelen gelikmeler gibi hususl aré g°%zet
mevzuat dofjrul tusunmhdiry ¢ ¢kegml ¢l ¢kl er getii

a) Kdari ¢cretler.

b) Hi zmet !l erin birbiriyle uyumlu -al ékab|
sajl anmaseé.

c) Ul usal numar al andér ma pl anéndaki numa

sajl anmasé.

-) Ortak yerlekim ve tesis payl akémeée.

d) Kli kiesrei ve gizlilijin korunmaseéeé.

e) T¢keticinin korunmaseé

f) Kuruma bilgi ve belge verilmesi.

g) Kanunlarla yetkili. kél énan ul usal kur
yapél maséna teknik ol anak sajl anmaseé.

7)) Af et durumlaréndaki deabamr ledwerhedimeskedi
tedbirlerin alénmaseé.

h) El ektroni k haber |l ekme Kebekel erinden }
kamu sajléjené tehdit edecek kekilde maruz kal
Kanun -er-evesinde al énmaseé.

eEri kim yegkeml ¢l ¢kl eri

i) Elektronik haberl ekme kebekelerinin bg¢t

j) Kzinsiz erikime karké kKebeke g¢venlijin

k) Hizmet kalitesi de dahi l ol mak ¢zere st

') Klgilirdeoa ukdur wmpat araféndan i stenen hi

(3) Kullaném hakké verildifji duruml ar da, y
ulusl ararasé d¢zenl emel er teknol ojide meydan
akaj édaki khtuas uosllmaark bsaz er e, mevzuat dojJrul tusun

a) Frekans kull aném hakkénéen verildifiji h |
numara kull aném hakkeénén verildifiji hizmetin ka

b) Frekans ve numaralarén etkin ve verimli

c)El ektromanyeti k girikimin °nlenmesi

-) Numara takénabilirlifiji

d) Rehber hizmeti.

e) Yetkilendirme s¢resi.

f) Hak ve ye¢keml gl ¢kl erin devri

g) Kullaném hakkeé ¢cretleri

]) Khale s¢recinde ¢stlenilen taahhgtloer




h) Frekans ve numadag@i kul udandmlaamae asEBeanl a
yekeml gl ¢kl ere uyul mase.
(4) Kkl etmecilerin ha
(5) Kkletmeciler, ele

k ve ye¢keml ¢l ¢kl eri i
ktroni k haberl|l ekme si

ve 5651 say¢ | € kanunl ar ve il gili dijJer kanunl ar da
karkél anmaséna y°nelik teknik alt yapeéeyeée, el el
°nce kurmakla y¢keml gder Hal en el ktrenlk; hat
konusu teknik alt yapéyeée, Kur um taraf ndan bel
harcamal aré kendilerine ait ol mak ¢zere kur mak
KKKNCK B¥L| M
Tarifeler

Tarifelerin d¢zenl enmesi

MADDE 13 i (1) Tari f e; ablintmagcretr ethkonwskma ¢ cCr
benzeri dejikik ¢cret kalemlerinden birisi vey

(2) Her te¢rl ¢ elektronik haberl ekme hi zmet
tarifeler aka] édak h¢kegmlere tabidir:

a)KKIetmeciIer, uygul ayacakl aré tarifeleri,
aykéré ol mayacak kekilde serbest-e belirlerler

b) Kkl etmecinin ilgild. pazarda etkin piye
halinde Kurum, tarifeé¢eirimeodapkbahmamési mel eh
tarifelerin alt ve ¢st sénérlaré il e bunlarén

c) Kkl etmecinin ilgild.@ pazarda etkin piye
halinde; Kur um, fiydtyaséhadeéemmasga,bi yéak&kadet |
°nl enmesi i -in gerekli d¢zenl emel eri yapar ve

(3) B u maddenin uygul anmaseé il e tarifele
duyurul masé ve yayeémlanmasé& rh uksuursulna rtéanraa fiélnidkakni

Tarifelerin d¢gzenlenmesine ilikkin ilkeler

MADDE 14 7 ( 1) Kur um, her terl ¢ el ektroni k ha
karkél éejenda wuygulanacak tarifelere ili kkin (
°n¢gnde bucl undu

a) Kull anéceéel arén makul bir iscret karkel é
yararl anmaséné sajlayacak uyg ul amal arén tekvik

b) Tarifelerin, 5369 sayélé Kanunun 3 ¢ncyg¢
belirtileniihegymlerseah'mahsus, kapsamé a-é&k ve
sajl anmasé halleri sakl e ol mak ¢zere, benzer
nedenl erl e ayrém g°zetilmeksizin adil ve keffa

c) Tarifelerin, sunulan elektronik haber | e Kk me hi zmetl erine i
me mk¢n ol dujunca yansét masé.

-) Bir hizmetin maliyetinin dijer bir hiz
karkél anmamasé.

d) Tarifelerin, rekabetin engell enmesi, b o
K kilde belirlenmemesi.

e) Ulusl ararasé uygul amal arén uygun ol duju

f) Tarifelerin, teknol ojik gel i kmeyi Ve
kull anél maséna ol anak veren yatéreémlaré texkvik

g) T¢i¢hmenfaatinin glzetil mesi

Jj) T¢keticilerin tarifelere ilikkin hususl
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h) Rakip i kKl etmecilerin kendi kull anéceél
hizmet!l eri i-in etkin piyasa g¢ce¢ne sahipi maeé
olan elektroni k haberl ekme hizmetlerinde ol uka

P ¢

' NC! B¥L!M
Eri kim

ve Arabajlante

Eri ki min kapsameé
MADDE15 71 (1) El ektroni k haberl ekme hizmetl eri
hususl ar yer al ér:

a) Yerayr @afgtaér él mék erikKim ve veri akék er
haberl ekme kKebekesi bilekenlerine ve ilgili te
b) Binal ar, borul ar ve direkl eri de i -ere
dikkate alarakf i zi ksel alt yapéya eri Ki m.
c) Kkletim destek sistemlerini de i-erecek
-) Numara d°n¢gkegmegne veya ekdejer iklevsel
d) Sanal «xebeke hizmetlerine reknabet dur um
e) Kki elektronik haberl ekme kKkebekesi aras
f) Ulusal dolakém da dahil ol mak ¢zere sab
g) Kokullu erikim sistemlerine erikim.
j) Yeniden saték amacéyla hizmetlerin topt
h) Kur unm edmezlieer i ile belirlenen dijer hall ¢

Erikim y¢egkeml gl 67 ¢
MADDE 16 7 ( 1) Erikim y¢gkeml gl eri ve ye¢keml ¢ ¢

belirlenir. Kur um; bir i Kl et mecinin dijer bir
belirtilen hususlarda er i ki mi ne i zin vermemesinin veya ay
i -in ma k u | ol mayan s¢re vV e Kartl ar il eri S
engell eyecejine veya ortaya -ékacak durumun,
vermesi halinde , s°z konusu ikletmeciye dijer i KI et mi
yekeml ¢l ¢7 ¢ getirebilir.

(2) Bu Kanun uyar énca, tem ikl etmeciler,
arabajlanté m¢gzakerelerinde bul unmakllar & ¢hkalmln
Kurum, ikletmeca] eamaaygbhagiml ahgtE¢sgetirebilir.

(3) Kur um, eri Kim ve arabajlanté ye¢gkegml gl ¢
belirtilen il kel eri g°z °n¢gnde bulundurar ak
hallerde,y apacajé d¢zenl emelerle sénérl andérabilir.

(4) Kur um, t¢em eri kim anl akmal arénén bu K
ve t¢sketici hakl ar @énén korunmaséna ve Kebekel
hi zmetl|l erin karkalbhgkhéolrltakitebikieldi]imesine
d¢zenl emel eri yapar.

(5) Kur um, eri kim ye¢egkeml ¢sg i kKl et meciler
taleplerini, bu Kanun h¢gkegmleri -er-evesinde
g°zet meekf af |l ek, a- ékl ek, mal iyet ve makul k ©
hi zmetl erini kendi ortakl ar éna, i ktirakl erine
kalitede sunma ye¢keml gl ¢]7 ¢ getirebilir.

(6) Bu maddenin uygul amemasegéaal ati Kuramutar




Tesis payl akémé ve ortak yerl ekim

MADDE 17 i ( 1) Bir ikletmecinin tesisler
arazinin ézerine veya alteéena yerl ekt
k amutléarkma m¢essesesinden yararlanabil di
sajl éj]é ve g¢venliji, kehir ve b°lge planl ama
glzeterek il gili i Kl etmeciye s°z konasuélktepFén
dijer ikl etmecilerl e payl akmaséna ili kkin r
yekeml ¢l ¢kl er getirebilir.

(2) Kur um, i Kl etmecil ere kendi tesislerin
i t esasl & bir fbiediek s &klarxrétl @K éynamal, e biamt @l m
m sajlama y¢keml el ¢ ¢ getirebilir. Kur
yerlekim tarifelerini mal iy esasl e b
, Kurumaorta yenil ekmal tye ri, ulusl a
ri uygun ol d u °l -¢de dik e alarak b
e Vi
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Eri kim anl akmal aré ve wuzlakmazl ekl ar én 0
MADDE 18 i ( 1) Eri ki meanlaammalaa arasénda i g
nl emel erine aykéeré ol mamak kaydéyla serb
nda erikim talebinden itibaren azami ik
t erikim sRazdexmeaspnamérmbda her hangi bir e
de Kur um, tarafl ardan her hangi birinin
vesinde tarafl ar arasénda uzl akt é&r ma pr
| enmesi deedakbmuommakagtzike a-é&séndan ger e
a veya uzlaktérma talebini reddet meye yet
2) Kur um, uzl akt ér ma s¢recinde tarafl a
masénén anl akmazl ék Kk onus ueliredem istisnai batlex m, K
ol mak izere i ki ay i -erisinde belirler
tl erin i Kkl etmecil er taraf éndan, mevzuat

rl aktéréléncaya kadar uygul anmaséna devam
B) Eri kim anlakmal ar & i mzal anmaséneéeé m¢teal
uata ve Kurum d¢zenl emel erine aykéerel ék
Ki kl ik yapél maseéne i ster. Kkl et mecil er K
eml ¢gdeér .

(4) Erikim anlakmal arée, ticar’ s
(5) Bu maddenin uygulanma usul v
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Referans erikim tekl ifi
MADDE 19 7 ( 1) Kur um, eri kim ye¢gkeml ¢gsg
zeér |l ama y ¢ ki¢grnelbg Il ¢ire Keutr um t araféndan refer
s keml ¢l 67 ¢ getirilen i Kl et meciler, b u yékem
erisinde s°z konusu tekIlifleri Kurumun onayé
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(2) Kur um, bu Kanusiumdedki¢nicl¢k etheedde gz ©°n
referans erikim tekliflerinde ger ekl i dej i kil
Kkl etmecil er, Kur umun istedifji dejikiklikleri
getirmekl e yékimlepdeslkbee., i Veri sinde Kur umun
yapél mamasé halinde, Kurum bu dejikiklikleri r

(3) Kurum wuygun goerd¢jf ¢ teklifleri onay |
onayl anan referans erikim tekdfiégdndan ndn ayalya&md re
erikim tekliflerindeki Kartlarla erikim sajlanm

(4) Bu maddenin uygulama usul ve esasl are

Erikim tarifeleri

MADDE20 7 (1) Kur um, eri kKim y¢gkeml ¢s dimaliyetl et me
esasl!| é ol ar ak belirl eme yekeml gl ¢ ¢ getirebil
yéekeml g ikl etmeciler erikim tarifelerinin mali

(2) Yekeml ¢ ikl etmecil eri nl etmeerdiiffjdlner itnes pm
halinde, Kurum erikim tarifelerini mal i yet e s
esaséna g°re belirleyln eye kadar dijer ol ke
al ar ak, tarifeleri besémérer kopedbhielyiar .t aKuf emem
uyul masé zorunludur .

Hesap ayrémé ve maliyet muhasebesi

MADDE 21 7 ( 1) Kurum il gili pazarda etkin pi.\
hesap ayrémé ye¢keml gl ¢ ¢ getirebilir. Hesap ay
taraféndan belirlenecek hesap ayrémée ve mal i
kapsaménda efta al anl aré ve ik birimler:i i -in ayr

(2) Kurum i«kletmecilerin hesaplaréné dene
suretiyle denetl etebilir veya i kKl etmecilere
denetl ek pml ¢y & ¢ getirebilir. Denetim yetkis
kuruluxkl ar é, bu Kanun ve hesap ayrémé ve mal.i
-er-evesinde inceleme ve denetimden sorumludur
denetm kur ul ukl ar &, denetimlere ilikkin olarak h
bil gi vV e kanaatl er nedeni vyl e dojabil ecek zZa
zararl ardan sorumludurl ar . Hesap ayr éme Ve I
denet i me il ikkin giderler ilgildi i Kl etmeciler t

(3) Kur um, i Kkl etmecilere; hesap ayrémée v
kapsaménda hazeéerl adéekl ar é bil gi vV e bel gel er i
ger ekl gordyjhki lt@ik dvi e dleelbgel er i kendi si de ya
bel gelerin kapsamé Kurum taraféndan belirlenir

(4) Bu maddenin uygulanmaséna ilikkin husu

D¥RD} NC|] B¥L;| M
Ge-i kK Hakkeé
Ge-i k hakkénén kapsamé

MADDE22 1 (1) Ge-ik hakké; elektronik haberl e
terl ¢ elektroni k haberl ekme alt yapéséné ve bu
°czel m¢l ki yete konu takénmazlarén altémpary,e ¢
kur mak, dej i ktirmek, s°kmek, kontrol, bakem ve
s%z konusu m¢gl ki yet al anl aréné bu Kanun hy¢ k¢ mli
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Ge-ik hakke talebinin kabul ¢
MADDE 23 7 (1) Takénmaza rkdlm&Een@sizar du vYa@akeénm

akl arén kull anéménén s¢rekl i bi-imde aksatéln
e-eneksiz ve ekonomik a-édan orantéséz maliiy
akul ve hakl é selkekieledilisakl é kal mak ¢z

(2) Ka mu kurum ve Kkuruluxkl ar é, kendil eri |
akvurularé °ncelikli olarak ve geci kmeye maha
onu-landéreéerlar. Benzer konumd akit me kd iez imre c ik
avranel er

Tesis payl akémé ve ortak yerlekimin °nceli

MADDE 24 i (1) Ge-i K hakké kapsaménda kull an
alihazérda bu Kanun vV e Kurum d¢gzenl emel eri
erl ekim veéméesyi¢sk ¢pryilla ¢ ne karar veril mik bi
ulunmasé halinde iosr tpaaky |yaekrél neékniam °vnec etleisk ver i | i

Anl akma serbestisi

MADDE 25 i ( 1) Kkl et meci ile ge-ik hakké sajl
czenl emeylke&rrieneol mamak kokulu ile ge-ik hakkén
edeni Kanunu h¢gkegmleri sakl é& kalmak ¢zere sc¢
araféndan i stenmesi halinde yapélan anl.,akma
el ge ile yazékmal aré Kuruma bildirmekle y¢kem

¢tevrenin korunmaseé

MADDE26 i (1) Ge-i k hakké kapsaménda tanénan |
oll arénda ve etrafénda bulunan aja-1larén ve
akkbggul amasénda tarihi eserl er il e kel ter v
evzuat he¢ekemleri sakl éeder . Bu konuda al énma:
uruluklarca altmék g¢n i -inde sonu-1|landérél ér

Dijer alt yapeélarla ilixkil:@ duruml ar

MADDE 27 i (1) Kkl et meciye ait elektroni k ha
estekl eyici eki pmanl ar é, ge-i kK hakkéenéen kull g
analizasyon, su, gazelktamiak | aeéj sldemi rydl ] ar e
ebekesi ve benzeri kamu hizmeti alt yapéseéna
di |ir. Yeni alt yapé ve Kebeke tesis edecek
erekli koordi mksylhbhauveked] |l agar. Zaruri hall e
izmetl erinin kesintiye ujramamasé i-in alé&nac
ull anan taraf tazmin eder. Ge-i k hakkeéena ili
Kl etmeci talrafr@mdan kar K

Ge-ik hakkéna ilikkin y¢gkeml gl gkl oer

MADDE 28 i ( 1) Ge-ik hakké sajlayeceéese, i Kl et
créetecefji faaliyetlerin, kesintisiz vV e geéve
maceéeyl a, masrafl aré rkelammadki ctzara&f éngeamekl a
|l enmaséna ve -alékmalarén yapélmaséna izin ve

(2) Ge- i K hakkeée sajl ayéeceéseé bu hakl ar éneé
apsaménda y¢reteceji faaliyetler il e i Kl etm
ehlikeye d¢kegre¢gceg veya zarar verici i Kkl emlerd

(3) Ge- i K hakkeé kul l anan i Kkl etmeciler, g
ull anémé dékénda ayréca ujradéklaré zararl ar é
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Yet kil endirmenin devri halinde ge-ik hakkeé
MADDE 29 i (1) Yetkilendirmenin devri halinde kamu hizmetinin kesintiye

ujramamasé i -in, ge-i kK hakké sajlayécéesée tara
hakké anlakmasénéngségeéediek ylrakkeé k$ @t Ime yokec-&errd d é
ol acajé kabul olunur.

Kamul akt ér ma

MADDE30 71 (1) Bu Kanunda °ng°r¢len faaliyetle
°czel me¢l ki yetinde bul unan takénmazl ar hakkeé
Kamul akt ér ma Kanununda belirtilen esasl ar dat
Bakanl ék-a verilecek | ¢zum karar é, kamu yarar €
kal maksézén m¢gteakip i klemler KamuIathtmthan
Kamul akt éré&l an takénmazl arén m¢l ki yeti Hazi e )
Bakanl é&jé taraféendan ikl etmeci l ehine yetklle
ol ar ak irtifak hakké tesis e d eya iiptali halivde,t bui | end
takénmazl arén ¢zerinde i kKl etmeci |l ehine tescil
mal m¢egder |l ¢ ¢negn talebi iszerine tapu i daresi nc
bakkaca bir ikleme ger ek eldall mak s ékzkél ne t Hhezii n etyaer
°denen kamul aktérma bedelleri iade edil mez.

(2) Bu Kanunda °ng°r¢len faaliyetler ile i
°zel m¢l ki yetindeki veya Devletin hg¢gkemifawe ta
hakké tesisi, kull anma i zni veril mesi veya ki
Kurumdan talepte bulunul ur. Bu talebin Kurulec
uyarénca Maliye Bakanl éjée il e i¢glroeislii iilkel esdémee
iszere bedel i karkél éj enda irtifak hakkeé tesi
d¢zenl enir . Bu s°zIl ekmel erde, s®z|l ekmenin ge-e
y°n¢gnde hegegkegm yer al éri r tBiuf akke kh d ldleé ,t elsu Isl aendmad
bedel ini ©°deme y¢keml gl ¢ ¢ 1 Kl etmeciye aittir.

BEKKNCK B¥L;| M
Numar al andérma ve Knternet Al an Ad]I e

Ul usal numar al andér ma pl anéeé

MADDE 31 7 (1) Kur um, Bakanl &k politikasé dojr
pl anéné hazeérlar ve plana uygu ol arak numar a
tahsisi, etkin ve wverimli kull anéeménén sajlar
-éldarcak y°netmelikle belirlenir. Kur um, el ekt
veya altyapeéesé i -in yeterli numar a kaynaj éné
pl anl amal aré& yapar ve numar a

(2) Kur um, numar a kaynajénéesaéneat ky hnevliei kv e
yapacaj e d¢zenl emel er veya il gili ul usl arar a:
yapél abil ecek yeni planl amal ar -er-evesinde,
numar al andér ma pl anénda deji kKukgukanyapabi & me
i kKl etmecilere ulusl arar asé nor ml ar a uygun ol
deji ki klikleri uygul ar ve gerekli ©°nlemleri al

(3) Kurum, numara tahsis ve kullanéméné ko
gevenlefjekhtigdi i duruml ar , numar a kapasitesi
kurulukl aréen d¢zenl emel eri veya taraf ol unan
Kurum d¢zenl emel erine uygun ol ar ak kull aneéeln
dejikapéi abiylir ve tahsisli numar al ar geri al o
sonucunda Kurum herhang bir y¢kemlegl ¢k alténa girmez.




(4) Ankes®°rl ¢ telefon hizmeti kull anécél ar
k telefon hi zrme kuhdanédéalyara,l ahar hangi bir
umca belirlenen dijer acil -ajré numaral ar &
uluka eri kKme hakkéna sahiptir. Kur umc a be
et siz o8caélakr,énkulll2anaci l -ajré numaraséna Vv
r e numar al ar éna sunmakt a ol dukl ar & hi zmet
Kimlerini sajl a

uruluka bildirm

a- e
Kur
kur
icCr
_aT
er i
ilgili k

mak ve acil yardém talebind
ekl e ye¢keml gder .

Numara takénabilirlifji

MADDE32 i (1) Kkl etmecil er, Kurum d¢gzenl emel el
takénabilirlifini sajl amakla y¢keml gder . Kur ur
ve esaslaré ikletmecilerin de g°r¢kegng alarak
uygun ol arak «kebekelerinde gerekli d¢zenl emel eri
numar a takénabilirlifji kapsaménda Kebekel e
kaynakl anabil ecek gider kalemleri i-in Kurumda
(2) Kkl etenteceédier numarla takénabilirlifji hi
mar al ar a -ajreé g°nder mek izere kuracakl ar
pacakl ar e dejikiklikler dol ayéseéeyl a ol ukan
ferans verizerabanasteeml ben Kurumca veya tale
rum d¢gzenl emel eri -er-evesinde kurulur vel Ve
lirleyeceji usul ve esaslar -er-evesinde ik
keml gt mxci | erce veya - éncg bir taraf-a da
stemlere ilikkin maliyet paylakém esaslareée K
(3) Kur um, i KI et meci numara takeénabilirli

hinz meytit eknokewl | arda faydal anabil mel erini
i al ér .
) Kkl et mecilerin, i Kl et meci numar a t e
yacajé ¢cretler konusunda bu Kanunun 20
Numara t akénabi lirlifji dol ayéeséyla aboneye
rin b hizmeti al malaréné engelleyici n
Kurum i kletmecilere, adres takénabi |l |

¢ getirgjbel iti kkBiun ywkwlml ¢y esasl ar
urum taraféndan belirlenir.

[¢]]

K
u

)
K

[p]]

Takéyécé se-imi ve takéyécé °n se-imi
MADDE 33 i (1) Kur um, i kKl etmecilere takéyeécé
ulama ye¢keml ¢l ¢7 ¢ geki netlpiilyiars.a Kleagiglnie paazhd
kel erinde Kurum d¢zenl emel eri dojrultusun
amakl a y¢keml ¢ kel énabilir. Kurum bu y ¢
Il er . Kkl et meci Icer ,° nt askeé yi éd @ ksaep-siamié nwea tKauk
ol arak «kebekelerinde gerekli d¢zenl emel
Ve takéyeéeceée °n se-i mi kapsaménda Keb
Il anabi | ec e kKugmdhe hak tidlebihde bulugamaz. i - i n
) Kkl et mecil erin takéyeécé se-i mi Ve t a
yacajé ¢cretler konusunda bu Kanunun 20
) Takéyécé se-imi ve t ayeyaondg rourdasne -yiamis €
cscretler, abonelerin bu hizmeti al malaréené eng
(4) Abonelere ait faturalama bilgisi bulunan sabit ya da mobil telefon hizmeti sunan
i kKl et meciler il e bu kebekel er creltiendeki | aboma
abonenin birden fazla fatura al maséné °©°nl emek
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kKekil de, faturalama anl akmasé yapélabilir. B u
Kurum yetkilidir.

Haczedil mezlik ve hlaberhiermesgheéekimielki Ji
MADDE 34 7 ( 1) El ektroni k haberl ekme hizmetl e
kull anécélara tahsis edilen frekans, numar a Ve
ve kullaném haklaré ile iHlretkm&kdil lder ihrmcyetdk il lea
(2) Genel gevenli k ve asayike y°neli k habe
belirl enmik olanlar her ne sebeple olursa ol su
(3) Elektronik haberl ekme alt yapéséoaa mah
Kur um, Bakanl ék veya dijer yetkil:@ merciler toa
haberl ekmenin aksamaséna neden ol acak bi-imde
Knternet alan adl ar é

MADDE 35 7 (1) Knternet alan adlarénén tahsisi
tespiti ile alan adé y°netimine ilikkin usul v

L'¢! NC! KISIM
Spektrum Y°%neti mi

Frekans planlama, tahsis ve tescili

MADDE36|(1)RadyoveteIeV|zyo yayénlaréna il kki
he¢kemler sakl é kal mak kaydéyl a:

a) Telsiz yayénlarénén birbirleri szerind
frekans bantl arénén etkin ve verimli skakaldeé
frekans planlamasé ve uluslararasé kurulukl are
pl anl amasé, tahsisi, ulusl ararasé koordinasyor
uygul anér

b) Telsiz ci haz v e letmekssieyerlee Kurumafrekans taksis vee i K
tescil i kKl eml erini yaptérmak zorundadér . Anca
herhangi bir telsiz kurma ve kullanma iznine v
kull anélan telmiericndaz kwlel asniésitacak frekansl a
yapél maz.

(2) Frekans tahsislerinde Déxkikleri Bakanl
G¢venli k Komutanl éjé ihtiya-I1laré da dahil Ter
Mestekarl éjéna ve Emniyet Genel Mederl ¢] ¢ne ©°nc

Kuvvetl eri ile Radyo ve T

(3) T¢rk Silahle
ilerine tahsipd aemdialmars éfnree yams

-er-evesinde kendi

uygular.

(4) Teknolojk gel i kmel er ve |l kemizin taraf ol duj
kararl aré dojrultusunda yapélabilecek yeni pl a
frekans ve bantlar i-in Bakanl ék ve il gili kur
Devl egnligicy ve i stihbaraténda zafiyet yaratmaya
yapabilir. Bu konuda yapélacak d¢zenl emeler so

altéena girmez.

Tel si z kurma ve kullanma izni, tel siz ruh
esaslar

MADDE 37 7 ( 1) Radyo ve televizyon yayénl aréna
h¢egkegmler sakl & kal mak kaydéyl a, Kurum d¢m=enl en
tahsisine ihtiya- g°steren telsiz cihaz veya s




ve telsiz ruhsat namesi al mak zorundadeéer . Bu
sistemlerini Kurum d¢zenl emel er iesaslam uygunlolarakz r u f
kurmak ve kullanmak mecburiyetindedirler.

(2) Telsiz kurma ve kullanma izni ve telsiz ruhsatnamesi verilmesi, izin ve telsiz

ruhsatnamesinin s¢gresi, yenil enmesi, dej i ki kil
-er-evedegl eéngtelsiz cihaz veya sistemlerinin
tipinin dejiktiril mesi, devri ve hizmet dexkeé
Kurum taraféndan -ékarélacak y°net mehyarktélsz bel i
kurma ve kullanma izinleri en fazla bek yeél i
kurma ve kullanma i zni ve telsiz ruhsatnamel e
edilen frekanslar iptal eadilidmi Kuotmakasaf&mn
sunan i kKletmecilerin sistemlerine dahil tel si z
ruhsatnamesinden bu Kanunun 46 ncé maddesinin

(3) Kurum d¢ zeenlliermledreern nde ibkl eti | mesi i-i
duyul mayan °zel ama-1| ar i-in tahsis edilmik f
Kurumca onayl é& telsiz cihaz ve sistemleri, he
telsizruhsatnamesine i hti ya- g°stermeksizin kullaneélabil

(4) Ul usal ve wuluslararasé kuruluxklarén b
suretiyle telsiz cihaz ve sistemlerinin kullan
dejerlerinin bdlivrel echemeestii, mlkeornit rmmgnhaséran Kur
yaptérélér. Bu iklemler ile ilgili usul ve esa
gor ¢kl erii de dikkate alénmak suretiyle Kurum
Yhetmeli k ile belirlenen I imit dejerlere ve g,
bakkaca bir i kKl eme gerek kal maksézén Kurum ta
m¢teakip kurulur ve faaliyete ge-irilir.

Uydu pozisyonu tahsisi

MADDE 38 i (1) Ul usl ararase pl anl ama Ve kr
pozisyonlaréna ilikkin planlama, tahsis, ul usl
Bakanl ekl a koordineli ol arak ye¢regter.

Kodlu ve kriptolu haberl ekme

MADDE 39 1 (1) Telsiz haberle k me si st eml er i szerinden
yapmaya T¢rk Silahl é Kuvvetleri, Jandar ma Gene
Mi |1 Ksti hbar at Tekkil at &, Emni yet Genel M¢ d
yukaréda beliart@ai ladn kdramm ar dekénda kamu kur
t ¢zel ki kilerin elektronik haberl ekme hizmeti
usul ve esaslaré Kurum taraféndan belirlenir.

Spektrum izleme ve denetimi
MADDE 40 i (1) Telsiz cihaz veya sistemlerinin belirlenen tekniklere ve usullere

uygun ol arak kurul masénén ve -al ékteéereél maséne
ve gideril mesi, Devlet ve kiki gevenl i Jini il
dahilinde g¢venl ik birimleriyle i kbirlifji yapél mascé
denet | eme vV e denetl ettir me faaliyetl eri Kur u
-er-evesinde y¢éregtel er.

(2) Kur um, spektrum pl anl ama stléndiriinfesi dakila n s t
spektrum y°neti mi ile frekanslarén etkin ve v
frekansén geri al énmasé ve yeniden satékeé dahi
denetiminin gerektir dikleyapnayayetkilidire mel eri y°net me
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(3) Kur um, spektrum izleme ve denetl eme f:
cihaz ve sistemler ile tesisler i -in emniyet
halinde her te¢grl ¢ riske karké sigorta yaptérab

(4 Kurum wul usal vV e ul usl arar asé spektrum
ger-eklexktirmek iczere her terl ¢ ar a-, ci haz
mevzuat é dahilinde kurup ikletebileceji gibi k

(B)SahilG,venl i k Komutanl éj é, deni z yetki al an
terl ¢ denetim ile spektrum izl eme g°revini ygér

Yabancél ara uygul anacak ikl emler

MADDE 41 7 ( 1) Yabancé devlietlerle yapélan an
veya kurulacak telsizci haz veya sistemleri, varsa bu anl at

(2) Yabancé devlietlerin |l kemizdeki di pl ol
bajl é& ol ar ak, Déki kKl er i Bakanl @& é@énén uygun g°r
ruhsaté ve kullanma izni verilebilir.

Sahil telsiz istasyonlaré, deniz ve hava b

MADDE 42 i ( 1) Deniz takétlarénén karayla hab
istasyonlarénén ve bu istasyonl arkmpeiriddenl yi
haberl ekme sistemlerinin kurulmasé ve i«kxletil]
b¢e¢nyesindeki Tel si z Kkl et me M¢ederl ¢J é¢nce hert
yererél

(2) Her -exKit deni z veknheavsai shtaenndlée rti enli s ivze
i stasyonl ar é észerinden yapél an seyir gevenl
sistemlerini kur ma, kurdur ma, kullanma izinl el
haberl ekme ve seyr¢gsefee behaetarémasiajve ke
Kkl etme M¢cderl ¢Jéence yeregteol ér. Tel siz Kkl et m
hizmetlere ilikkin tarifesi, ilgili mevzuat é g

Amat°r telsizcilik

MADDE 43 7 (1) Hi -bir maddi, kikisel veya Ssiya
istek ve -abasée ile telsiz iletikim teknikler
ulusl ararasé amat°r telsizclidriek, fTaealldsiyztKunldet i
taraféndan belirlenen esaslara ve ¢cretlere g°

Hava ve deniz telsiz haberlekmesinin ulusl
MADDE 44 i ( 1) Bu Kanunun 42 nci maddesi k a
K k

M¢dlgg] ¢ne ait g°revlere il in ulusl arar asé
yeréetel er.

Yasak b°l gelerde yabancé uyruklularén kull
MADDE 45 7 (1) Yasak bel gel erde bul unmal ar én
uyruklulara verici, veric-al écé ve radyo ve televizyon yayé
dékéndaki alecé telsiz <cihazlarée i-in telsiz
veri |l mesi Genel kur may Bakkanl @& @énén m¢gsaadesin

Tel siz ¢cretleri
MADDE 46 i (1) Bu Kanun wuyarénca telsiz cihaz ve

ruhsatname ve yéll ek kull aném ¢cretleri, t ekn
al énacak iscretler b u Kanuna ekl i iscret tarif
Kurumagelirk aydedi | ir . Kurumun °©°nerisi ve Bakanl éj ¢
tari fesine hizmet kal eml er i ilave etmeye veyse




in ¢cretleri belirl emeye, Bakanl! anetleriKur ul
tijJinde her bir ¢cret kalemini y¢gzde el |
in olarak Maliye Bakanl & énca belirlenece
may a, Kurum yetkilidir.

2) Ancak, 10/12/2003 tarihli v e 5018 sayéel e Kamu Mal i Y
ununa ekl:i cry, (rn) ve ( ) sayél e cet v
rel eri ve ©%zel bet-eli idareler ile d¢zenl
€ Emniyetl ¢jGenekKeée Mgldagy, bel ediyeler ve Sos
| nél an Ve Déki kKl er i Bakanl @& énca belirle
kil endirme kapsamé dékénda ol an her t¢grl ¢ ot

» —a —
- — o —
—_-—— =

~

o o

<< XX~
™ D < M

Kkaném ¢cretinden muaftér.

3) Kur umdan yet ki al mak suretiyle el ek
mecil er, kendi sistemlerine dahil her tg¢r
da ol duju telsiz ruhsat nagbnoen ed e ry éldlesmk Kluul
| eder ek, Kurum tarafeéendan bel irlreénreac e k
t
4
|
|
a
5

o~ N —
® 9 O X

mekle y¢gkemlgegderler.

Kurumun bu madde kapsaméndaki al acakl a
| er
m v

[¢]

s Kanununummt iuyagzull éa naraasscéankdlaaridan say
r res

o<
— @

e tabi ol up, her terl ¢ vergi,
émé s¢gresi on yeéeldeéer.

Mo bi | el ektroni k haber | ekme heledntent i S L
°demel i abonel eri h

etmecinin sistemine a
site b°l ¢nerek aleéeneéer
(6) Yet kil endi r me k atelsizachéz val @stemlerideaait telsiz u n a n
ruhsat name Ve kull aném ¢cretleri, ruhsatl and
taraféndan belirl enen usul ve esaslar -er-eves
ve kullaném ¢cret | enrdienisn® z° dkeonnmesme s¢i hhaad ive si
kurma ve kullanma izinleri ve telsiz ruhsatnameleri iptal edilir.

ari - ol mak czere) al
i K bone olunan ay itibari

n
I
t ak

D¥RD! NC! KI SI M
T¢ketici ve Son Kullanécé Hakl ar e

Ekit hizmet alabil me hakkeéeé

MADDE 47 i ( 1) Kkl et meciledrekt sapi bhdéadlalberad ek m
benzer konumdaki teketici vV e son kull anéceéel a
sunmakl a y¢keml gder . Kurum bu madde ile ilgili

T¢keticinin ve son kullanécénén korunmaseé

MADDE 48 i (1) Kurum, el ekt roni k haberl ekme hizmetl e
ve son kull anécél ar én, hizmetl ere exit kokul I
korunmaséna y°nelik usul ve esaslaré belirler.

ndir me

é e t¢ketic
afl ek il kesi
i feler ile
ik ol ar ak

keffafl éjén sajlanmasé ve bilgile

MADDE 49 i (1) Kur um, son kull \
edebi |l mel eri vV e hizmetl erin
se-enekleri, hi zmet kalitesi, t
hususlarda abonelerin bigi | endi ri | mesi ne y°
getirebilir.
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etmeciler, ©°zellikle hizmetler aras
n te¢gketicilerin karar ver mel erinde
I l endiril melerinin gerekli olduju
u bu maddenin uygulanmaséna il i kki

Aboneli k s°zl exkmel e
MADDE 50 7 (1) Te¢ketici
zmeti slag tl naeycainy | iek s © z
gar i ol arak elektronik haberl ekme hizmeti S
zmetl er , tekl if edil en hizmet kalitesisiseviy
nul acak bakém ve onarém hizmetlerinin - eK i
arifelerdeki dejikiklikler hakkénda géenceel
°lzekmenin s¢resiyeniolnanreaganersd ivlei K kikusurukdarx ul | a
ynakl anan nedenl erl e s®zI|l ekmede belirtilen
linde tazminat ya da ger.i °demeye ilikkin i
kmasé halinde uygul anacak -@&ir¢sm y°ontemleri g
(2) Kur um, rebsen veya Kikayet iszerine a
isteyebilir, inceler ve dejiktiril mesi uygun
Kurum d¢zenl emel erine uygun ol arak gerekli dej
3) Aboneli k s°zlekmelerinde yer al an ve
;, k¢ ml skl erinde, d¢restl ¢k il kesine aykeér é
d an h¢gkegmler ge-ersizdir.
Kkl et meci taraféndan abpnel kki ks°yhper
bildirilmesinden sonr a, abone her han
Il me hakkéna sahiptir. Kkl etmeciler,
en az bir ay ©°nce aboonnuesluerdenjii kbiiklIgiiklle
n kabul edi | memesi halinde abonel erin
il me haklarénén bulundujunu bil dir me
k kaydeéeyl a abonédbilrkl eri ni her zaman so
Abonenin °nceden izni al eénmadan ot omat
, késa mesaj gi bi el ektroni k haberl ekme
| ama, siyasi propaganda veyiastceikn sdeék & -hearhi
masé halinde, abone ve kullanécélara gel
tme hakkeé kolay bir yolla ve ¢cretsiz ol a
6) Kurum bu maddenin uygulanmaséna il i «kki

ri
l er, el ektroni k haber| e
|l exme yapma hakkéna sa
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Kikisel verilerin iklenmesi ve gizlilifJin
MADDE 51 1 ( 1) Kur um, el ektroni k haberl|l ekme s
i Kkl enmesi ve gizlilijJinin korunmaséna y°nelik

Hizmet kalitesi

MADDE 52 7 (1) Kurum hi z met kalite seviyesine il]
kull anéceéelaréen kapsaml é, yeterli ve anl akél ab
kalitesinin seviyesine ilikkin °l-¢tleri, i kKl
keklini ve hizmet kalite seviyesine ilixkkin i

(2) Kkl et mecil er, Kurum taraféndan el
I tesi °] - ¢tlerine ilikkin her terl ¢ bi
kil obel ivrel enen s¢rede sajlamakla y¢keml gd
I
I
I

mecil er taraféndan g°nderilen hizmet k al
mecil ere yayémlama y¢é¢keml gl ¢ ¢ dvehiznett i r et

k
K
i
i
k esi ©°l-¢t ve standartlaréna uyumu denetl e

QX X 0O Q
- o o —
— —~ —~+




(3) Kur um i Kkl etmecilere, el ektroni k hab
haberl ekme alt yapé veya Kebeke unsurl aréna y®©°
butaahhg¢gt!l eri belirlenen bi-imde ve s¢rede ya
i kKl etmecil erden, hi zmet seviyesi taahhg¢tlerind
i steyebilir. Kkl et mecil er, s%z KkoKwrswm dted r afi &
bel irtilyemiser eggeada i rmekl e ye¢keml gder .

(4) Kkl et mecil er, her hal ve Kartta dojru
i htilaf durumunda ispat ye¢keml gl ¢ éndedirl er.

(5) Kurum faturalarén g°nderiekmen hasushhal
fatural ar én dé¢zenl enmesi il e abone taraféndar
kesil mesinde uygulanacak iklemleri ve bu madde

BEKKNCK KI SI M
Onayl anmék Kuruluklar ve Piyasa G°ze

Onayl anmék kuruluklar, piyasa g°zetimi ve

MADDE 53 i (1) Bu Kanun kapsaméndaki ci haz
yayéml anacak teknik d¢gzenl emelere ve il gili g
cretici ve dajétéecéelaeenpyybseml gPzktj mbuvei Ha:
yet ki Ve sorumlul uju ile Kurum taraféndan
sorumlulukl aré hususunda 4703 sayél é& Kanunun i

(2) Kurum, piyasa g°zeti mi vg° rddegied idnir unle
g°zetim ve denetime konu cihaza ilikkin uygun
test, muayene ve/veya belgelendirme kurul ukl :
| aboratuvar i mkanl aréeneé da t¢icfraedds imuek akbd Iliir |teay
esaslarla sunabilir. Ancak, piyasa g°zetimi Ve
gevenli ol madéej énén tespit edi | mesi halinde,
taraféendan ©°denir.

(3) Elektronik haberlek me ci hazl ar e, gevenli hal e get
duruml ar da, masrafl ar sretici taraféndan kar ké

(4) Onaylanmék kuruluklar ve piyasa g°zet
4703 sayéelei Kaeaekmi keditgmnl emeler -er-evesinde

Yetki belgesi

MADDE 54 7 ( 1) Kurum taraféndan d¢gzenl enmi K
ger-ek veya tg¢zel kikiler, ©°1l-¢m ve denetim hi

(2) Bu maddenin uyguélgemaiséwvar iviemeyseitnket ibl
denetim yetKki bel gesi iscretleri Kurum tarafénd

Elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlar

MADDE 55 i (1) Kurum taraféndan izin veril med
bilgilerini takéyan °zel bilgiler veya cihazén
ol ukturul amaz, dejiktiril emez, kopyal anar ak

daj enbzeé | a

(2) El ektroni k kimlik bilgisi dejiktiril mi
yapél masé amacéna y°nelik yazéel ém, her terl ¢
veya tanétémé yapél amaz, bulundurul amaz, aracé

B)Elektroni k kimlik bilgisi dejiktirilmik c
yapél masé amacéyla kull anél abilen yazél ém, her
5271 sayélé Ceza Muhakemesi Kanunununlut27 nci
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Abone ve cihaz kimlik bilgilerinin g¢gvenlii

MADDE 56 1 ( 1) Abone ki mlik vV e iletikim bilc
cihazlarén elektronik kimlik bilgilerini t akéy
ve izinsiz olarakk opy al anamaz, muhafaza edil emez, daj et
yarar sajlamak maksadéyla kull anél amaz.

(2) Kkl et meci veya adéna ik yapan temsilc
bil gileri konusunda ger-ek déké belge ve bilgi

B)Abonel i k tesisi i-in gerekl:i kimlik belge
i K yapan temsilcisi taraféndan abonelik kayde

(4) Abonelik tesisine ilikkin usul ve esas

Teknik uyumluluk

MADDE 57 i (1) Kkl etmecil er, kayép, ka-ak ve
haberl ekme hizmeti veremezl er. Ancak, Kur umun
bil gisi kopyal anmeécx ger - ek cihazl ar sadece
kul l aneél nua ki asgnzéemrae ak- €1 ér .

(2) Kkl et mecil er, yukar édaki fékrada a-eéekl
Kebekelerine bajlanél mal aréné °nlemek ¢zere M(
uyumlu ol arak -alékér hol e getivremeski,s tbheum wnlna g
gevenilirlijini sajlamak ve aksamaksézén iklet

Bilgi ve ihbar merkezi

MADDE 58 7 ( 1) Kur um, bu Kanunla verilen g°re\
i kKl er i-in bilgi ve i hbaikmetkemesknrakehdr si
é-¢é¢nhce¢ kikilere de yaptérabilir. Kurum sistem
cihazée -alénan, yajmal anan, kaybeden veya her
-ékan kikil &ntronhbtz@&amdrer ekbeme bajlant é&sénén Kk
i hbar merkezine bakvururlar.

ALTINCI KISIM
Denet i m, Kurumun Yetkisi, Kdari Yapt é

BKRKNCK B¥L! M

Denetim

Denetim

MADDE 59 1 ( 1) Kurum rebdsen veya kendkbBkageti n
édzerine, bu Kanunda belirlenen g°revleri ile
yer alan ger-ek ve tg¢gzel ki kileri denetl eyebil
verdiiji gerevleri yeri ne gde tmamallind&k @éeninceteraea ek | i (
denetim yapabilir vel/ veya yaptérabilir. M¢ |k
kuruml ar énén amir vV e memur | ar é incel eme veya
kol ayl ej e g°ster mek vV e yar@eémdakKnibel e mma kvieay ay
g°revliendirilenler, i ncel eme veya deneti me g
amacéné ve yanleéek bil gi veril mesi halirryetke i da

belgesi bulundururlar.

(2) Denetimle g°reviendirilenler, denetim
defterler de dahi l ol mak ¢zere her terl ¢ evroa
el ektroni k haber | ek me al t yapésénén, lenmeasiaz, S
sur et veya numune al énmasé@, konuyla il gild.i y
tutanakl ar én d¢zenl enmesi, tesislerin v e i Kl




Denetime tabi tutul anl ar, deneéj &l g gPeemeék, k
sayéel an hususlarla il gili taleplerini belirle
yazél ém ve donanémlaré denetl emeye a-&ék tut mak
vV e -al exer vaziyette teout makl maki zogandkHder .°n|
bulunanlara bu Kanun ve ilgili mevzuat h¢gkemle

(3) Kurum, bu Kanunun kendisine verdifl]i g°
il gili ger ekl i gerd¢j ¢vei karuvekbakrgeyil ekgmu - k
i steyebilir Kurum gerektijinde difjer kamu ku

uzman personel talep edebilir.

(4) Kur um, belirlenecek esasl ar dahilinde
yetkisiver i | enl er ve bajémséz denetim kurulukl arée
mal i tabl olarén bu Kanun ve mevzuat hekemlerio
Ve genel kabul g°or mg¢ck denetim il ke v e esas|l
sorumludu r . Bunl ar, hazérl adéekl aré raporl ardaki y é
dojabilecek zararl ardan ve bu Kanun uyarénca vy
verecekleri zararlardan sorumludurlar.

(5) Kurumun denetim faaliyetlerinde g°revliendirilen personeé
y°netim ve koordinasyonunu sajlayan gorevl il e
el ektronik haber |l ek me sekt°r¢gnde baj emséz de
d¢zenl enir. Bunlvalrer iKud esnmdaaykri € Igfialear éné m¢t eak
sayéel e Devlet Memur |l aré Kanununun 48 inci ma ¢
numar al & alt bentl erinde belirtilen «xartlar i
memur i yet tmerk -0d kmearmaalk kokull aréene korudukl ar é
sekt°r¢nde bajémséz denet-i olarak g°rev al abi

(6) Bu maddenin uygul anmaséna i likkin u
y°netmelikle belirlenir.

KKKNCK B¥L| M
Kurumun Yetkivaptveéer Kalaai

Kurumun yetkisi ve idar” yaptéreéemlar

MADDE 60 7 ( 1) Kur um; mevzuat a, kull aném hak
Kartlaréna uyul maséné izleme ve denetl|l emeye, &
yél éndaki net sat édlaar éardanr "y padaea gegmsékaygul
k a mu d¢zeni veya k a mu hi zmetinin gereji gi b
h¢e¢kegmlerin uygulanmasé ama-1 aréyl a ger ennhti t ed
karkél éjéndhbelrredvial maye, i -erisinde yetkilendir
ajér kusur halinde verdifji yetkilendirmeyi i pt
veril ecek frekans bandé kull anéméne ihtiva €
Vyeér et ¢daereskhen el ektronik haberl ekme hizmetler
gerektiren hallerde Bakanl éfJ én g°r¢keneg al éer .

(2) Kur um, i Kkl etmecinin faaliyete yeni bai
neticesinde herhangil dei re ddé K d mpo midk | kmeeaners-i , e i y i
gi bi ol - ¢tl eri de di kkate alarak ©°nceden belir
bir milyon | iraya kadar idar’ para cezasé il
uygulamaya yetkilidir.

(3) Kur um, k a mu hi zmetinin gerekl eri Ve
y°netmel ikl e °nceden belirleyecefji hall erde,
durdurul maséna y a da i hl alin °nl enmesi i -in
zorunlul uj u getirmeye de yetkilidir.
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(4) Elektronik haberl ekme hizmeti sunan bi
k

ger - e ve tg¢zel kikiler faaliyetlerinin gerej
veya ¢(cretsiz verebilare ®Wbometier tiyaametl amdak
sunamazl|l ar. Aksine davrananl arén abonelik s°zl

(5) Kurumun belirledifi usul ve esaslar - ¢
ile ilgili bildirimlerimnijgapél ma@masnadaay &auguyl.
veya Kurum taraféndan yet ki verilen kurul ucx|
taraféndan belirlenen el ektromanyetik al an K
hall erinde, bunl ar én s a hi bfesinde bélitdenerK umsatmame e k | i
scretinin elli katée idar’ para cezasé her ©bir
maddesinin ikinci fékrasénda telsiz ruhsatname
hakkénda da bu maddenéh¢ k ¢Bnul efréik ruaydgalk i idar’ pa
tekkilaté taraféndan da verilebilir.

(6) Bu Kanunun 53 ¢nc¢ maddesinin birinci
Kanunun 12 nci maddesi nde daj éteéece, sretici
°ng°r ¢l mgk bulunan idar” para cezalarée bir kat

(7) Bu Kanunun 57 nci maddesinin birinci
bakéna onbin Iliradan yirmibin | ir aylaeohknilybar ; i
liraya kadar idar” para cezasé verilir.

(8) Bu maddedeki idar” para cezalaré Kurum

(9) B u maddenin uygul anmaséna vV e bu Kan
i Kkl etmeciler taraféndan yerine ‘geparra | anezrelsdar &
hususl ar Kurum taraféndan -ékarélacak y°net mel

Kdar” para cezal arénén uygulanmasé ve tahs

MADDE 61 7 ( 1) Kurum taraféndan verilen idar’
h¢egkemlerine tabi ol up, teblifj tari hinden itil
°denir. Bu s¢re i-erisinde °denmeyen idar’ p e

vergidair esi nce 6183 sayélé Kanun GOMkl.gnd egdi olec g°c g
2/7/2012 -6352/ 105 md. ) (é)
(2) Tahsil olan idar” para cezalaréenén tam

Dava hakke

MADDE 62 i -(1) ( Dej i ki k: -5352/70 2n0d) 2 Kdar” myaptée
kararl aréna karké yetkildi idare mahkemesinde
her t¢rl ¢ dava °ncel i kIl i kKl erden sayél ér . Ku

yerindelik denetimine tabi tutulamaz.
(2) Kurum t arkadévalardh teminaharaénhaa. c a

YEDKNCK KI SI M

Cezai He¢ekemler
Cezai hekemler
MADDE 63 7 (1) Bu Kanunun 9 wuncu maddesine ayk
bul unmakseézén el ektroni k haber | ek me hi zmet i Y,

i kKl ethearklkeéemda bin g¢nden on bin g¢ne kadar adli
(2) Bu Kanunun 9 uncu maddesine aykéré ol

haberl ekxkme hizmeti verenl er, tesi si kuranl ar v
ve beknbéen gp bexk bin g¢ne kadar adli para cez

(3) El ektroni k haberl ekme hi zmeti ver me
i Kl etmecilerin personelinin, 26/ 9/ 2004 tari hl
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Kitabénén Kkinci KEgmgndea DODgkaeambeoen,B °zel h a

al anéna karké su-lareée ikl emesi halinde hakl are
Ancak 137 nci maddeye g°re yapélacak artérém b

(4) Kurma ve kullanma izni ile ruhsathame al énmasé gereken tel s
sistemlerini bu Kanunun 37 nci maddesine aykeée
kur an, i kKl et en vV e kull ananl ar hakkénda i ki bir
cihazl ar é, gerekl i mizilnl gregvalnédnméek i dll ad kimae é
daha ajér cezayé gerektiren bir su- ol ukKktur ma
on bin g¢ne kadar adl. para cezasé ile cezal an

(5) Kurum taraféndan wet Kialhesri &si ryialpen ,a ni Kii rk
a) Telsiz sistemlerinin Kurumun d¢zenl eme!

uygun ol mayan bir kekil de kurul masé, i kKl etil m
°zelliklerinin dej & k tkiud il lasmréed knas@ma hal dedae ndy k¢
ger ekl i tedbirlerin Kurum taraféndan belirlene

b) Tel si z sistemlerinin Kurum d¢zenl emel e
uygun ol arak =-al éxktér &l maunrassae oslosnuunc ud ihjeerr neel esku
sisteml eri czerinde elektromanyetik girikim v
verildijinin tespiti izerine s°z konusu el el
gideril mesi i -in gerakaieneadbibélkiri heKKeceaek sg¢r

hallerinde, y¢z g¢nden az ol mamak ¢zere ad

(6) Bu Kanunun 39 uncu maddesine aykeéereée
yapan ve yapteéranl ar bek yparacezms,én dielne bd enz agl¢eanred &

(7) Bu Kanunun 53 inecyg maddesinin i-énc
taraféendan bertaraf ettirilmek ¢zere ¢retici,
piyasaya arz edildiji veyaunhiudllam&| &k lEa®eda tleis
bin g¢ne kadar adli para cezasé verilir.

(8) Bu Kanunun 54 ¢nc¢ maddesine aykeéreé hi;
kadar adl.i para cezasé uygulaneéer.

(9) Bu Kanunun 55 inci madde siénihnarbeikreitn ceid ¢

hakkénda bin g¢nden on bek bin g¢gne kadar adl”’
(10) B u Kanunun 56 ncé maddesinin birinc

edenl er bin g¢nden bexk bin g¢ne kadar ; i kinci
yirmi géenden yégz gégne kadar g i.-¢é¢nceg féekrasé hyg
bek y¢z gé¢ne kadar adlii para cezasé ile cezal a

(11) Bu maddede tanémlanan su-1larén bir °
halinde, verilecek cezalar yar €s &€ oranénda artéreéelér. Bu f a:
hakkénda 5237 sayélée Kanundaki bunl ara °zg¢ g¢

SEKKZKNCK KI SI M
Son H¢gkegmler

Tebligat

MADDE 64 i ( 1) Bu Kanun uyarénca Bakanl ék ve
yapélacak teblijler 11/2/1959 tarihli ve 7201

Atéeflar ve uygul ama

MADDE 65 17 ( 1) Dijer mevzuatt a, hi zmet al anl a

406 sayéelée Telgraf ve Telefon Kanunu ve 5/ 4/ ]
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yapélan atéfl ar ile bu kanunlarén kendi i - i nd
yamék sayél ér.

(2) Dijer kanunlarén bu Kanuna aykéré h¢kye

(3) Dijer mevzuatta ge-en ATel ekomegni kasy
AfTel ekom¢gni kasyon Kuruluo i baresinden de AKuru

Yéererl ¢kten kaldérélan heéegkegmler

MADDE 66 i (1)406 sayél é& Kanunun 1 inci maddesin
ve dokuzuncu fékrasénén ilk c¢mlesi ek 17 nci
ek 24 ¢ncyg, ek 28 inci, ek 29 uncu, ek 30 unc
veal t énce fékralaré; ek 33 ¢nc¢ maddesi ; ek 35
nci, ge-ici 3 isncg, 35 i nci vV e 36 nce madde
dejikiklikleriyle birlikte y¢rerl ¢kten kal dér é

(2) 2813 s ay énti e 8Kircinmaddalari; ek 2 nci maddesinin birinci,
i kinci, &-éhce¢g ve bexkinci fékral ar é; 35 inci %
dej i ki k1 ikktlee ryi¢yrl¢er Ibgikrtlein kal dér él mékt ér .

(3) 27/ 1712000 tari hli vVEe |l £5 00 Kayalnas, Td
Bakanl ejénén Texkkil at ve G°revleri Hakkénda |

Telefon Kdaresinin Biriktirme ve Yardém Sandé

Hakkénda Kanun H¢e kmegnde Kar arfnamendiirk KlaipélCma
Kanunun 26 ncé, ge-ici 1 inci, ge-ici 5 inci,
yereéerl ¢kten kaldérél méktéer .

(4) 12/5/ 2001 tarihli ve 4673 sayeéelé Telg
Tel ef on Kdiakteisrirmé nveBi Yardém Sandéjé Hakkénda |
Texkkilat ve Go°revleri Hakkénda Kanunda Deji ki Kk
ge-ici 2 nci, ge-ici 4 ¢nc¢ maddel eri yeéererl ¢k

Dejiktirilen h¢gkegmler

MADDE 677 (1) (4/2/1924 tarihli ve 406 sayél é
i Kl enmi ktir.)

(2) (574711983 tari hli Ve 2813 sayeéel e K ¢
i Kl enmi ktir.)

(3) (9/4/1987 tarihli vV e 3348 sayél e Kanun il e i
i Kl enmi ktir.)

(4) (9/4/1987 tarihli Ve 3348 sayél e Kanun il e i
i kKl enmi ktir.)

(5) (14/ 7/ 1965 tari hli vV e 657 sayél é K
i Kl enmi ktir.)

(6) (16/6/ 2005 tari hli Ve 5369 sayeéel e K
i Kl enmi ktir.)

(7) (4/5/1 2007 tari hli Ve 5651 sayeéel e K ¢
i Kl enmi ktir.)

Uygulama

GE¢KCK MADPDE) 1Bu Kanunda °ng°r¢len d¢gzenl e
tari he kadar mevcut d¢gzenl emelerin bu Kanuna eé

devam edilir. Kur um, bu Kanunun KKinci Késém B
il gili hegkemler yeregrl ¢je girinceye kadar mev
Bu Kanunun ye¢rerl ¢je girdiji tari ygundamkdsahip, i K
ol dukl aré ge-ik haklaré devam eder.




(2) B u Kanunun ye¢reéegrl ¢je girmesinden °nc
hen¢gz tahsili ger-ekl ekmemi k ol an idar’ par a
uygul anér .

Yet kil endirmede ge-iK s¢reci

GE ¢ KCK MADDE ( 12 Bu Kanunun yéererl ¢je gi
telekom¢gni kasyon ruhsaté veya genel izin ile
uyarénca Kuruma bildirimde bulunmuk veya gerek
s¢re il e eBEaeak kullaném hakké al mék sayél érl a

(2) Bu Kanunun ye¢rerl ¢gje girdifji tari hten
i mtiyaz s®zI|l ekmel eri; s¢re bitimi, fesi h, ip
ermel erine kadar mevcuda- emd kd mkedreiri ny ardeéenvaan ¢
Kanunun 1 inci maddesinin son fékrasénda yer &
itibariyle bu fékra uygulamasénda ge-erlilikle

(3) Bu Kanunun yg¢r ¢r | ¢ jyekilegdirmegei thbi olmayamr i ht e
el ektroni k haberl ekme hizmetl eri i-in Kurum
veril mik ol an &klHWuwulnleard mrheak lkaryen devam eder .

Telsiz ruhsatlarénén yenil enmesi

GE¢CKCK MADDEL)3 ¥zel kadufpl aryéenné&n yeerg®°®re t
sisteml eri kull anan kamu Kkurum ve kuruluxkl ar é
°nce, tel siz cihaz ve sistemler:i kull anan di] e
ki kiler bu Kanunun 37 lerai yhhaeden=sil nféenbeglaiye mé
ay i-inde gerekl: bel gelerle birlikte Kuruma
uygun hale getirirler.

(2) Kur um, s®z konusu kamu Kkurum ve kuru
dur uml agléenyerienkc uygun ol anl arén telsiz ruhsatn
ve s¢gresi i-inde bakvuru yapmayanlarén telsiz

(3) 2813 sayél é& Kanun -er-evesinde telsiz
ile ilgili olarak y et ki | endi r mel er i ve °zel protokol |l eri
tahsi |l ve Kuruma ©°deme ye¢kemlegl ¢ ¢ -er-evesin
Kanunun ye¢rerl ¢je girmesinden °nce 2813 sayeéel e
sebepl e olursa ol sun tahsil edil memik veya tahsi
genel b¢t-eye dahil daireler, katma b¢t-elii i C
ki kilikIleri taraféndan kull anédéélan dbdehazlgad ¢i i
ettirilmik alacaklar ile yargé kararé ile kes
kull anél an her te¢erl ¢ telsiz tesis ve sisteml e
ve alténda kal ané Kvuer ubnu nallaarcéank | faer 6i |l erinin ta
gerek kal maksézén vazge-ilmik sayéleéer. Bunl ar

takipler iptal edilir.

G°rev s°zlekmel eri ve devir

GE¢KCK MADDE1)4 Kurum ile KéeMédEnngjyiet ar aG
i mzal anmék bulunan g°rev s°z|l ekmesi herhangi
sayeéel er ve bu g°rev s%zlekmesindeki hi zmetl er
verilen g°revlier herhangi mi ry ¢y gtt kil Imeryei rdreevyaam
Emni yeti Genel M¢ederl ¢7 ¢, 5369 sayeélée Kanun Kk
i KI et meci ol arak sayél maya devam eder.

(2) B u Kanunun 42 nci ve 43 ¢(nc¢ maddel ¢
devredilen gPrekimneKukumuer t¢m hak, al acak ve
yekeml gl ¢kl eri, l eh ve aleyhe a-él mék ve a-¢é&l
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acak protokoll er ile Telsiz Kkletr
ir, temli k ve intikal i kKl eml er i ve b
, protokol ve kajeéetlar, kahema tdefleg we
resi m, har- ve benzeri mal i yeéekeml ¢l ¢kl erden i

je girdifji tarihten itibaren alteée ay i -
el

Aboneli k kayétlarénén g¢ncell enmesi
GE¢tKCK MADRH)5 GSM mobi | telefon hizmeti s
an abonel ik kayeétl aréneén tamnédadojemu ne e,
l' ik kayétlaré bu Kanunun yayéméndan itib
i ikl etmeciler nezdindeki bil gi vV e bel g
I il s
r r Bakvuru esnasénda abonel erden kit
birlikte bireysel abonel erden i (
n
I

T¢

ise vergi ddem&knrplsam&ndheéme
esi

I a

< 35 7T 35 Cc

er bu sS¢ére i-erisimrder ke milbii kil a rkit rei
ur

SO TToToT O TTY
QT T QT T TC
OO XOo0KQ o —

- >

ektroni k haberl ekme kKebek
B Kanunda tanémlanan son Kkul nécél ar
I mak szere verilen s¢rhari-- evre sbepdeer
¢cj e tabi ol makséezén kendi iczerlerine
si akdedebilir. S°z konusu hatl ar én
meé s¢resi i-inde itiraz haklaré sakl éd
addenin uygulanmaséna ilikkin d¢gzenl o

N n< 3
o o

QD
BNWI

QT »

~
os}
c
3

Yer erl ¢k

MADDE 68 i ( 1) Bu Kanunun Kkinci Késém Bir
yetkilendirme ile il gil.@i hegkemler Kanunun yay
tari hi nldéeef ey ¢arigrrer .

Y¢ér ¢t me
MADDEG69 7 (1) Bu Kanun h¢gkegmlerini Bakanl ar Ki




T EL!S®RE T L E R K

1. TELSKZ RUHSATNAME | CRETLI

a. Telsiz verici -al écé <ci hazlarée (

ruhsatnamede kayétl é& her <cihaz
1) Mobil telsiz (Ara-/port alf 20.00 TL
2) Tekrarl ayécé (sabit/seyyi 100.00 TL
3) Sabit telsiz 50.00 TL
b. Karasal mobil (cellular) telsiz telefon sistemi
1) Her baz istasyonu i -in 100.00 TL
2) Si stemdeki her abone back:¢ 10.72 TL
c. Bir noktadan -0k noktaya
1) Her baz istasyonu i-in 100.00 TL
2) Si stemdeki her abone back:¢ 10.00 TL
d. Ortak kull anéml e (tru

repeater ve benzeri) telsiz sistemleri (ruhsatnamede

kayeéetlcd hhaer i - i n)
1) Mer kez i stasyonu veya t

bakéna 50.00 TL
2) Kullanécé telsiz cihazl al
a) Sabit telsiz cihazeé 25.00 TL
b) Mobi I tel si zi (Ara-/ port i 10.00 TL
e. Radyolink sistemleri
1) Si stemde bul unan her ci hj 100.00 TL
f. Uydu vyayén ve haberl exkm

ar a - vV e hava ara-| areénda mo n

hari -)
1) Uydu (uzay) istasyonu tr{ 10,000.00TL
2) Sabit uydu ana yer istasyonu 1,000.00 TL
3) Sabit uydu yer terminalleri 50.00 TL
4) Mobil uydu yer terminalleri 40.00 TL
5 Mobi l uydu abone ter minal 25.00 TL
6) Data uydu al écé 10.00 TL
7) Uydu mobil (cellular) t el si z tel efor

(cihaz bakéna) 15.00 TL
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2 TELSKZ KULLANMA | CRETLERK

a. Kara telsiz sistemleri

1) LF, MF ve HF telsiz siste

ci hazda bulunan kanal adedi b a K 100.00 TL
2) Kara VHF, UHF ve SHF telsiz sistemleri
a) Frekans tahsi si yapeél méxk

iszer e, sistemdeki sabit ve mob

kHzdl i k band geni kIl ifi bir kanaéa
1) Her si mpl eks kanal i -in 10.00 TL
2) Her si mpleks role kanal é 20.00 TL
3) Her dupl eks kanal i -1in 30.00 TL
4) Her dupleks role kanal é& i 40.00 TL
b) Ruhsatnamede kayétl é& her 20.00 TL
b. Karasal mobil (cellular) telsiz telefon sistemleri
1) Her sabit telsiz (baz) istasyonundan (sisteme tahsis

edilen band geniklijJine g°re |

(i stasyonda bulunan TRx) bakénig
a) 200 kHz'e kadar (dahil) 40.00 TL
b) 201 kHz-1. 25 MHz arasé (dahil 125.00 TL
c) 1.25-5 MHz arasé (dahil) 500.00 TL
d5 MHz' den yukar éseé 1,200.00 TL
2) Si st emdeKki her abone bakeée 10.72 TL
c. Bir noktadan -0k noktaya

y él i -1n) sistemekanahsifsr eledn ¢

geni klijine g°re
1) Her sabit telsiz (baz) istasyonundan (sisteme tahsis

edilen band geniklijine g°re hge
a)2 MHz dahi l ol mak ¢zere 40.00 TL
b) 2 MHz7 MHz (dahil) 80.00 TL
c) 7 MHz28 MHz (dabhil) 160.00 TL
d) 28 MHz56 MHz (dahil) 320.00 TL
e) 56 MHz140 MHz (dahil) 640.00 TL
f) 140 MHz250 MHz (dahil) 1,280.00 TL
g 250 MHz ve ¢zeri 2,560.00 TL
2) Si stemdeki her abone bakxké 10.00 TL




d Ortak kul
ve benzeri) telsiz sistemleri

lanémlé (trunkin

1) Mer kez i stasyonu veya t

bakéna 40.00 TL
2) Kull anébvazt ar€indaci(ci haz
a) Her simpleks r°l e kanal & 20.00 TL
b) Her si mpl eks kanal i-in ( 10.00TL
e. Radyolink sistemleri, (he

edilen kanal frekansénén band

bakéna
1) 2 MHz dahi l ol mak ¢zere 8.00 TL
2) 2 MHz7 MHz (dahil) 24.00 TL
3) 7 MHz28 MHz (dahil) 48.00 TL
4) 28 MHz56 MHz (dahil) 96.00 TL
5) 56 MHz-140 MHz (dahil) 192.00 TL
6) 140 MHz250 MHz (dahil) 640.00 TL
7250 MHz ve ¢zeri 1,280.00 TL
f. Uydu yayén ve haberl ek me

vehava ara-larénda monteli ol ar
1) Uydu (uzay) istasyonu tr al 10,000.00TL
2) Sabit uydu ana yer istasyonu 1,000.00 TL
3) Sabit uydu yer terminalleri 50.00 TL
4) Mobil uydu yer terminalleri 40.00 TL
5 Mobi l uydu abone ter minal 25.00 TL
6) Data uydu al écé 10.00 TL
7) Uydu mobi | (cellul ar) t g

(cihaz bakéna) 15.00 TL
3. GE¢KCK S} RE KLE VERKLEN

KULLANMA KZKN | CRETLERK
aKzin (dkattri ayl ék)her bir
a) Deneme Maksatl é& Ge-ici Kz 500.00 TL
b) Ge-ici Organi zasyonl ar

Maksatl é Ge-ici Kzin Jcreti

1) Yayén Yardémcé Sisteml

Link, SesLink, SNG, vb gibi.) 500.00 TL
2) Dijer Telsiz Sistemler 250.00 TL
b. Kzin verilen telsiz sistd

vV e kull anma screti ayr éca al e

Kull anma ¢creti kést olyaar akblaalfé




4, STANDARTLARA UYGUNL UK M
TEST | CRETLERK

a) Yur t dékéndan getirilen n
edilen prototip cihazlar il e i
teste tabi tutulan cihazlardan, test sonucu ne olursa olsun (cihaz
bakéna)

1) Telsiz verickal écé& ci hazl ar é 100.00 TL
2) Telsiz verici ci hazl ar § 50.00 TL
3) Telsiz alécé cihazlareée 50.00 TL
b) Bi zzat kull anél mak ma k s a
cihazlardan, test sonucuneolursaol sun (ci haz ba
1) Telsiz vericika | écé ci hazl ar é 40.00 TL
2) Telsiz verici cihazl ar { 20.00 TL
3) Telsiz alécée cihazl are 20.00 TL
5. G! VENLKK MESAFESKNKN
Y¥NELKK ELEKTROMANYETKK ALAN Kk
G} VENLXKRTKFKKASI VE YETKK BELG
a.G¢gvenli k Sertifikaseée 2500 TL
b. Géevenli k sertifikaséna vy
(°1 -¢m bakeéna) 500.00 TL
C. ¥l - ¢m yet ki bel gesi (i ki y 1,500.00 TL
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21. ELEKTRONKK HABERLEKME¥GEVHEELKJK

R.Gazete Tarihi : 20/7/2008
R. Gazete Sayeésé 26942

BKRKNCK B¥L!M

Genel H¢e kemloer

Ama -

MADDE 17 ( 1) Bu Y°netmelijin amacé, el ektroni
usul ve esaslaré d¢zenl emektir.

Kapsam

MADDE2i (1) Bu Y°netmel i k, i Kkl etmecilerin fi
donaywyamél ém ge¢venliji Ve geveni b irligii il e
tehditlerden ve/veya zafiyetlerden kaynarnal anan
ilikkin olarak alacaklaré tedbirlere y°nelik wu

(2) Ki ki sel bilgilerin iklenmesi ve gizli
déekéndadeéer .

Dayanak

MADDE 3i (1) ( Dej i Ki-R/3/200RG-27157) Bu Y°net mel i k, 5/
tarihive 5809 say él & El ektroni k Haberl ekxkme Kanununun
(1') bendi ve 12 nci maddesinin ikinci fékrasén

Tanéml ar

MADDE47 (1) Bu Y°netmeli kte ge-en;

a) D o nyaanzéém & m: El ektabhyhpéaberbekmesayarl
i -in kullanélan takénabilir ve sabit diskler i

b) El ektroni k haberl ekme: El ektri ksel i Ka
sembol , ses, g ° r ¢ n telsiz, opk, elektrk,i nmanyetik, lkelektvdmanyetik,
elektroki myasal, el ektromekani k Ve dijer il
go°nderil mesini ve al énmaséne,

c) El ektroni k haber |l ekme altyapeéesé: El ek
aracébéeyeéegkbhexktirildifiji anahtarl ama ekipmanl ar
hatlar da dahil ol mak ¢zere her t¢rl ¢ kebeke b

-) Elektroni k haberl ekme hizmeti: El ektron
bir késméenén vzenyeat toa naarnaékn ésnu nhuil mas én é,

d) El ektroni k haberl ekme «kKebekesi: Bir ve
haberl ekmeyi sajlamak i-in bu noktalar araseé
ve hatlar da dahil ol mak @ggéeneée, her te¢erl ¢ i1 et

e) G¢evenli k hassasiyetl:i al an: El ektron
kontrol ¢ndeki bel ¢mlerini,

f)Kkl et meci : Kurum taraféndan yapeélan bir
haberl ekme hizmet:i sunan vel/ veya |lealyeaknt rvoeni &l th
i Kkl eten sermaye kKirketini,

g (Deji ki Rf3/2008 G-27157) Kur ul : Bil gi Teknol oj i
Kurulunu,
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])(Dej i ki /32008 G-27157) Kur um: Bil gi Teknol oj i
Kurumunu,

h) ki frel eme: Veri muyhettekviilyiat kinein, y & aldmé zlk
haberl ekmeyi ger -ekl exktiren tarafl arca bil inn
edi |l mesini °nl emek izer e, s°z konusu verini
dejiktirilmesini,

€) Veri: Abone ya nda khualblean éeckénmmeé nk eebleekketsri o
zaman, trafik bilgileri ile elektronik haberl e

i) Veri gé¢venliji: Verinin gizlilifi, be¢t ¢

ifade eder.

Kl kel er

MADDE 5i ( 1) Bu Y°netmeliJin abelgtleh tememikedeé n d a
gezetilir:

a) Objektif nedenler aksini gerektirmedik-
g°zet meme, d¢zenl i | k, keffafl &k ve kaynakl ar é

b) Te¢ketici hakl arénén korunmaseé@,
c) Hizmet katlmesiesinin y¢ksel
-) Ulusal d¢zenleme ile ulusal ve/veya ulu

KKKNCK B¥L! M
El ektroni k Haberl ekme G¢gvenliji Usul v

Tehdit ve zafiyetler

MADDE67 (1) El ektroni k haberl ekmeye ilikkin |

a) Yetkisizol ar ak veya yetKki akéméyla g¢venli k h

b) Yetkisiz olarak veya yetki akeméyla sil
bir ortama kaydet me veya i fka et me yoluyl a
devaml él ] é&nén bozul mas

c) Do nyaanzéénh ém bi |l ekenl erinin ulusal d¢zenl
standartl ar uyarénca belirlenen gereklilikler
engellenmesi,

-) Deprem, sel, su baskéneée, yavilpgn gi bi do

d) Kull anécéyeé yanéltarak dojru tarafl a
izleniminin verilmesi,

e) El ektroni k haberl ekmenin yasal ol may
dinlenmesi,

f) Dojru ol mayan bir bilgi craen i dleepdtéjbainé
edil mesi veya bakka bir tarafa g°nderil mesi,

g) Elektronik haberl ekme altyapésénén Kkeési
getiril mesi veya altyapéya ait kaynakl arén, hi

(2) Elektronikhaber | ek meye il ikkin bakléca zafiyetl

a) Gelecekte ger-ekl ekmesi muht emel tehdit

b) Bir sistem veya protokol ¢n tasaréeménda
c) Bir sistem veya protokol ¢n kurul umu sér

-) Gel i wtaitrail airlégr i n
d) Uygul ayéeceéelarén hatalaré,
e) Sistemin ixkletimi sérasénda olukan uygu




Fiziksel alan ge¢venlifji
MADDE 77 ( 1) Bi na i-i gevenl ik hassasiyetli
uygul anér:
a) Girik ve ebukiymtkenknsikapbamé ikl et me
tanémlanarak, girik ve erikim sadece yetkilid@ k
b) Ziyaret-i girik ve -ékeéeklarénda gerekli
bilgiler kaydedi | edreecke, iteern zieyrdrl eetn- iyreirdn esae gi r
Té¢m personel vV e personel hari ci ki kil
erini a-eék bir kekilde g°r¢negr keéelacak
G¢evenlik hassasiyeklm gwkbdahklara diezerli
|l erek g¢ncellenir ve gerekli dejilse ipt
) Bina déké g¢venli k hassasiyetl al anl a
a
k

sevi

y
ge-ir
(
a Sahada yer al an, el ektroni k h erl ekme
gevenl ik riski olukturabilece alt yap
z kikilerin kolayleékla erikim aj
El ektroni k haberl exkme maksatle kul
e etmesini engell emek amacéyl a uya

G¢venli k hassasiyetli alanlarda i
Kot ¢ niyetli faaliyetleri engel l e
er .

Ses ve/veya video kayeét <cihazlarénén g,
a
i

kutugi b

yet k i

m¢ d a

~ —

ni engel |l emek amacéeyl gerekli ©°nlemler
G¢venli k hassasiyet|l al anl ar én, tehdit

c)
el
)
i
2
)
i
s
)
a
3
)
e
)
i
)
rl eri rmdlalnil anrélre mleergeal éneér .

-0 XTSS9~ T —

Personel geveni bir g

MADDE 87 (1) El ektroni k haberl ekme altyapéseén
konusunda yeterl:i mes| eki deneyime sahip ya dae
taném ve sorumlulukl aré a-ék-a belirlenmelidir

(2) Elektroni k habedbekmdi hetghappeésdaei sh
bel gesi i stenir.
) Personelin haberl ekme gizlilijJine, mi
€Kt a bul unmamaseée i -in her terl ¢ °nl em
|l mesi sajlaneéer.

kayd

davr

E
(
a

yer et

3
n
é

Veri gevenl i

MADDE97T (1) Veri ge¢venl i aka] édaki he¢kemlel

a) Veri eri Kim yetkisi ve bu yetkinin kaps
kayét alténa a er .

b) Yetki S rlaré dahilinde elrojiilmersiaf | e

i i
| én

éne

i kKl etmecinin tasarrufundadér.

Donangmzél ém g¢venliji ve geéevenilirlifi

MADDE 107 ( 1) El ektroni k haberl ekme ayayapeéma
gevenliJi ve geéeveni lirlifgi akaj édaki hegkemler

a) D o nyaanzéénu é m&a ra | d¢zenl eme il e ulusal vel v

uygun ol masé sajlaneér.

b) Ayné fiziksel alanda ve/veya fywakéleéenii
bilexkenl eri araséndaki i - haberl ekmeyi seej | aya
yet kil kikiler taraféndan erikilecek «kekil de
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c) Do rayaanzéérh é m bi |l exkenl eri, her hangi bir g

emek ¢zere kontrol ve izl eme alténda tutulu
-) Do ayaanzéérh ém bi |l ekenl erinin, ylaswrmme od immaly e
veya izleme tehdidi olukturacak unsurl arée i
| aném, bakém ve onar ém s éryaaszéénl deam kboinl terkoelnll eer
unsurun varl é&jénén sialpe¢rmeamians é Kkuadluram&mé&éma |
um kayeét alténa alénarak raporlanér ve olu
ner .

d) Kkl et meci , el ektroni k haberl ekmenin gi
| anmasé i -ityvakeéellcemkebdenaném tespitini yap
atyamél ém bilekenlerinin yedekli -al é&kmasé e

' ¢! NC! B¥L!M

Kkl etmecilerin Y¢gkeml gl ¢kl eri
El ektroni k haberl ekme g¢venlijJini sajl ama
MADDE 117 ( 1) Kkl et meci, TS | SO/1EC 27001 ve)
unl uj u sajl amakla ye¢keml gder . Yetkilendiri
baren bir yel i-erisinde s°z konusu standa
konhasdarsda uygunl uju sajl ayamayan i Kl etm
ol mesi halinde ilave s¢re verilebilir.
(2) Kkl et meci , el ektroni k haberl ekme g¢vend
irtilen tehdit ve zafiyetrl"eryampléehak maszemea, gl
bir kez risk analizi yapar veya bu anali zi
|l en tehdit ve zafiyetlere ilikkin riski dej
Kuruma bil gi verme yeskeml ol ¢F ¢
MADDE 127 (DeJ i ki k9f2[2R% -28554)
(1) El ektroni k haberl ekme g¢venlijine il
eérl aner Ve istenildijinde Kur uma genderil
etimlerde ibraz edilmek ¢zere 5 yél s¢reyl
|l @ ol mamak ¢zere, en az,;
a) 11 i nci madde kapsaménda yapél an ri sk
iyetler ile bunlarén y¢ksek, orta veya dg¢k,
eml eri,
b) Bir tehdit vel/vegh dafumehda gegr:ekl ege
faaliyetlerde g°rev alacak personel il e burt
ren ik akék diyagramlaré ve acil eylem plan
c) Do nyaarnzéémh ém bi |l exkenl erinin kuirluel ulmak e nku
rémé sérasénda ortaya -ékan ve raporlanan p
i -erir.
Alt y¢klenici firmadan sorumlu ol ma yg¢keéml
MADDE 131 ( 1) Al t yékl enici firma ile -al éké
aféndan bu Y@rmiertimelii Kkl el kegdnil |l me s i durumunda
af éndan yapéldéjée kabul edi |l ir.




D¥RD, NC| B¥L| M
Cekitli ve Son H¢gkegmler

M¢eyyideler
MADDE 147 ( M¢ | g a-2/3/R@ -27157)

Standarda uygunluju sajl ama

GE¢tKCKMADDE1)Xl Bu Y°wyeatymenliajnimséndan °©°nce
i kKl et meciler, Y °t raerti mhe Inidjeinn iyt a ypéamée n bir y él i
belirtilen standarda uygunl uj u sajl ar. Bel ir:
uygunluju sajlayamayamarakkbaetdmacigleered&! Kuigal ¢ me
verilebilir.

Yéererl ¢k
MADDE 1571 ( 1) Bu Y°netmeli k yayémé tarihinde y

Yéer ¢t me
MADDE 16 7 (1) ( De ] i RG-&3/2009 -27157) Bu Y°netmel i k h¢k
Kur ul Bakkané ye¢regter.
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211.ELEKTRONKK HABERLEKME G! VENLKJK KAPSA!
TS 1SO/IEC 27001 STANDARDI UYGULAMASI NA KL

R.Gazete Tarihi :15/10/2010
R. Gazete : 238§y eseé

Ama -

MADDE 1 7 ( 1) Bu Teblijin amacé,; 20/ 7/ 2008 t
Gazetebde yRlyekntl ramraink Haber | ekme Gevenl i
Haberl ekme G¢gvenliJini Sajlama Y¢gkeml ¢l 67 60 b
uygul anmaséna ilikkin usul ve esaslaré d¢zenl e

Kapsam

MADDE 2 i (1) Bu Tebl ij, Eme k tGr,vreinkk | jHiab &P ine
AEl ektroni k Haberl ekme G¢venlifini Sajl ama Y¢Kk
fekrasé -er-evesinde TS |ISO/IEC 27001 veya | S
veya uygunluk belgesi ialumaly ylk¢mlsalsdjag éi ka pislag

Dayanak

MADDE31i (1) Bu Teblij; Elektronik Haberl ekme

maddesine dayanél arak hazérl anméckteéer.

Tanémlar ve késaltmal ar

MADDE4 7 (1) Bu Teblijde ge-en;

a) El ektroni k habiekdramleer eEl @knghitksredl ebil
sembol , ses, gerént ¢ ve verinin kabl o, tel si:
elektroki myasal, el ektromekani k v e dijer il
g°nderil mesini ve al énmaséneé,

b) GMP CS: Uydu ¢zerinden k¢gresel mo bi | ki ki s

c) GS M: Avrupa Tel ekom¢gni kasyon Standart
sayeésal haberl ekme standartl aréna g°re bazerici
istasyon kontawéahti astlasaypwant evr @i, zatée, bunlar ara
ve telsiz her te¢grl ¢ haberl ekme sistemlerini,

-) Kkl et meci : Kurum taraféndan yapél an bir
haberl ekme hizmet:i sunan vel/veypva]bhghthroereill b
i Kkl eten sermaye kKirketini,

d) Ki ki sel ses velveya veri hi zmet i : K-er
olmayan ses ve/veya veri iletimini,

e) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

f) Kurum: BilgieTeknm Kuruewinuye K

g) Net Sateéex: Br¢t satéklardan saték indir

j)Standart: TS |1 SO/I1EC 27001 veya | SO/I EC

h) Uygunluk belgesi: TS ISO/IEC 27001 veya ISO/IEC 27001 belgesi verebilmek
iszere aki édi ke keadul ukl ar dan al énan TS I SO/ | I
standardéna uygunluk sertifikaséne,

é)Yell ék net sat éK: Ocak ayéenéen il k ge¢ng
ol mak ¢zere bir yél i-ersinde elde edilen net

i) Y°nkt m&l ektroni k Haberl ekme G¢gvenliji Y

ifade eder.

(2) Bu Teblijde ge-en ve yukaréda yer al m
alan tanémlar ge-erlidir.
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Kkl etmecilerin y¢keml el ¢kl eri
MADDES5 i ( Dej i k i-28/3/20R1G -27883)

(1) Uygunluk belg e s i alma yekeml ol &7 ¢, i Kl et mecin
hizmeti takémasé ile bir ©°nceki yél én net sat é

a) Bu Tebllﬁii]nﬁdien vEekr i | en ki ki sel ses velve
i kKl etmecil erde yélléexkome@O®)at Bxréek bliirr arxsi d ywen
uygunl uju s ]Iamak ve uygunluk bel gesi al makl a

b) Bu Tehbhlléiijnddien vEekr i | en ki ki sel ses velve
i kKl etmecilerden yéllék net aa€édrRénbalteantgonl &
bel gesi al ma =z or standandh wygunlukslafmalasmakxém y¢keml ¢der

c) Bu TeRbisjaide Elkrilen kikisel ses velve)
i kKl etmeciler, uygunl uk bel gtendarda auygomduk 2 @af uama k u &
yeéekeml ¢gder .

(2) Birinci fékranén (a) bendinde belirt]
itibaren bir yé&l sonraki tarihe kadar standarc
standarda uygunluk belgesi almak ve b u uygunl uk bel gesini Kur

yéekeml ¢gder .

(3) Birinci féekranén (b) ve (c¢) bentl eri
tari hinden itibaren bir yeél sonraki tarihe kac
standarda uyagbkuhlul ¢&kajml gmh¢ér .

(4) Birinci fekranén (b) bendinde belirti
satéekeée bir mi |l yon (1.000.000) T¢rk Lirasédne
aktéklaré yél én sonu i ti bgesialydkaebu dygunluk Belgesini- er i s
Kuruma g°ndermekl e y¢gkeml gder .

(5) Birinci féekranén (a) bendinde belirti
satk®ikre milyon (1.000.000) T¢rk Lirasédnéen alt
amay ¢ k¢ml ¢l ¢ ¢ devam eder .

(6) Uygunluk belgesi, TS | SO/ I EC 27001 veya InaO/gl°BEE
sistem belgelendirmesi yapmak ¢zere akredite e

Yetki

MADDE 6 i ( 1) Kur um, 5 inci maddenin bikrinci
dejerini ve bu Tebli] ekinde yer alan |isteler

Denetim

MADDE 7 7 ( 1) Kur um, i kKl etmecilerin elektronik
yekeml gl ¢kl erini yerine getirip getirmediaj i ni
denetl etebilir, konu ile ilgili olarak gerekl:i

Standarda uygunluk ve belge alma tarihi

GE¢KCKMADDEBalk | €éjJ &€ il e bi r23/B/2011le -2¥883)i Ki k: R

(1) Bu Tebl i]J 6in 5 incignowvadd ekirail mr & rkd a
i kKl etmecilerin, yetkil endirmel erini me¢teakip |
tekabgl et mesi hal i nde; bu i Kl et mecil er st an
1/7/2011 tarihine kadar yerine getirir.

(2 Bu Tebl i jJ 6in 5 i nci maddesinin i ki nci f
yet kil endirmel erini me¢teakip i ki yéll ek sg¢ren
halinde, uygunl uk bel gesi alma ve bu uygunl uk

1/3/201 2 tarihine kadar yerine getirir.

) Bu Teblij yayémé tarihinde yg¢rer
Yér ¢t me
MADDE9 1T (1) Bu Tebli] h¢gkemlerini, Bil gi Tek
yéereter.
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Ek-1

TS ISO/IEC 27001 VEYA ISO/IEC 27001 STANDARDI UYGUNLUK
BELGESK ARANAN KKLETMECKLER

G°rev S°zl ekmesi Kmzal ayan Kkl et meci
Kmtiyaz S°zI|l ekmesi Kmzal ayan Kkl et mg
Uydu Haberl ekme Hi zmet. Veren Kkl etn
Al tyapé KkletmecililfJi Hi zmeti Veren
Sabit Telefon HizmetiK k | et meci | er i

GMPCS Mobil Telefon Hizmeti Veren KK
Sanal Mo bi | kebeke Hi zmet.i KKl et meci
Knternet Servis Sajlayécélare

Hava Takétlarénda GSM 1800 Mobil Tel

Ek-2

TS ISO/IEC 27001 VEYA ISO/IEC 27001 STANDARDI UYGUNLUK
BELGESK ARANMAYANKKLETMECKLER

Uydu Platform Hizmeti Veren Kkl et mec
Kabl olu Yayén Hizmeti Kkletmecileri
Ortak Kullanémlé Telsiz Hizmeti Ver e
Rehberl ik Hizmeti Kkl et mecileri




22 ELEKTRONKK HABERLEKME SEKTY¥R! NE KLKKE
YETKKLENDKRME Y¥NETMELKJK

R.Gazete Tarihi : 28/5/2009
R. Gazete Sayeésé 27241
BKRKNCK KI SI M

Genel H¢e kemloer

BKRKNCK B¥L! M

Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE17i (1) Bu Y°net neeleikjtirnonamkachéa,ber | ekme h
altyapeélaréna ilikkin yetkilendirmeye y°nelik

Kapsam

MADDE 2 1 ( 1) Bu Y°netmel ik, el ektroni k haber
Kebekesi veya altyapésé kumupeit ki éemekri mege
esasl arée kapsar.

Dayanak

MADDE3 i ( De] i RG-23/9/2011 -28063)

(1) Bu Y°net mel i k, 5/ 11/ 2008 tari hli Ve
Kanununun 6, 8, 9, 10, 11,12 ve 60 éncé maddel

Tanéml ar

MADDE4i (1) Bu Y°nettelikte ge-en;

a) Abone: Bir i Kl et meci ieltei ne Ine kstu nounmukn ah
ol arak yapélan bir s°zlekmeye taraf olan ger-e

b) Acil yardém -ajré hizmetleri: Yangén,
durumlara ilikkin bilgilerin itfailye, ipdluira,l uj
hezl é& ve en uygun «kKkekilde iletil mesini,

c) Arabajlante: Bir i Kl et mecinin kul l aneéc
kull anéceéelaréeyla irtibaténén veya bakka bir i
sajl anmasareré@, t amné veya farkl é bir i Kl et mec
haberl ekme kKkebekelerinin birbirlerine fiziksel

-) Bakanl ék: Ul akt @érma Bakanl éj éneé,

d) Bel gesel al an: Terkiye cojrafirumub® | gel
belirleyeceji séneérlaré belirli alaneé,

e) Br ¢t satéexl ar: Kkl et mecinin faaliyetl el
karkéelejenda al énan veya tahakkuk ettirilen to
Br¢t Satéklaroi hmsabédhda kaydebHar é,

f) (Ek: RG-9/6/2011 -27959) CLI: Arayan hat bilgisini,

g) El ektroni k haberl| ekme: El ektri ksel i Ka
sembol , ses, gereé¢nt e ve verinin kabl o, tel si:

°9/6/2011 tari hli ve 2 7y9a5/9¢ nslaaynéal né YRPensenti meQd ai zke t deedf
maddesinin birinci fékraséna (f) bendi ek enmik ve
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sal , el ektromekani k vV e dijer il

i ve al énmaséne,

oni k haberl ekme altyapéseé: El ekt
r kl ektiril divjei yaamzah téarllaama t ek

mak ¢zere her te¢grl ¢ Kebeke &

QD
=
Q
-0 o x
o m ~ O

©
QO

e,

ktroni k haberl ekme altyapésé ikleti
ktuersuil sMaesréi,niknur dur ul masé, kiral anmas
e b u tesisin dijer i Kl etmecil erin
a sunul maséne,

troni k haberl ekme hizmeti: EByktlerkt r on i
én veya tamaménén hizmet ol arak sunu
ektroni k haberl ekme «kKebekesi: Bir vV e
ekmeyi sajlamak i-in bu noktalar arasé b
| aol hakd®hete her te¢egrl ¢ i letim sistemler

El ektroni k haberl ekme sektor¢: El ekt
oni k haberl|l ekme «Kebekesi sajJl anmaseé, el
k ¢retim, tarmaarl @i z@metelkewvienibmakgagmr ¢t ¢ mesi

El ektroni k haberl ekme «kKebekesi sajl anr
, i Kkl etil mesi, kull anéma sunul masé ve

ktromanyetik girikim (Ent eguf @araans) :

r te¢rl ¢ elektronik haberl ekmeyi eng
yayén veya elektromanyeti k et kiyi,
m) Eri ki m: Kanunda belirtilen kokullarl a,
velveya hizmetlerinin,di J er i kKl et meci |l ere sunul maséné,

n) Kdar i iscret: Kur umun; pazar anal i i
ul anmdsé& mecil erin denetl enmesi, tekni k i |
trol ¢, ulusl araraseé i Kbiryoni ,-augembadiak enr
|
e
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iyetl eri ile her terl ¢ idar’ giderlerin
t mecinin bir °nceki y él net satékl ar énén
eml ¢l ¢kl er de di kkate alexcgre&kr glcrkuriyum t ar af é
0) Kkl et meci : Yet kil endi r me -er-evesinde ¢
vel/ veya el ektronik haberl ekme kKkebekesi sajl aya

°) Kanun: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayeéel e

p) ( Dejk kRG-23/9/2011 -28063) Kat ma dejer i el ektron
hizmetl eri: K-erifji, kodu, protokol ¢ veya ben
veya bakka surette iklem yaparak aboneye/ kull a
bir ses veyav er i ileten ya da ejlence, oyl ama, yar é
veya benzeri ama-1¢é& i-eriklere eri ki mi sajl aya

r)y Kontrol wunsuru: Ayré ayré ya da birlikt
i @l meci szerinde belirleyici etki uygul ama ol a
s) Kul l anéceé: Abonel ifJi ol up ol mamaséna
hizmetl eri ger-ek veya tg¢zel ki
K) Kul I ans,t nkkangmak| ayé@u pw
i-in veril e,

t) Kullaném hakkEé iscreti: Kanunun 11 i nc
belirlenen asgari dejerden az ol mamak ¢zere,
gerek olmayan hallerde Kurumca belirlenen, s ay énén sénérl andér &l maseé

I
|

n
a
e

I

yapélacak i hale neticesinde olukacak ¢creti,
u) Kurul : Bil gi Teknol oji eri ve Kletikim
¢) Kur um: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim
v) Net satéxklar: Br ¢t sdag kéékll naersdia ns, o nsuact L8 kk a |




y) Rehber hi zmeti : Abonel erine numara t ah
al makya&b ul eden abonel erine i likKkin Kurum tar
elektroni k veya teknolojik a-rddanyameEmdamascléan
dahil t¢ém y°ntemlerle sunulan sorgul ama hi zmet

z) Sian ®ikr i ml er i : Net saték ho©sélaténa ul ak
gereken satéktan iadel er, saték iskontolareé ve

aa) Telefon hizmeti: EI ekt roni k Haberl ekme kKebekel eri
vel/ veya bu Kebekel erdeki bir noktada sonl ana
hizmetlerini,

bb) Yerel al an: En fazla bir ilin cojrafi

cc) Yetkilendirme: Elektr o ni k haberl ekme hizmetl erini
el ektroni k haberl ekme Kebekesi sajl anmaséne
kayétl anmaséné veya kayeétl anmaséyla birlikte [
°czel, bel irli hvarkmesing y ¢ k¢ml ¢ ¢kl e

--) Yetkilendirme alané: Kkletmecilerin ye
al aneé,

dd) Yet kil endirme ¢creti: Kdar ™~ ¢cretler ve

ifade eder.

KKKNCK KI SI M

Yet kil endirmenin Usul ve Esasl arée
BKRKNCK B¥L| M
Genel Esaslar

Genel ilkeler

MADDE 5 7 (1) ( Dej i KRiGK3/9/2011 -28063) Bakanl € én stra
politikal aré da di kkat e al énar ak Kur umc a y af
taraféndan, el ektroni k hvaeberelyeak ned ehkitzrnoenti ik shuanbue
veya altyapésé kurulup ikletilebilir.

(2) Yetkilendirme, bildirim veya kull aném

(3)kirketler, sunmak i stedi kl erii el ektrorl
i Kl et mek ilsttreanikk emaberdleekme kKebekesi veya al¢t
pozisyonu gi bi kaynak tahsisine ihtiya- duy mu
esaslara wuygun bildirim ile; kaynak tahsisin
Kurumdan kull aném kak@déyhaéyemabkiel endirilirler.

(4) Kkl et meci , yetkilendirildifji kapsamda
vel/ veya el ektronik haberl ekme kebekesi veya al

(5) Hi zmet kalitesl maeé,-exdnnddrdljemiilni rarhi
tesi si il e herkesin, makul bir icret kar kK é
hi zmetl erinden yararl anmaséné sajlayacak uygul
geliktirilmesi we nduwlrléann &lemavs & weed iy arteés i amac é\)

(6) Kurum yetkilendirmelerde Kanunun 4 ¢n
°n¢gne al ér.

Yet kil endirmeye tabi ol mayan el ektroni k h:

altyapél ar é

MADDE 6 i ( 1) Khtyiuyan @bektroni k haberl ekxkme h
veya altyapésénén ©°ncelikle Kurumca yetkil enc
Ancak,
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a) Bir ger-ek veya tg¢gzel ki kinin, kendi k U

bir takéamhaea déwéna takmayan, méenhaséran Ka
kull anél an vV e i-éncg Kahésl ar a herhangi bir
kull anél mayan, sajlanmasénda herhangi bir tic
a- é k eunumayak,

b) Kamu kurum ve kuruluklarénén m¢gnhaseéran
kanunl aré uyarénca kurdukl ar e,

el ektroni k haberl ekme hizmeti velveya Kebe
dejil dir.

(2) Birinci fre&mtainemi ftde wer (dl)an kartl aré
kurulukl arée ile ger-ek ve tg¢gzel ki kilerin m¢gnh
Kahésl ar a her hangi bir el ektroni k haberl ekm
sajl anmasénda r hetrihcaanrgii abma - g¢t memek vV e k amu
sunul mamak kaydeéyla, yetkilendirmeye tabi ol ma
hizmetinin karkélanmaséna ve/veya kKkebekesi Ve
tanéyrmelikbgealk tahsisi talebinde bulunmak ¢ze
hi zmet talep edil en faaliyet al anénda, tal e
yetkilendirilmik ikletmecinin olup ol madeéejé Ku
sonucunda;

a) S°z konusu hizmet ihtiyacée, talep edile
i Kkl etmeci taraféndan sunuluyor ise talep sahib

b) Sz konusu hizmet talep edilen alanda
taraf ged&nl endi ril mik i Kl et mecinin bul unmamas
i kl etmeciler taraféendan talep edilen hizmetin
taraféndan karkél anamayacaj] énén Kurumcaumt espi
taraféendan ger ekl kaynak tahsi si yapél mak su
verilebilir. Sz konusu s¢gre i -erisinde i zin o\
sunmaya bakl amasé halinde biakadardeVamederonusu i zin

(3) Kurum bu Kebeke veya altyapeéelarén bt
te-hizatén il gili teknik d¢zenl emel er e uy gun
kal dérél maséné sajlamaya ve bu maddedpizenlegqel &
yetkilidir.

Yet kil endirme bakvuru «kartl aré

MADDE 7 7 ( 1) Bildirim veya bildirimle birlik
yetkilendirilmek i-in Kuruma bakvuru yapan Kir

a) Te¢rkiye Cumhuriyeti kanunl aréna g°re,

veya bununla birlikte yetkilendirme konusu hizmeti yerine getirirken gerekli ve/veya ilgili
ol an cihaz satéwnpak@mubemdabakéamn!| ék kgi¢skeier fa
anonim veya | imited kKirket statg¢gsegnde kurul muk
b)kirketin tescil ve ilan ol duju Ticaret S
faaliyet al ané kapsaménda fel ektroni k haber
sunul masé velsvieya eykae b ekduer ya p@s éi kl et i |l mesi o
yetkilendirilmeyi talep ettiiji el ektroni k habe
c) (Dej i RG-R3/9/2011 -28063) ki r ket hi sselerinden en
sahip ger-ek kiki odbalkl ar vemsigtel ylei ki I i ] iki k
5237 sTagyrékl éCe z a Kanununun - éncy¢ Késém Onunc
al anéndaki su-lardan he¢rriyeti bajlayécé ceza
ol mak ¢zere, aajbryéiladan fvaezyl a hapis cezal ar én
zZi mmet , irti kap, ré¢ekvet hersézl ék, dol andér é
k°et¢gye kull anma, hil el iflas ve konksartEarl oa,r a




fesat kar ékt ér ma, kar a par a akl ama, ver gi k

su-laréndan dol ay é hgerékmektediri y mi Kk ol mamas é,
(2) Sayéesé seénérlandérél mék kull aném hakKkE
(a) bendi dhaerie oiljmark bakvuru kartlaré aranér.
a) Ge-ici 4 ¢nc¢ maddenin birinci fekrase
bakvuru sahi bi Kirketin Terkiye Cumhuriyeti
kapsaméendaki faaliyetmeniir gt ;dtmetk, g gzrde lammouwml
Kartnamesinde belirtilen s¢re i-erisinde kurul
b) Anonimki r ket hisse senetlerinin tamaménén n
c) Klgili mevzuat ve/veya ihale kartnamesi

gerekmektedir.
B)( Dej i RG-23/9/2011 -28063) Bi ri nci ve i kinci féekr al

sajl amayan ve/veya noter onayl & imza sirke¢gler
kabul edilir.

4) (Dej i RG-%R3/9/2011 -28063) Kkl et meci ni nsygyeekil eogur
Kurum d¢gzenl emel eri sakl & kalmak kaydeéeyl a, b
sajlamasé zorunlu olup; bu kxartlarée kaybet mesi
sonra tespit edil mesi hal idcuwreymkre nii tse Inie] iIKnue ugn
s¢re verilerek, ger ekl i Kartlareéen yerine ge
d¢zeltil memesi halinde yetkilendirme iptal edi

KKKNCK B¥L!M

Bildirim ve Kullaném Hakke
Bildirim
MADDE 8 i ( 1) El ektr onei khilzankeeri|l eskunmak ve/vey
altyapésé kurup ikletmek isteyen ve 7 nci ma
bakl amadan ©°nce, Kurum taraféndan belirlenen b
bildirimde bul unairak Bvdyd reélmektarzeediék odrt amda g

yapéel er .

(2) ( Dej i RG-R3/9/2011 -28063) Kaynak tahsisi gerektirmeyen elektronik
haberl ekme hizmethiekkiessonmalkya altyapéséné kur
bul unan «kKir ketKurbuank veuwruassku nluamy ét | ar éna girdifji

sayéel ar ak i Kl et meci stat ¢sé kazaner vV e Kur um
internet sitesinde yayémlanan El ektronik Haber
Kapsam Ver$Spdeki Bildirim Kapsaménda Sunul an
bel ¢m¢gnde yer alan h¢gkegmler -er-evesinde ilgi
resmi internet sitesinde g¢ncel ol arak yayéml a
ilik Ki n gerekli bil gileri yayéml amak suretiyle
i Kl etmecinin Kuruma kayeétl é& ol duju s¢re boyunc

(3) Bildirimin Kurum kayeétlaréna girmesin
Kur um, bil dirimikn hggk ¢ MParitmel uygun ol ar ak y @
i Kl etmecinin hak ve ye¢keml gl ¢kl erini i -eren bi

(4) ( Dej i R®G-R3/9/2011 -28063) Kurum kayétlaréna giren

formunda eksi kli k/uygunsciugéukstzspohusedi éesi ki
gi der mesi hususu bildirim bakvuru formunun Kur
onbekg¢n i -inde yazélé olarak bildirilir.

(5) Eksiklik/uygunsuzlujun, i Kl et mecay t ar a

i-inde giderilerek Kuruma bildiril memesi halii
para cezasé veya dijer yaptérémlar wuygul anér.
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(6) Bakvurunun il gili mevzuata wuygun ol ma
zarardan i kKl etmeci sorumludur .

(7) Bildir i m kapsaméndaki yetkilendirmeye ili«k
Kebek ve altyapéséna y°nelik bildirim ayreé ay
Mi |1 Frekans Plané kapsaménda serbest
'l anél malkkansuelee ktyd @niskunbud meralke kome
ol an kKkebeke ve altyapélaré bildiri
it ve mobilli nkydugiah a-zééknékn (yuapy €énc é
araf éndan kendhiésflaaarla yeeltel ketrrio ndi ékk ehnad
e kullanél masé ve/veya ticari ama -

- T
~ o
- 35
o —~

ajan
ver.i

Kull aném hakké
MADDE9 7 (1) Kur um, kwd rl ialnr@aens ihrmiktk éger ekt i i e

hizmetlerini ve bu hizmetlerei | i kki n kull aném hakké sayésénén

Kull aném hakké sayésénén sénérl andeér él masé
MADDE 10 i (1) Kull aném hakké sayésé, ancak ki

taraféndan y¢r gt ¢l mesieilayrealklkdar §n  atukiuml vae dwa
temi nen sénérl andérél abilir. Kur um, b u kapsal
belirl emek i -in kull anécéel ar ve te¢keticiler C
ulusl arar asé wglgtud raanay am el ive kokul | ar é& da g°z
g°r¢ke aler. Bu tespite istinaden Kurum, il gil
tahsi s edilecek frekans aral ékl ar éneé, numar a
esaslbaerarler. Kur um, kuIIaném hakke sayéseén
gerek-eleriyle resmi internet sitesinde yayén
halinde;

a) Uydu pozisyonu ile wulusal -aptenweril e
sénérl|l & sayéda ikletmeci taraféndan ye¢r et el me
ilikkin yetkilendirme polivyviek&aséentizmetisgr &a
sunacak ikletmeci sayésé gibiikeveadBlakranBakam
belirtilen g°rev ve yetkileri sakleée kal mak kay

b) (a) bendi nde belirtilen hususl ar én de
taraféendan verilecek olan elektronik haberl exkm
haberl ekme kKebeke ve altyapésénén kuerkKurmaseé v
taraféndan ye¢regtel ér.

(2) Kur um, kaynakl arén etkin kull anéméneé
bakvurarak gerekl: tedbirl eri al ér ve yapeéel ac:
ve birinci fékranén (a)debdmkiamde k? nd&ur d laemré mh d
i halelerde 8/ 9/ 1983Detvalreith| Kh avlee 2KBa8n6u nsua yiélleg 4/ 1
sayéel e Kamu Khal e Kanununa tabi dejil dir. Ku
hekemlerdi uygul anér .

(3) Kurum, bir hi zmete ilikkin ol arak s aemaesi®@ s én:¢
m¢eteakip sekt°r kokull arénée di kkate al arak yen
kullaném hakké verebilir.

Kull aném hakké sayésénén sénéridandér él masé

MADDE 11 i ( 1) Kurum taraféndan kull aném hakk
gerekmedi Ji tespit edil en el ektroni k haber | e
altyapéséné kurup ikletmek isteyen ve 7 nci mé
Kurum taraféndan belirlenen bildiri mi de i -er
dol durmak suretiyle Kuruma bakvurur.




(2) Kull aném hakkeée bakvurusu, el ektroni k
ol a

altyapéséna y°nelik rak ayré ayreée yapéleéer.

(B)Kullanéem hakké sayésénén sénérlandér él maseén:i
haberl ekme hizmeti, Kebekesi velveya altyapésé
i kinci bir tespitte kullaném hakké @wyésekhans
Kurum bu tespite istinaden sayésé sénérlandeéere

Kull aném hakkéna y°nelik bakvurul arén ince

MADDE 12 i ( 1) Kur um, ksayaséemémake&eréer|l andér él
hall er i-in yapéhanwukusuanémehakkéndirir, bel
bakvuru sahibine bu eksiklikIleri gi der mesi ger
taraféndan bakvuru sahibine teblif] edi |l mesini
halindey bakemden kal déreéel ér . Anél an bel geler
hakké ¢cretini ©°demilkazdnmhé&]jeé

& &mull d méhream dhealkkez .
I

(2) ( Dej i RGHR3/9/2011 -28063) KI gi I i mevzuatta ve 7

belirtilen Kartlaaéatén{éganbaleirKIuermemn bel gel el
bakvuru sahibinin bakvurusu, Kurum taraféndan
Pl ©né ve il gili mevzuat -er-evesinde kaynakl a
edilir. Aksi takdirde bakvuru sahibine, kveenrdii | sei nmeey elkcelj li a nbé
bakvurusu reddedilir.

(3) ( Dej i RG-23/9/2011 -28063) Kurum taraféndan bakvur
Kirkete, muht emel °deme tarihleri esas &EBahar ¢
ol arak hesaplanan il gili kull aném hakkeée ¢creti
biriminin veznesine veya il gild@i banka hesabén:
hakké ¢cretinin °denmesine ildkkinKbaumuyazaés!/
itibaren iki ay i-inde °demenin yerine getiril

(4) Kur um, kullanéem hakké veril mesi tal epl
sajl é7ée ve benzeri k a mul myeesri a rgée r geekreenk | kearyin, a ktl aahr
i hale akamaseénda belirl enen sgbeplergledleddédebidirar t | ar én

Kull aném hakkénén veril mesi

MADDE 13 i (1) ( DejJ i k i2B/9/RA -28063) Kul | aném hakkeée
sénérl andéermbthapEnéespetekdil en el ektronik hat
altyapélaré i -icmekkulnliandmghdkkéhesaba yateéereéeld
veya Banka onayl é suretinin Kuruma sunul maseéneé
b a krvwy u izl eyen otuz gén i-erisinde Kurum tar
Ekéinde tahsis edilen kaynaklarén yer aldeéejé |
uygun bakvur u, bu Y°netmelijin 12 nci anawdudres i
yapél mék ve kullaném hakké ¢cretinin il gildi t
veya Banksaurcentaynliégn Kuruma sunul muk ol maséné ke
bakvuru kapsaméndaki bil gi ve bel geabkoa bilgive t ama
bel genin Kurum evrakéna girdifji tarih sérasén
hakké kapsaménda yetKki bel gesi d¢zenl enen ikl
itibariyle Kur umun res mi i ntteromeé tk Hiatbegil rekene
kebeke ve Altyapélarénén Taném, Kapsam ve Sg¢r
Hakkée Kapsaménda Sunul an Kaynak Tahsi si K-er el
-er-evesinde ilgili hizmetin sunumuna baxkl ayahb

2) Bakvuru sahipleri, yetkilendirmeye tODb
ve/veya Kebekesi veya altyapéséna y°nelik ol
d¢zenl enmek suretiyle yetkilendirilirler.
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hakké kap smaméve dyalu pozsyonul gon f r e
i in olarak tahsi s, tescil, ul u
ul rda il gili Kurum d¢gzenl emel eri
iGK3/9/2011 -28063) Sayésé s & nkéurl |l aanndéénr € h a |
nl ék taraféndan yapél acak i
deki yekeml gl ¢kl eri yerine getire
meye ilikkin s¢gre-, b i drudfarmuj ekindé o r mu r
i rin hak ve y¢é¢keml gl ¢kl erinin yer a
s érél mék kullaném hakké yetKki bel gesi
bilgi ve belgeler, ilgiti i hale kKartnamesinde

Kull aném hakkeé s¢resi

MADDE 14 i ( 1) Kullanéem hakkeé s¢resi, aksi E
kebeke ve Altyapélarénén Taném, Kapsam ve
hizmetin nitelif§7i ile bakvuru sahibinin ta
gezdemideneiye tabi tutul ar ak, yirmi bek yeél
belirlenir.

S¢
l eb
dan
sé séneérlandérél mayan kull aném hal
in bitiminden oniki ve dléetnedaay
n l'dirim formu ve kullaném hakké b
m hakkéneéen yenil enmesi i -in Kur uma I
ndir er e kyeridaydbiiraném hakkénée
Sayésé kuwlnléan éamdealek ameén
rtnamesinde d¢zenl enir.

yenil enmesine
1 ¢} NC, B¥L| M

Yet kil endirme | creti

Yet kil endirme ¢creti

MADDE15 71 (1) Yetkilendirme ¢creti, idar’” ve |

Kdari ¢cret
MADDE 16 i (1) Kkl et meci , her ye
satéxkl arénén on binde otuz bexi
i Kl etmecinin yetkild.i ol duju d°neme ait net sat
(2) Kurum, pazar analizi d¢ezenl emel erin hazéerl anmaseé
|l etmecilerin denetl enmesi , tekni k izl eme Ve
usl ararasé ikbirliji, uyuml et @i fhnearveé agatl ayes
rl ¢ idar’ agina&dllammainndasrlafl| ara katké amaceéeyl
kkate al énarak, i kKl etmecilerden alénacak ané
t satéklarénén binde bexini ge-memek ¢zere a
(3) (Dej i Kk iRG:26/4/2013 -28629) Kdagcr et , aksi Kur um
belirlenmedi k-e, yetkilendirmenin yapél déej e
kadar Kurumun banka hesabéna veya veznesine
(4) T¢m yetkiledidliemedevriedipltead | k|l et meci
itibaren bir ay i -erisinde, °denmeyen bir °
i ptal/devir edil difi tarihe kadar ge-en d°ner
belirtienoranesasal énmak suretiyle idari iscret °der .
(5) ( Dej i K iR6-26/4/2013 -28629) T¢m yet kil endir mel
edilen/devredilen ikletmeciler, idari iscretin
at maya yetkildi serbest muhasebemp Kk amail i ompxwlveé

I bir ©°nceki y
K tutaréenda i d
n

i

i K
ul
t ¢
di
ne

y é
y a




tabl osu, Kurum taraféndan istenen dijer onayl

makbuzu iptal/devir tarihinden itibaren bir ay

6) ( Dej i RG-23/9/2011 -28063) | - ¢nc¢ ve darargaa °hig@knr,
son °deme tarihine kadar, idari iscretin ikletn
itibaren 21/ 7/1953 tarihli ve 6183 sayél & Amme
51 inci maddesinde belirlepenkmsukammé@rer dreéd:

uygul anér .
(7) ( Dej i RG-26/4/2013 -28629) Kkl et meci |l erden s°z koni

al énacak idari iscretleri, son °deme tarihinden
°demeyenlerin yetkiliedndiirpmeasli eKduirluelbikiarrar éAyr é
iscretin eksik yat érél déj énén tespit edi | mesi
taraféndan verilen bir ayleék s¢re i-erisinde
°deme yapmyearklidreddi r mesi , Kur ul kararé ile i
-apta verilecek frekans bandé kull anéméneé i ht
Yyeéeréet el mesi gereken el ektroni k haber !l ekme hi

hak k enda Bakanl é&jén g°r¢keéegneg alarak karar verir
8) ( Dej i RG-23/9/2011 -28063) Yet ki |l endirmenin iptal |

tari he kadar yapél masé gereken idari ¢crete il
hesabéna veya vé&zn&simedyaméneheéid pt al edil di]j
bu maddenin 7 nci fekrasénda belirtilen s¢rel
iscret ise Kurumun bildiri mi sczerine, faiziyle
Usul ¢ Hakhkéa@andar¢iKemleri uyarénca il gildi ver gi
Kuruma gelir kaydedilir.

(9) Ak si il gili i hale «kKkartnamesi kdél deémnr
hakkée ile yetkilendirilen ikletmekil grk¢mbdagt g
tabidir.

(10) Kurumla g°rev veya imtiyaz s°zl ekmesi
pay@eme yisgkeml ¢gseg ol an ikl et meci ayréca idari

Kull aném hakkeé ¢creti

MADDE 17 7 ( 1) Kullaném hakké veril mesine ve ¢
kKekil de kull anél masénén teminine y°nelik ol ara

(2) Kullaném hakke ¢cretlerinin asgar:i dej
fékraséna rg°re belirleni

a) Sagaseéel andéreéel maméek kull aném hakké ¢cre
kaydéyla Kurul taraféndan belirlenen ¢cretlerd
yeni den dejerlendirme ve belirleme hakkéfabdkie
orantél é& ol masé esasteér.

b) SasyansLd | andér él mex kull aném hakkeée ¢cr e
olukan ve Kurul taraféndan onayl anan ¢cretlerd
(3) Kull anem hakkeée scretleri, 16/ 6/ 2005
Kanunkg¢ mlger i sakl & kal mak kaydéyla Hazineye g
birimine yatéreéel ér. Zamanénda °denmeyen kull an
6183 sayelée Amme Al acaklarénén Tahsil iWergil ¢ He

dairesince tahsil olunur.

(4) ( Dej i RG-R3/9/2011 -28063) Kul | aném hakké kapsamén
kaynakl arén bir késménén veya tamaménén Kur um:
ya da kull aném hakkeénén h e raisana grinesildurumundeetahsiinl e i
edil mik kullaném hakké ¢creti késmen ya da tanm
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Kull aném hakké ¢cretinin °denmesi

MADDE 18 1 (1) Sayéseé sénérl andér él an kul | ai
Kartnamesinde belirtilen kekilde ©°denir.

(2) (Dej i K iRB-23/9/2011 -28063) Sayésé sénérlandér el may
iscretlerine y°nelik olarak ikletmeci, Kur umc a
Dejer Vergisi dOhi | ol mak ¢zere), en ge- her
kaydediimek ¢ zer e il gi | i muhasebe birimine yatér makl
suretini Kuruma g°ndermekl e y¢keml gder .

B) ( Dej i R®G-R3/9/2011 -28063) Kurum ile imtiyaz s°zl
i kKl etmeciler kendil erine yapédmndamjuamar kulvliea nfé
iscretlerini (Kat ma Dejer Vergi si dahi | ol mak
Hazineye gelir kaydedi |l mek ¢zere il gili muhas

g°ndermekl e ye¢igkegml gder .

(4) ( Dej i RG-23/9/2011 -28063) Klket meci yéll &k kull aneéi
y él Ocak ayéeénén sonuna kadar ©°der. Ocak ayéneé
kadar kul |l amnréent ihnaik k@Kat ma Dejer Vergi si dohi |
Al acakl arénén TahXKialnubawl $H lHakkdndnaddesi nde b

or aln@&dar faiziyle birlikte yatérmamasé dur umu
s¢renin sonu itibariyle her hangi kabulediiriBunundkame g e
birlikte;

a) tKmeei, kull aném hakkénén devam ettif]i h
i ki ayl ék s¢re i-inde kullanéem hakl aréné késm
iade edilen s°z konusu kaynaklara ilikkin ol a
icret ve 6183 sayél é& Amme Al acakl arénén Tahsil
belirtilen gecikme zammé orané kadar geci kme
edi | mesi halinde ikletmecinin sadece bildirim

b) | Kkmecinin s°%z konusu i ki ayl ék S¢re
°dememesi neticesinde kendi sine tahsi sl t ¢
i Kl etmecinin sadece bildirim kapsaménda kaydeé

c) Kkl et mecinin, sezikenusund&i kalyll @kéms¢h
°demesi durumunda, sadece °demedi Ji kull aném
ve/veya numara kullaném hakl aré iptal edilir.

-) Kkl et mecinin, s®z konusu iki ayl ek sg¢roe
hang i frekans ve/veya numara kaynajéna ilikkin
durumun i kKl et meci ile yapélan yazéxkmal ar netic
°demesi eksi k yapélan frekans ve/veyannkmbhtl ane
hakké ¢creti °denmemi K kabul edilerek s°z kon
t amaméneén kull aném hakl ar é i ptal edi |l ir. Bu
hakl arénéen iptal edil mi k ol masapsaménde kayeeér
eder.

(5) ( Dej i RG-R3/9/2011 -28063) Kpt al edilen kullaném ¥
konusu i ki aylék d°nem i-in hesaplanacak kul/l
ol mak ¢zere), bu ¢cretin 6183¥ssdyeHakkmme aAlKacd
i nci maddesinde belirtilen gecikme zammé orar
szerine ilgili vergi dairesince tahsil ol unur .

(6) Yél |l ék kullaném hakké iscretini °demi
veril dihjftient ati baren her bir yéll ek s¢gre 0-10 n




tespiti halinde, s®z konusu bir yéelléek d°neml

dejikikliklerine ilikkin ek bir ¢cret talep ed
(7) ( Dej] i RG-R3/9/2011 -28063) Yeél i-erisinde vyapélan
ilikkin kullaném hakke ¢creti, k ést ol arak tah
(8) (Ek: RG-23/9/2011 -28063) Yet ki |l endirmenin sona erd
hakké ¢creti, kést ol arak ©°denir.

(9) (Ek: RG-23/9/2011 -28063) Késygul amal arénda ay hesab

D¥RD! NC! B¥L!M
Hak ve Ye¢gkeml el ¢kl oer

Kkl etmecilerin hak ve yé¢keml gl ¢kl eri

MADDE 19 i ( 1) Kkl etmecil er; Kurum d¢gzenl emel e
Haberl|l ekme Hi zmet, kebeke ve Altyapélarénén
Kartlara ve akajéda yer al an kayeéet, kur al v

haber | ekmesthrimaneltdakkéna sahiptir.

a)( Dej i RG-14/7/2012 -28353) Kuruma bilgi ve belge ve
Kurum taraféndan yetkilendirmesi kapsaménda i s
edil en bil gi, bel ge ve veriyiigdtogman veereek sii *
ver mekl e yekeml gder . Kkl et meci , yet kil endirm
belgelerden;

1) Ticaret sicil gazetesinde yer alan ana

2) Kkl et mecinin unvaneé, resmie yazm@axmas éand
dejikiklikleri,

3) Kkl et meci yi Kurum nezdinde idare ve te
yapélan dejixkiklikleri,

s®z konusu dejikikliklerin yapél maséné mg¢t
yeéekeml ¢gder . El ekrter ohi kmehtameml esunumunda uydu
i Kl et meci , kurul acak her uydu yer istasyonu i -
kull anéelacak uydu yer istasyonuna ilixkkin bilg

b) ( Dej i kK R&23/9/2011 -28063)Yet ki |l endi r meni n devr
yetkilendirmesini devretmek istemesi halinde, ekinde yetkilendirmeyi devralacak olan ve 7
nci maddedeka&8ngPagéemakeéyan «kirketin dol durac

bildirim formunun wél gaémkhibkkéhadbkeudea Kor mur
i stenecek dijer bilgi ve belgelerle birlikte
Yet kil endirmeyi devr al a cdarkmunda isekbddirim Hormuna lveyd me c i
kull aném hak@émbmaxvgeuek bulunmamaktadér. Kur
uygun bul dujunai zyi°nnev erkmeysaz éd &l i nde, bu i zni
yetkilendirmenin devredilecel]i Kirket adéna ye
d¢zenl eaniirl guielyi Kirket bildirim kapsaménda kay
ilikkin incel emel erinde, yet kil endir mesi dev
kokull aréené, itekebeeckarn|l pnegné, paykkateealief e

c) (Dej i RGIR3/9/2011 -28063) Hi ssel erin devri: Sayée
kullanéem hakkeée kapsaménda vyetkilendirilen i K
hareketl eri hsaélniéenrd ea,n d 6 B § E ma@ mé k kul | anéamm hakKk
kapsaménda yetkilendirilen ikletmeci i se, kont
devir, edinim ve hareketl eri halinde Kurumu en

1) Bildirim veya kull aném hakk?é nhkissplerisemé n d a
sahip olan kKkirketlerde hisse sahibi ol an ger -e
devri ile il gili hususl arda Kuruma bilgi veril
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Hi ssel erin devredildifji geir - efké kk iarsiélnén
de °ng°r¢len kartlaré takémasé esastér.
k ki
al |l

o
D
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o

€sé sénérlandeéer él méx kull aném ha
yasaséna ilixkkin mevzuata g°re h
e ( Grdnmdme n d i he¢ kmg

e] i KRGK3/9/2011 -28063) Bi r | ek me Ve devral ma:
6 tarihli ve 6762 sayeéeleée T¢grk Ticare

(7]
(0]

—
D
=~ =
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n
D
5
e birl ekmesi y a da bakka bir Kirkete
lveya devir olunacak «kirketin bu Y°netn
& olup, birlekme veya devral ma ikl emi
a ikl emi i Kl et meci haricinde biKoumbackKka
dan belirlenen bildirim formu ve ger ekt
e veya devralma ikletmeci b¢egnyesi nde ¢
e il gili i kKl et meci , Kizket veevid imesi veéy
r ki Kkeumbirlekme ve devral malaréna il
olunan ikletmecinin faaliyette kdledwujewi m
payéné ve didteer alleéegri.l i hususl aré dikk
) Kurum taraféndan birl ekmeye veya devr al
i i-erisinde ilgililere bildirilir.
b¢e¢nyesinde ger - dévir mrihinderkitibaren dir Kir |l
e Kuruma bildirilir. Buk ibri K edti r a dné
ké yetki belgesi d¢zenlenir veya y
u Y°netmelikte bhaksezémenklustumé eirmei ruy
sé& veya bakka bir Kirketle birlekmesi
eyyide ve t esdabkilrd ekra |l nuaykg ukl saymdaé yhlaak,k éd e v
l en mevikedtitnag yeérgi lail an kKartl ar é Kur um
malsiéende yeni Kirket adéna kull anémihl&khké
rim kapsaménda kayétlanér, aksi halde s°z
d) Elektronik haber | e k me Kebekel erinin betenl ¢ ¢
Kkl et mecil er, kamuya a-ék elektronik haberl ex
zarar |l é el ektromanyeti Kk girikimin °nl enmesi ,
numar al aréna rlhé&siwmltaks@lzabol ame s dohi | el ektro
jéenegn i dame ettiril mesi i -in gerekl:@ °n
acil yardém -ajré hizmet numar al ar éna eri kKim
cél
kar
e
e
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hizmeti kulla n & na ( Maltga jREGASLBEROI0 -27512) °(é), ©°n

°demel i e benzeri ar a- gerekmeksi zin ¢
i i-in gereken te-hizat ve sisteml

e) Ger i izkhkeemeoi al gamksBend&i rme kapsa
i-in gerekl olan dijer izinleri il gili kurum
i Kl eml er i yerine getirmekle ye¢gkegmlggder.

f) Trafik bilgilerinin muhaf aa tlefan dizmetne s i
sunan i kKl et meci , kull anécé sayése, ki mlik bil
ger-ekleken g°r¢kmel ere ait trafik bilgilerini

g) Hi zmetin devaml él éljdéi:] i Kkkl aeptsmeentdi a, syuent dkui ]
haberl ekxkme hizmetini ve/veya kurduju kKebeke v
hi zmet: sunmakla y¢kegml g ol duju yetkilendir me

verilebil

Y5,/3/2010 tarihli ve 27512 sayélé Resmi Gazetebd
a) sadece kont°r/l ¢ kart kul |l anél an ankes®°r/ ¢
tarihinde,

b) dijer kont©°r uygul amal aré bakéméndan [ se 1/ 4




s®zl ekmel erindeki y¢kgmlimal dkell greil reir iiyfl @ edtitlidfiirn

kesintisiz olarak sunulmasé i-in gereken tedbi

7)) Tel si z iscretleri: Kkl et meci , kendi S
uyarénca Kuruma °demek zorabdaebkbduhdeneKsri mmyg
eder ek, Kur um taraf éndan belirl enecek usul |
aktarmakl a yeéekeml gder . Ayr éca Kkl et meci , el e
altyapésé i-in kurduju tedmsetzl eiihakuvemai Sdeml

h) Aboneli k ilikkisi: Kkl et meci , olnamak mc a |
czere sistemine abone kaydetmekte serbesttir.

€) Kdar i icret: Kkl et meci , 16 nce madde
yeéekeml ¢gder .

i) Muhasebe k ay ét |l arénén ayr émé: Kkl et meci , her
yetkilendirme kapsaménda y¢rettejcecaymaaliyeat er
ve mobil hizmetl eri t ek DbKwl eytentekciil,e nsda brinte vad tr
ilikkin muhasebet ubmékl argpkemhpdenyr é

j) Evrensel hi zmet: Kkl et meci, ev Ewansle | hi
Hi z met Kanunu ve ilgildi mevzuat h¢e¢kemlerine uy

k) Ter minal cihazl as@néKklsétsmeaeie, bial ¢ ialnima
uygun ol an terminal cihazl aréné kendi si st emi .

yéekeml ¢gder .
) ( De] i RG-R3/9/2011 -28063) Yetkilendirmenin feshi veya iptali: Kurum
taraféndan yetkiliepntdailri éttni rinkelketimeicm , t al ept e

kapsaménda elektronik haberl ekme altyapésé iKk
veya aboneleriyle ilikkisini kestiJini beyan e
yazél e twan eelpitlei rbulBu beyanén yane sér a, Kur |
durumunda il ave bil gi ve belge istenebilir ve
g°r mesi halinde s°z konusu yetkilendirmeyi [
mevzuata uymamas®nucu yetkilendirmesinin i ptaldi h a
maj duriyetini gidermek i-in aldéjeée tedbirlere
m) Altyapé kur ma: Kkl et meci, yetkilendiril
cihazlaré kendir®ein ldéx&midlai rk.al Bmnltaa m altyapéyeé
Hi zmet, kebeke ve Altyapélarénén Taném, Kapsan
uygun ol arak dijer i Kl etmecilerden temin edeb
altyapmpé&saédbnd ik . Ayréca ikl etmeci altyapél aréné
il gili mevzuat -er-evesinde dijer ikletmeciler
n) Uydu kapasitesi: Kkletmeci, hi zmet sunu
i hti ya, lialrginl i kurulukl ardan serbest-e temin e
0) Fatural andér ma: Kkl et meci il gili mevzu
yeékeml g ol up, s°z konusu mevzuat kapsaménda
sajl ama hususunabile. anl akma yap
°) Acentel ik vV e dijer i K model | eri: Kkl
sorumluluk kendisine ait ol mak ¢(zere yaygén ve
bayilik, tek satécélék vetebbineak] B] §ibbsersesy
benzeri takeronl uk hizmetl eri de alabilir. B
haberl ekme hizmetini kendi ad ve hesabéna ver
bakka kikkirkeeyadéna sulndidjacakzIlveryiamisueadii ni | ece
Kkl etmecinin acentel eri aracél éjéyla sunduju e
T¢e¢rk Ticaret Kanunu ve i lkaillmakmevazyuaty | la¢ k amlag

esasl ar uygul anér.
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1) Kkl e¢elmekironi k haberl ekme sunul maséna 'y

faaliyette bulunmak ¢zere ¢-¢nce¢g kikilere acer
acenteler alt acentelik veremez.

2) Elektroni k haberl ekme sunul-thase&,i dillmi ¢ e
i Kl etmecilerinden Kkl et meci veya Kkl et meci ad
talep edil mek zorundader.

3) Kkl et meci , acentelerinin faaliyetlerini
sajl amakla y¢kegml geolacent bueriem-geekil endi r me
hekemlerini i hl al etmel eri Kduertumeodbher s3pr kmhu

4) Kkl et meci , teketici maj duriyetlerinin y
mevzuat -er-evesi nid-ei nhagreerkeekt!l ie ttrmeed beirril er i al mal

5) Kkl et meci , uygul ayacafjé i K model |l erind
hususlarda il gili mevzuat -er-evesinde faaliye

p) G¢evenli k ve m¢gdahal el erraibre r 9 relkene meamaih:r e Kt
gevenl g ile kKebeke g¢venlijinin sajlanmaseé
altyapé ve sistemlerinde teknolojik uyumu saj
bel ge ve verilerin gerielketk drmensmansdéen dgai,z | g d ri ekk sh
kanunl a yet ket endidréiklémmidka bakkaséneéen b u bil gi
yéekeml Kkdret meci, vereceji el ektroni k haber|l ecx
kull anél acak cibkbazhaeaj kyei ki sve bioguku/ dej ikt
amacéyla gerekli tedbirleri al makla ye¢keml gder

r)y Yetkisiz girikimin °nlenmesi: Kkl et meci
ve rahatséz edici girickimlrerkilne treelybdan evaer iall me

s)( De] i RG-23/9/2011 -28063) Er i ki m sajl ayéceéel éje: KS
2000/ UMTS, -GMUMH1I8MHAT MTH ikl etmeci si il e wuydu
g°rev s°zlekmesi sahi bi i kKllegametc k|l et medib,i yat
hi zmet kapsaméndaki faaliyetlerini yéeréeteéer ken
Ortaménda Yapél an Yayénl ar én D¢zenl enmesi vV e
M¢cadel e Edil mesi HakkéndeaerKaduwum wea iikli gn Isiaj hea
h¢e¢kemlere uymakl a yegkeml gder .

K) ( Dej i kRGQG23/9/2011 -28063) Ar a ma kartl ar é: Yal né
sunul acak el ektronik haberl ekme hizmetl eri nde
hi zmet i sunan iek | eutnnveacnién, i nmyg¢tkitcearri hi zmet!l er i
kart én ge-erli soKr kot anma «karit@in, KUGLI aném |
bilgilerinin a-éeék ve anlaxkel er bi-imde belirt
¢l kekdud | anél mak ¢zere hazérl anmék ol an ar ama
dejikiklik yapél masé hususu Kurumun iznine tab

t) M¢cbir sebepl er: M¢cbir sebepl er; doj a
sal gén hastal ek, hkésmi kveyangenmel Ksefiemr t ar af é
dijer hallerdir Belirlenen m¢gcbir sebeplerin
veya -0k saye da kull anéecéeyrl etthedieryierekusurn el
kaynak!| anmasnggk iokllmet meci nin bu engeli ortadan
mecbir sebebin meydana gel dijJi tarihi izl eyen
yazélé olarak bildirmesi ve yetkili merciler t

u) 5397 ve 5651 say él & Kanunl ar ve il gild@i dijer ka
Kkl et mecil er, el ektroni k haber | ek me sisteml er
Kanunl arda DejikikIlik Yapeéel maséna Dair Kanun
YayénbDepzreeml enmesi ve Bu Yayeéenlar Yoluyla Kkl en
Kanun wve ilgildi dijer kanunl arda getirilen d
y°neli k teknik altyapéyé, el ektroni k hancar | ex|
belirlenecek usul, esas ve standartlarda, tg¢m
gencell emekl e yekeml gder . Hal en el ektroni k hat




konusu teknik altyapéyeée, Kurum t amafagrndanm dhel
harcamal ar é kendil erine ait ol mak iszere kur
Kkl et mecil er, 5B®1vu nviear5 6\bel islagiellié di Jer kanunl
il gili ol ar ak, t¢m harcamal aré meemdat ergiene] ai
gereken bilgi, bel ge ve veriyi Kurum tarafénq
eksi ksiz ve zamanénda kanunen yetkild:@ mer ci e
bakéméndan, altyape kus?an&ménusnu sadjsltemhaesd ni
tutul masé i-in gerekl:. donaném, yazél ém, baké
al makl a ve bunlaré etkileyen donaném, yazél ém,
onayaénaér ak yapmagkd ¢ar lyeirk.¢

) Dejiken «kartlar: Kkl et meci , yet kil endi
sonr a ortaya -ékan Kartl ar -er-evesinde Kur u
uymakl a ye¢keml gder .

v) ( M¢ | R@-23/9/2011 -28063)

y) (Ek: RG-9/6/2011 -27959) CLI 6a ilikkin ye¢gkeml gl ¢kloe
bakta acil hyamkadrherajnreé ve/ veya ge¢venli k ge-1 el
bakka aboneye tahsisli numar al arén kul | Bmeél ma
bi-imde ol uxuamtrdid @émradcan gel en -ajrélarda CLI
hizmetlerine ait numara kull anél amaz. KKl et me
yéekeml ¢gder

(2) Ayreéca ikletmeciler;

a) Yetkilendirmeye konu hi zmeivelu kdpsamdai r i y |
s°®z konusu hizmetler i-in kKebekelerarasé araba

b) Son kull anéceéel ar a ul usal numar al andér
sajl amakl a,

c) Ortak yerlekim ve tesis p&pl akemé il e i

-) Kikisel verilerin gizlilijinin korunmas

d) Hizmet kalitesi ve t¢gketicinin korunmas

e) Kanunl arl a yet ki li kel énan ul usal kur
yapél maséhanakksasakl amakl a,

f) Af et duruml ar @éndaki haberl ekmenin kesi
tedbirleri almakla,

g) El ektroni k haber | ekme Kebekel erinden I
kamu sajléjéné tehdit edecek emarkeislidei Imariulzgil.
Kanun ve ilgili mevzuat -er-evesinde al makl a,

j)YErikimle ilgili d¢zenlemelere uymakl a,

h) ( M¢ | R@-23/9/2011 -28063)

é) Kl gili ul usal ve ulusl ararasé teknik v
uyumlul uk sajl amakl a,

i) Ceakikkéna ilikkin d¢gzenl emelere uymakl a,

j) Klgili mevzwuat wuyarénca Kurum tarafénda

yeéekeml gder .

Kull aném hakké sahi bi i kl etmecilerin hak v

MADDE 20 7 ( 1) Kull aném hakké sahibi i Kl et mec|
hak ve y¢kegml ¢l ¢kl ere i lave ol arak,

a) Frekans kullaném hakkéneéen verildifji hi z
hakkénén verildif]i hizmetin kapsamé -er-evesin

by)Frekans ve numaral aré etkin ve verimli k u

c) Zararl é& elektromanyetik girikimi ©°nl eme
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- X Dej i RG-28/9/2011 -28063) Numar al andér ma ve numar a
ilikkin d¢zenl emel ere uymakl a,
d) Rehber hizmeti sunmakla,

e) Yet kil esimauymakia®e s ¢r

f) Hak ve ye¢keml gl ¢kl erin devrine ilikkin

g) Kullaném hakkeée ¢cretlerini eksi ksiz ve

j) Khale s¢recinde ¢stlenilen taahhgegt!l eri

h) Frekans ve numara kul ltaarceafl anéduj @ ul
anl akmal ar -er-evesindeki h¢kemlere uymakl a,

yeéekeml gder .

(2) Bajl anté sajlama hakkeée: Frekans kull a
cojrafi bl gede yetkilendirme al mék i kKl eadameci ,
bajlanté sajlama hakkéna sahiptir. Kur um, i Kl
tahsis talebini, Mi |1 Frekans Pl aneé Ve dij e
suretiyle izin verebilir. Ancak bigrebiemri naer asé&r
bajlanté sajlarken, s®z konusu bajlantéeyé var
temin eder.

(3) ( Dej i KRIGR3/9/2011 -28063) Kul | aném Hakké -er-eve
yéekeml ¢l ¢k devr i ;s ékKnké relt amedcé rné hnen kskaéykékseép & & ma a tha
frekansén ve numaranén tamaméné devretmek i ste
devralacak olan ve 7 nci maddede °ng°r ¢l en Keé
taraféndan belirlenen kuun ayn&mé ha&rke& Kurkwmoaoa i
bil gi ve belgelerle birlikte devir izni i -in |
devralacak «kKirketin ikKletmeci ol masé durumund:
bul unmamaktadér . Kdevmuni kaygak!| duémuj una y°ne
halinde, bu izni m¢eteakip bir ay i-erisinde
bel gesi d¢zenl enir. Kurum s°z konusu devirlere
rekabeténkéar tilkalret meci nin pazar payéné ve dijer
sayésé sénérl andérkaalpmameEn dlau lklud n éam dleglek & r ek an
ticareti -er-evesinde devret mek i st eanebi zmatl é
y°nelik Kurumca yetkilendirilmik ikletmeci ol
Kur uma yapacakl ar e bakvurunun Kur umc a onay
ger-eklextirilir. Devral acak ol an kimeketiim i7klr
maddesinde °ngo°r ¢l en kKartl ar é takémasé vV e bu
belirl enen kull anéem hakke bakvuru formunun 'y
bel gelerle birlikte frekanseén d&wuimundewioyguni - i n
bul dujuna y%mzéhi weyamzali é hal i nde, bu i zni met e
devredil ece]i Kirket adéna kullanéem hakké yet
késméenén devir edil mek iagt digrkgsamil elmal iuryde & niclag ii

(4) Katma dejerli el ektroni k haberl| ekme h
sunmaya yetkil:@i i Kkl etmecilerce Kurum tarafeénd
numaral ar ¢zerinden sunul ur.

(5) SayeéedéEr &sléméékr lkanl | aném hakké sahibi i Kl

hak ve y¢keml ¢l ¢kl efgeeldktalramrea k ykgpkpgsrmtmal gaH ¢a ngi

i hal e Kartnamesinde ve sayésé sénérlandeéer el mi

kokusbapramakl a ve d¢gzenl emel ere uymakl a y¢ k¢ ml
6) ( M¢ | dR@-23/9/2011 -28063)




L'¢! NC! KISIM
Hi zmet Sunumu ve ¢Cekitli He¢ ke mloer

BKRKNCK B¥L| M
Hi zmet Sunumuna KIlikkin H¢gkegmler

Hizmet sunumunun engellenmesi

MADDE 21 7 ( 1) Kur um, kamu g¢venliJi, kamu sa
gerekl erinden kaynakl anan sebeplerin tespiti
al anénda faaliyete ge-mel erini veya el ektron

Bakanl é] é nle ajpfak engelieyehilir.
Yetkisiz hizmet sunumu
MADDE 22 i ( De ] i RG-23/9/2011 -28063)

(1) Kurumun idari yaptérém ve tedbirlere 'y
d¢zenl enen dijer yetkileri sakl é& kal mekekaypde
vel/veya altyapésé i-in Kanunun 10 wuncu madde:
deneme izinleri hari - ol mak izer e, Kurum t a
haberl ekme tesisi kur an, i Kl et en veriypdesiseeli ekt r
Kurumun talebi szerine ilgildi me¢ | ki idare amir

Deneme izni

MADDE23 7 (1) Kurum, Tg¢rkiye Cumhuriyeti kanu
Kirketl eriigel akakt émeiedkamu kKluwkwimarvée Kkur ul ukl ar éné
deneme vel veya g Blasak ekurnak vea koldanmalé istedikleri elektronik
haberl ekme altyapé ve hizmetlerine ge-ici s¢re

Ge-ici s¢reli kull anéml ar

MADDE 24 1 (1) Kanunun 10 uncu maddesi kaps aménda veril en den
hari- ol mak ¢zere; ge-i ci ol arak d¢zenl enen fu
geliktirme ve benzer.i faaliyetlerde kullanél a
uyarénca verilir.

KKKNCK B¥L!M

¢teiktl i ve Son H¢gkegmler

Kdari yapteéreéemlar

MADDE 25 i ( De ] i RG-28/9/2011 -28063)

(1) Kkl et meci faaliyetlerinin yetkilendirm
mevzuata aykéré ol masé durumunda, i Kl et meciye
para cezasé veya dijer yaptérémlar ile tedbirl

Kkl etmecilerin ilan edil mesi

MADDE 26 1 ( 1) Kur um, i Kl etmecilerin gerekl i
internet sitesinde g¢ncel olarak il an eder.

Kl gili metinler

MADDE 27 i (1) Bildirim For mu, Kull aném Hakk
Haber |l ek me Hi zmet , kebeke vV e Al tyapél arénén
Sénérl andér él mamék Kullaném Hakkeé Yetki Bel ges

belirlenir.
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Haki ddi asénda bul unul amayacajé
MADDE 28 i ( 1) Bu Y°netmelije g°re yapélacak

edilen frekans, numara ve uydu pozisyonu ize
dékénda bir hak dojurmaz.

Yererl ¢kten kaldérélan y°net mel ik

MADDE 29 7 ( 1) 26/ 8/ 2004 tarihli ve 25565 say
Tel ekom¢gni kasyon Hi z ket kK kvien AYetykaipléd nadiérnnae Y ° n
kal derél mékter.

(2)KIgili mevzuatta Telekom¢gni kasyon Hi zme
Ynetmelijine yapélan atéflar, bu Y°netmelije

GE¢KOWADDE 1 1 (1) Telekom¢gni kasyon ruhsateée
yetkilendirilmik olan ikletmeciler, bu Y°net me
ger ekl olduju durmel ardadglkit kspbeadile séneéerl
sayeéeleéerlar.

(2) Bu kapsamda, Kar asal Hatl ar i zerinder
Kurumdan 2. Tip Telekom¢gni kasyon Ruhsaté al mé
Hi zmeti nolwtm&l iKiur uma bil di r iKwxdee tbwelcu nnnunk asyanyé
Al tyapé Kkl etmecil

iJi Hi zmet i yetkilendirmesin
i

i
Kletim Hizmeti yetkilendirmesi kendilijinden i

(3) Kablo Platform Hizmet i ne il i kkin ol arak Kurumdan
Ruhsaltr@dék ol an ikletmeciler, Altyapé Kkl etmeci
Kabl olu Yayén hizmeti i -isakKaramhabi |l @et emda
isteyen Kablo Pat f or m Hi zmet i i Kkl etmecilerinin i se, S
Kuruma bildirimde bulunmalaré ya da Kull aném
gerekir.

(4) Uz ak Mesaf e Tel efon Hi zmeti ne [ I
Tel ekomg¢ni ksaastyéo na | Rnuehk ol an i Kkl etmecil er, numar
Telefon Hizmetine y°nelik Kuruma bildirimde b

al mék sayéleéerlar.

(5) Kabl olu ve Kablosuz Knternet Servis S
izihamak suretiyle kayétlanmék olan ixkletmecil el
bildirimde bulunmuk sayeéeleérlar.

(6) Uydu Telekom¢gni kasyon Hi zmetine il
Telekom¢gni kasyon Ruhsaté al mék ol etiiJydu Rlatfermm me c i |
Hi zmetine ilikkin olarak Kurumdan 2. Tip Tele
ise Uydu Platform Hizmetine y%aglilrKaruma bil

(7) Ortak Kullanémleée Telsiz Hi zaw&urumdame Re |
2. Tip Telekom¢gni kasyon Ruhsaté al mék ol an i K|
kull anéem hakkeé al mék sayél érl ar. Ayné yetkile
fazla Ortak Kullanémlé Tel salzarHiizuledti me/eitlka rl ee,n
s¢resi en uzun ol an dikkate aléenarak teknol oji
bel gesi d¢zenl enior .

(8) Al tyapé KkletmeciliiJi Hi zmet i ve GMPC
Kurumdan 2 hikaSgbeak®Rmhsaté al mék ol an i«kle
kull anma durumlaréna g°re ayné hizmetlere y°i
Kurumdan kull aném hakké al mék sayeéeleéerl ar.

GECKMNADDE2 i (1) Kkl etmecil erden 20190 yyéélléénnad a:
i dari iscretlerin hesaplanmasénda, yet kiliendir




[p]]
(9]

9 dXnemrndéekiServi s Sajl ay
9 d°nemindeki net satéexl ar
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GE¢ KMKDDE 3 7 (1) ( De] i RG-R3/9/2011 -28063) Kurum ile imtiyaz

s®°z|l ekmesi i mzal amék i kletmeciler ile Altyape
Hi zmet i sunan i kKletmeciler, bu Y°netmelijin yg¢
numara, Radyol i nk (R/L) ve frekans tahsislerinden
kadar ge-ecek s¢re i -in kést ol argaclk eid saplinana
hakkeé scretlerinin Resm mi;Gaad&t @06 dle0 yMayydeml a2 On@
itibaren yetkilendirme yéld°n¢gmlerine kadar o]
eden n ge- bir ay i-erisinde ©°demekl

i -in etkilendirme yélden¢gmialoémemak h
) Bu Y°netmelijJin ye¢rerleje gir
i K
ar

o
—

fékrasénda zikredilenler déexke
rihe kadar 2009 yeéelé kull gdaégml @& e ¢cr
(B)( Dej i RG-X3/9/2011 -28063) Bu Y°netmelijin ye¢é¢rerl ¢f
yet kiilkelnadtimadimier i n, bu maddenin birinci
erin bitimini takip eden iKki eratihi &Klatmas ¢ r e n
Vergisi dohi | ol mak ¢zere) 6183 sayeéel e
un 51 i nci maddesinde belirtilen geci ki
mamasé durumunda kull a m haklk&kW ek¢ keryinra k
e
|

r
e
y
2
c
t

o
c ® Do

® =5 = —

neé
riyle herhangi bir iklem gerek kal makseéz
na/ ek kaynak tahsisine ilikkin s°z konus
ccreti (Kat ma Dejerve/ebgi gicrd®hnl 6bd88a
kl arénén Tahsi l Usul ¢ Hakkénda Kanunun 5
kadar faiz Kanunun lluyacénaoaemdidesumun
ne ilgili vergi dairesince tahsil ol unur .

oo < XQOw
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GE¢KCK MADDE ( Be] i RG-R3/9/2011 -28063) G°r ev ve Kmti
S°z|l ekmesi sahi bi i Kl et mecil er, s®z|l ekmel erin
maddel er deki h ak vV e yeéekeml ¢l ¢kl ere tabidirle
i Kl et mecideek nolbamalrtabi ol dukekPlzeédhususl ar

a) Yetkilendirmeye ilikkin késétl ama: Kmt i
i Kkl et mecil er, il ave bir yetkilendir me al amaz.
kull am&Emé kapsaméendaki hi zmet ve altyapélara i
mevzuat ve thale k art namesinde belirtilir. S°z konusu
hizmet ve altyapénén, imtiyaz veya ingifaz eeya s° z |
g°rev s%z|l ekmesi kapsaménda yetkilendirildif7i
ol madéejé dikkate al énér .

1) GSM Kmtiyaz S°zl ekmesinin sg¢gresi sonu
S°zl ekmesinin fAi kKl et meniémcde Kruirau maa dleévk li € gheg ker
IMTIi2000/ UMTS hizmetinin veri |l mesi i -in ger ek
beli |l eyecefji bedel ve kxartlarda Kurum taraféén

) Kkl etmecinin GSM hizmet!l er iamgbirinédénlek i n i
feshedi |l mesi hal i nd2QOO0/auMT S hoilzdwuetui neMTdai r [
Kurum taraféndan feshedilebilir.

b) Kmtiyaz s°zlekmesinin devri: Kuruml a K
mtiyaz s®°zl ekmesini rdemuneiameki mtéstyamess®zdecxrn
irketin 7 nci kmaddede yerk éaléegrena dair bil gi
stenecek dijer bil gi vV e bel gelerl e birlikte
°zl ekmel eri; Kuexkmesinint i gawr isifizl uygun bul du
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ver mesi halinde, Danéktay gor é¢Keéeneén al @énmasé
s%z|l ekmesini devralacak «kirketle yenilenir Kn
yetkilendi dfdey hiyhimeki ye altyapéya ilikkin yetk
bu kirketlerin ortaklaréna veya bu kKirketleri
hisse sahibi ol dukl aré ya da bakka yolrédeerl a Kk
i ktiraklerine ve bunlarén tamaménén y°neticil
hésémlaréna hangi surette olursa olsun devrede
c) G°rev ve imtiyaz s°zl ekmesi sahi bi i Ko
Kmtiyaz s°alaymasii kilmz meciye ait hisseler, il
hekemleri -er-evesinde devredilebilir. Hi ssel
Kar ttlaxkréémas é gerekmektedir. G°rev ve Kmtiyaz s
devri, edini mi ve hareketl eri halinde Kurumu
i mtiyaz s°zI|l ekmesi sahi bi i Kl et meciler bakémé
a-an hisse devir, edinim ve harle&retilreirlir Kuldius
Y°netmeli kte belirtilen usullere uyul maksézeéen
idari para cezasé ve dijer idari mieyyide ve
anélan devrin Kurumcae Kwygiumc ab ibledn mdmanseén s¢r e
hale getiril memesi halinde s°z konusu yetkil el
borsaya arz edilen Kkletmecilerin, borsada ger
-) E k kaynak taheirsn: mKrhaestmean imtiyaz
konusu hizmetlerin veril mesi amacéyla yetkilen
ek kaynak tahsisimel iithhde ya-k aluryarfad ak &r k€l ék ge
°demek surleiti jmeezuatgi uyar énca Kurum tarafénd
S°zI|l ekme sahibi i Kkl etmeciler, i mtiyaz ve g°r e
kendil erine yapélan numara ve frekans tahsi sl
itibarenkull aném hakkeée ¢creti °demekl e ye¢kegml gder .
d) Kaynajén geri al enmaG®r evwve vdee] ii mtiiky ax g
bakéméndan, tahsis edilen frekans ve numara ka
konul ar é@énda,aritingimleysa i vt/ lveek mesi nde bel irtil en
i Kkl em yapél ér .
2) (Dej i RG-R6/4/2013 -28629) Kurumla g°rev veya i mti
i mzal amék olan ikletmeci, her y él g°rev veya
czerinden ves©szlzekkmerdesuwel i rtilen oranda ve ta
payé °der. S°z konusu ikKletmeciler, Kurum masr
ait ver gi dairesi, i mza atmaya yetkild@i serbes
m¢Kavi e a@radylr tabl osu, Kurum taraféndan i sten
°demeye ilikkin makbuzu en ge- her yél én Mayés
s®zl ekmelerinin iptal/devrolmasé haliincegiissad
Kur uma g°nder mekl e yeéekeml gder . Kurum masraf/|l
°denmemesi halinde Amme Al acakl arénén Tahsil L
g°re hesaplanacak geci kme zammé orané kadar f a
(3) Kur yr@a iElmei et Genel M¢ederl ¢ ¢ arasén
yéererl ¢je girdifdi tari hte herhangi bir i K1 eme
S°zl ekmesindeki hizmetler ile Kanunla Tel siz k
biryetkilendi r meye t abi ol maksézéen y¢retel meye devan
(4 ( Dej i kKRGk23/9/2011 -28063) Kur uml a i mzal anmécxk o]
s®°zI|l ekmel eri ve T¢rksat Uydu Haberl ekme Kablo
g°rev s°zlekmesi; s¢r e biherhangi hir nedenle soha,ermelgrineal v e
kadar mevcut h¢egkemlerdi uyarénca ge-erlilikler
sayéelée Telgraf ve Telefon Kanununun 1 inci ma ¢
ol duju s°zlekmeynwie konuskratupguiamasénda ge- e




(5) Kur uml a mtiyaz s°zl ek méX00/UMTS8 zianheth mé k

i
sunan i Kkl et mecil er, i mtiyaz s®°zl ekmel erine e k
El ektroni k Haber kexkwme HIlrwymapel eebrén Taném, Ka
Sénérlandéréel mék Kullaném HalkkeéenKag saméard ca K&
alan hak ve y¢keml gl ¢kl ere tabidirler.

GE ¢ KRADDE 5 i (Ek: RG-8/6/2011 -27958) ( De ] i RG-18M11/2011 -
28116)

(1) CcLI ol ar ak numar a kull anél maseé gerek
Hi zmet i i Kkl etmecileri, 9/ 12/ 2011 tarihine kada
i -in gerekli yekeml ol ¢kl er i eynamararalenakgsermemelérir . Se°
halinde, ayné s¢re zarféenda yetkilendirmeleri|
i -1in ger ekl i tedbirleri al makla ye¢keml gderl oer
ger ekl i yéekeml ¢l ¢kl eri kyielr @ mei rgneetsiirnme md & v rveet yne
Tel efon Hizmeti ikletmecilerinin yetkilendirme
ol arak dojabilecek her t¢rl ¢ abone majduriyeti
taraféndan al énér.

GE ¢ K IADDE 6 i (Ek: RG-23/9/2011 -28063)

(1) Bu maddenin yg¢rerl ¢je girdiji tarihten
ol an ikletmeciler, maaldiepm i end gra yyeamll &am dye g tek iyléd red
yél @&n sonuna kadarcrodtainnik,ul y etnléeim érakikréme yél d
i-inde kést olarak °der.

(2) Yetkilendirme yeél do°n¢gmleri, bu madde
rastl ayan i kKl etmeciler, yetkilendirme yel dor
sonunakadar ol an kulclrendmihaklké kil endirme yeél de°
i-inde kéest olarak °der.

(3) Bu maddenin birinci ve i kinci fékral a
°denmesine ilikkin s¢relerirmnbintisminuinat &laidmr e
kullanem hakke scretinin ( Kat ma Dej er Vergis
Al acakl arénén Tahsil Usul ¢ Hakkénda Kanunun 5
orané kadar faiziyle birlikmeh2lidkeéa,mem®zi kdou s
s¢renin sonu itibariyle herhangi bir i kKl eme g
edilen kullaném hakkéna ilikkin s°z konusu ik
screti (Kat ma Dejericzéergisibud@kirletolnma&k 83 say
Tahsil Usul ¢ Hakkénda Kanunun 51 inci maddesi
faiziyle birlikte Kurumun bildiri mi éczerine il

Yererl ¢k
MADDE 30 i (1) Bu Y° nleOt/n%e/I21009 tari hinden ge-el
tarihinde ye¢rerl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE31 i (1) Bu Y°netmelik h¢gkegmlerini Kur ul
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23. KKLETMECKLERE AKT TKCARC SI RLARIN KORUNMAS
A¢l KLANABKLECEK BHLYGHILERKMSI NA KLKKKKN USUL V
HAKKI NDA Y¥NETMELKK

R.Gazete Tarihi : 28/5/2009
R. Gazete Sayésé 27241

BKRKNBXKL ! M

Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE 1 i (1) Bu Y°netmelifJin amacé, Kur um
i kl etmecilerin ticar’  sérlarénén korunmasé il e
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 i (1) Bu Y°netmel ik, Kurum taraihéndar
ticar’ sérl arénén korunmasé ile kamuoyuna a- @&
sul ve esaslaré kapsar.

(2) Kkl etmecilerin, t¢eketicilerin ve difj el
dejerlendiril mesi bund&&daert meli k kapsamé deékeée

Dayanak

MADDE 3 i (1) Bu Y°net mel i k, 5/11/ 2008 taril

Haber |l ek me Kanununun 6 nce maddesinin birini
hazérl anmékt ér .

Tanéml ar
MADDE417i (1) Bu Y°netmelikte ge-en;
a) Kkl etmecirmeyetkrltenesi nde el ektroni k h

vel/ veya el ektronik haberl ekme kKkebekesi sajl aya
b) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim
c) Kurum: Bil gi Teknolojileri ve Kletikim
-) TicBIréktsreani k haberl ekxme sekt°or¢gnde f ac
veya kKirketin, ik plané ve yatérém plané dOhil
sayeéedaki mensupl aré ve dijer g°revl ikl ekiglerit ar a
taraféendan °Jrenil mesi halinde zarar g°rme i h
a-éklanmamasé gereken, i Kl etme ve «kKirketin ek
b¢egyek °nemi bulunan bilgileri,
d) Yerl eki m yesrtii:k TKourrkuinyuen ukns tnagtfius veril er
ve ¢zeri yerlekim yerini

ifade eder.
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KKKNEXL! M

Kl kel er, Ticar’ Sérl arén Korunmasé, K
A-éklanabilecek Bilgiler ve Kdar’ @ Ya|

Kl kel er

MADDE S5 7 ( 1) Kkl etmecilere ait bilgilerin ya
al éneér:

a)keffafl @& én arteéerél maseé,

b) T¢keticinin azami seviyede bilgilendiri

c) Rekabetin korunmasé ve geliktiril mesi

Ticari sérlarén korunmaseé@

MADDE 6 i ( 1) Kkl etmecil er, Kurum taraféndan
talebini karkélamakl a y¢kegml ¢gder .

(2) Kurum, Kkl etmecilerden elde ettifji aKée
adl” makamlarén talepleri dékénda muhafaza ede

a) VYapléarelmr e,

b) Kk planlaré ve faaliyet stratejileri,

c) Pazarl ama ve fiyatlandérma politikal aré

-) Araktérma ve geliktirme projeleri,

d) KI gi i pazarda etkin piyasa g¢ceéene sahi
hal ka a-ék ol mayanoixéegeleici |teabhodbiul minl gil er i

Kamuoyuna a-éklanabilecek bilgiler

MADDE 7 7 ( 1) 5 inci maddede belirtilen il kel
akajéda sayélan bil giler, tahdi di ol mamak k a
ger¢l en °1 nabiire yayeéemla

a) Abone sayeéel ar e,

b) Trafi k miktar é,

c) Net satéexk gelirleri,

-) Abone sayeéelare, trafik bilgileri ve net

d) Yapélan yatéerém miktarl ar é,

e) Personel sayésé ve demografik dajeéel éeéme,

f) Abone bakéyeat gredmrve tparfiknel sayéseé,

g) Kkl etmeci dejiktiren abone sayélaré,

h) Kurum taraféndan ©°nceden belirlenmick Kk
kKebekel erinden el de edilen hizmet kalitesi ol -

i) KurucabhafPateden belirlenmik kriterlere
dejerleri,

i) Kurum taraféndan ©°nceden belirlenmik ki
saha °l-¢m sonu-1I|areée,

k) El ektroni k haberl ekme hi zmet v eé nalat y a
yapél mék Kurum d¢gzenl emelerinde yer alan dijer

(2) Kur um, birinci fékrada belirtilen bilc¢
-ajré veya bajl ant é terleri abone tée rd learn aky
yayémlayabilir.

(3) Herkese a-ék kaynaklardan el de edil eb
haricindeki bil giler ve bunlardan tg¢retilebil
taraféndan yayémlanabil ir.
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Kdar ~ vyaptéréemlar
MADDE8 7 (1) Bu Y°%°netmelik h¢gkegmlerinin i hlal
cezalaréna ilikkin y°netmelik he¢gkegmlerdi esas a

1 ¢ NC| B¥L| M
Son H¢gkegmler

Yérerl ¢k
) 1

MADDE9 7 (1) Bu Y°netmeli k yayémé tarihinde vy

Yér ¢t me
MADDE10 7V (1) Bu Y°netmelik h¢gkegmlerini Kur ul




24 ELEKTRONKK KKMLKK BKLGKSKNK HAKZ CKHA
DAKR Y¥NETMELKK

R.Gazete Tarihi : 28/6/2009
R. Gazete Sayésé 27271

BKRKNBXKL ! M

Ama - , Kapsam, Dayanak, Tanémlar ve Keés

Ama -
MADDE 1 i( 1) Bu Y°netmelijin amacé,; el ektron
kayét altéena alénmaséna, kayeéep, ka-ak veya - ¢
veril mesinin engellenmesine ve el ektri «rkiikn kiism

esaslaré d¢gzenl emektir.

Kapsam

MADDE2 i(1) Ulusl ararasé dol akém abonel erine
cihazlar hari- olmak ¢zere yurt i-inde kullan
bu Y°netmeli k kapsaméndadeéer .

Dayanak

MADDE 3 7i( 1) Bu Y°net mel i k, 5/11/2008 tari |l
Haber|l exkme Kanununun 6 ncé, 55 inci, 56 ncée !

hazérl anmékt ér .

Tanémlar ve keésaltmalar
MADDE4i( 1) Bu Y°netmelijJin uygulanmasénda;

a) Basamak kontrol ¢: On bek basamakl & I MEI
dojrulujunun kontrol ¢ng,

b) Bakvuru merci: Kkl et meci abone kayeéet
yerleri,

c) BKM: Bil gi ve Khbar Merkezini,

-) Bireysel ithal at:olTraknsgigztzeryol yutar dé
beraberinde getirilen el ektroni k ki mlik bilg
ithal at éné,

d) Ci haz: Mo bi | iletikim kKebekesinden hiz
ci haze,

e) Elektronik kimlik bilgisi: EI ekt roni k haber |l ekme ci hazl ar
tahsis edil mik kimlik tanéméneé,

f) Elektroni k kimlik bilgisi dej i ktiril mi:t
ya da bir késménén dejiktirildiji tespit edile

g) | MEI nubmalr asiehazMoar a ait wul usl ararasé e
numar ay é,

7)) Kkl et meci : Yet kil endi r me -er-evesinde
vel/ veya el ektronik haberl ekme kKkebekesi sajlaya

h) Ka-ak on hkaazy:étKuwrrienda yer al madeéjée hal
edilen cihazeée,

€) Kanun: 5/11/2008 tarih ve 5809 sayél é E

i) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim
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tesp

numa r

Y°ne
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il
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i) Kur um: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim
kk MCKS: Mo bi | Cihaz Kayét Sistemini,
') Toplu ithalat: Kthal at-élarén il gili me
isini haiz cihaz ithalaténé
ifade eder.
(2) Bu Y°netmelikte yer almayan tanémlar i

KKNCK¥ L, M

Listeler

Beyaz liste
MADDE 5 i (1) Beyaz liste;
a) Toplu veya bireysel ol arak mevzuata uy
de ¢retilerek Kuruma bildirilen,
b) 2813 sayélé Telsiz Kanununun m¢lalat éGea i
mék ol an elektronik kimlik bilgisi dejikti
cihazlara ait | MEI numar al aréndan ol ukur .
Siyah liste
MADDE 6 T ( 1) Siyah |iste; ka-ak, kayeéep, -al
Ktirilmik ci harzdmdan adltu« ustE.| numar al a
(2) Kkl etmecil er, siyah | istede yer alan
h |istede ol dujuna dair késa mesaj g°nderi
(3) Kkl et mecil er, abone numaralaré ile exl
k ¢ z eistegeggeny ah |
a) Kayép ve -alénteée ihbaré yapél mék cihazl
saat i -erisinde,
b) Ka-ak ol duju tespit edilen cihazlareéen e
i sinde,
c) Elektronik kimlik bilgisidej i kt i ri |l mi k ci hazl arén el ekt
gén i -erisinde
keser.
Gri liste
MADDE 7 i( 1) Gri l'iste; i kKl etmecilerden al én
inde Kurum taraféndan yapél acak éandal ikzal dae&
it edilen cihazlara ait | MEI numar al ar @énda
2) Kurum, gerekli kontroll eri yapt éktan s
i listeye aler.
3) Kur um, ger ek duy masé halinde i Kl et me
al arénén tespit edilerek bildiril mesini i s
Exkl exktirilmik beyaz |liste
MADDE8i( 1) Exklexktirilmik beyaz |iste,;
a) El ektroni k kimlik bilgisi dejiktiril mik
nunun m¢l ga Ge-icind& rkag émaddd £in ak ap Samé& K
kayet ¢cretini yatéran kullanécélara ait a
b) El ektroni k kimlik bilgisi dejiktiril mi:i
tmelijin 15 inci ma d d e sniu nmkaar pasl aamé&mdean ,b el i r |




c) KI gili i Kl et meci il e abonel ik s®%zI| ek

Cumhuriyeti édnde bul unan kull anéceél arén ci haz
numar al ar @énén,

-) Kkl etmeciler taraféndan biladliaiéenl|l ¢ées
numar al ar énén

ekl ektiril mesi ile olukur.

(2) Ekl ektirilmik beyaz |istede bulunan b,
listede de bulunur.

(3) Exkl exktiril mik beyaz Il istede bul unan
ekl exktirinednkimarial abe il e kull anélabilir.

1 ¢} NC, B¥L| M
Cihazl arén Kayét Alténa Al @&nmaseé

Toplu olarak ithal edilen cihazlarén kayét

MADDE 9 i( 1) Kt hal at -él ar, ilgili mevzuat -er
ithal ettikleri cihazlaraaitIMEI numar al ar @éné Kuruma bildirir.

(2) Kurum;

a) Marka ve model kontrol ¢ng¢,

b) Ge¢mr ¢k bel gesi kontrol ¢ng,

c) Basamak kontrol ¢nyg,

-) I MEI numarasénén daha °nce beyaz | isted

d) I MEI numar asénén kaykéipml i-kalbéinltgéi svie ydae jeil
belirlenip belirlenmedijine ilikkin kontrolgg

yapar ve bu kontrollerden ge-en | MEI numar

Yurt i-inde imal edilen cihazlarén kayeét a

MADDE 10 7i( 1) Kmal at - €l ar , iklerir dihazlara- aitn BMEI i ma |
numar al aréné Kuruma bildirir.

(2) Kurum;

a) Marka ve model kontrol ¢ng¢,

b) Kmal at-é firma kapasite raporu kontrol ¢
c) Basamak kontrol ¢ng,

-) I MEI numarasénén daha °nce beyaz | isted
dIMElnumarasénén kayép, -aléenté veya elektr
belirlenip belirlenmedijine ilikkin kontrolg¢
yapar ve bu kontrollerden ge-en | MEI numar
Bireysel olarak ithal edilen cihazlarén ka
MADDE 11 7 ( 1) Bireysel ithal at yoluyl a geti:H
mevzuaté -er-evesinde gerekli belgeleri tamaml
(2) Bakvuru merci, kendi sine yapélan baxky
negshaeeine "Asl é Gor ¢l megktegr" ve bakvuru merci
(3) Kur um, cihazlara ait I ME I numar al ar ér1
szerinde gerekli kontrolleri yapar.
(4) Yapél an kontroll er s onuc uualkaesph édlleg i Ve
cihazlara ait | MElI numaral aré beyaz I|isteden -
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(5) Bu maddenin ikinci fékrasénda ge-en ka
el ektroni k ortamda g°nderilen belgelerde aranmnm

D¥RD! NC! B¥L!M

Khbarl ar, Ma hCkuenmheu rvieyyeat Baksavcél éjé Tal e
Kayép veya -aleénté ihbarl are

MADDE12 i( 1) Ci hazl aré beyaz |istede yer al an
kaybol ma veya her ne suretl e ol ursa | sun r
cihazlarénénerell elkkmme orehelhadi ndengdlilzenmd k ail -mars
yoluyl a BKMée i hbarda bulunur.
Cihaz kullanécésé; adéné ve s
pasaport numar aséné, dojum t €
halinde cihazén | MEI numar asé n
Khbar sahibine ait cihaz ve kimlik bi
réenda yer al an bilgiler - daza aiv BMEN nde
Kur um araféndan siyah |l isteye al énér
Khbar di | mi kK Ve I kkeeni ki khnabéahet
hali e kull anécé, i hazén el ektroni
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Mahkeme veya Cumhuriyet Baksavcéléje talep

MADDE 13 i ( 1) Mahkemel erin veya Cumhuriyet
haber|l ekmes @mgrd aamtél maséna veya kesilmesine il
numarasé siyah | isteye alénér veya siyah | iste

BEKk KNB2XKL | M
El ektroni k Kimlik Bilgisi Dej i ktirile

El ektroni k ki mlik bil gisi dREI kK miumialr rail @ r €
tespiti

MADDE 14 i( 1) El ektroni k kimlik bilgisi dej ik
i Kkl etmecil erden al é&nan detayl é -ajrée kayeéetl ar é
tespit edilir.

(2) El ektroni k tkiirmllidk Jhi lItgeisspii tdeejdiikl en ci h
|l isteye aléneéer.
(3) Kur um, ger ek duy masé halinde i Kl et m
Ktirilmik cihazlara ait | MEI numar al ar @énén

Elektronik ki ml i k bil gisi bakka ci lgezl-arka ck dipyz:
tespiti

MADDE 1571 (1) Kur um, elektroni k kimlik bilgis
tespit ettiiji ger-ek cihazéen il k olarak kull ar
ait IMEl numar aséneén siyah l'isteye girdifji tari h
i Kl etmecilere ait detayl & -ajrée kayeéetl aré ¢ze
numar aséné tespit eder.

(2) El ektroni k kimlik bilgisibhirmrdbbhmka ge
cihazén kull anécésénhaaén ablbhalkathuenaé& as€ya i ma
bildirilir.
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(3) Elektroni k kimlik bilgisinin bakka ci
cihaza ait I MEI numaresspd ti -eidn,| emi raibromie fnaukmraa ca
Kuruma bildirilen abone numarasé arasénda far
alan abone numarasé esas al eéeneér.

(4) Kur um; el ektroni k kiemlpii k Ridli ¢ im$ ik ko
numarasé ile bu maddenin birinci, i kinci ve ¢-
numaraséné exklexktirir.

(5) Elektroni k kimlik bilgisi kopyal andéj
ekl ektirme yapélan abone mumexrtdasd |limMie Kuwlylaandli
(6) Kurum gerek duymasé halinde ikletmeci
ge-en abone numarasénén tespit edil mesini i ste

ALTI NCI B¥L,| M
¢texkitli ve Son H¢gkegmler

Kkl etmecilerin y¢keml el ¢kl eri
MADDE 16 7i( 1) Kkl et meciler, sistemlerini Kur

-al éxeéer h©l e getirmekl e, bununla il gili tekni
gevenilirlijini sajlamakla ve sistemlerini aks
(2) Si st emi hmeisdi nden kaynakl anan sorunl a
taraféndan tespit edilip der hol bildiril mesin
taraféndan ikletmeciye 1iKki i K g¢é¢ne se¢re veril
gerek-glhecll®iak bildirerek ek s¢re veril mesi
Kurum gerekli g°rmesi halinde ek s¢re verir.
Yererl ¢kten kal dérélan y°netmel ik
MADDE 17 i( 1) 17/ 10/2006 tarihli ve 26322 say
Elektronik Kimlik Bilgis i ni  Hai z Ci hazl ara Dair Y°netmelik

Yer erl ¢k
MADDE18 i( 1) Bu Y°netmeli k yayéeémé tarihinde vy

Y¢ér ¢t me
MADDE 19 7 ( 1) Bu Y°%°netmel i k hg¢ke¢mlKdreitniki Bni IKgui
Bakkaneée yg¢rgter.
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241. ELEKTRONKK KKMLKK BKLGKSKNK HAKZ CKHAZLATF
ALl NMASI NA DAKR TEBLKJ

R.Gazete Tarihi : 6/9/2012
R. Gazete:280y ése
BKRKNCK B¥L| M
Ama - , Kapsam, Dayanak, Tanéeml ar ve Kés

Ama- ve kapsa

m

MADDE 17 (1) Bu Te b lithaljveyaimal edden élektronik kimlik bilgisini
haiz cihazlarén elektronik kimlik bilgilerinin
usul ve esaslaré belirlemektir.

Dayanak

MADDE2 i (1) Bu Teblij, 5/11/200&nt &r iHRlbier Vv e
Kanununa ve 27/6/ 2009 tarihli ve 27271 sayél e
Bilgisini Haiz Cihazlara Dair Y°netmelije daya

Tanémlar ve keésaltmalar

MADDE3i (1) Bu Teblijin uygulanmasénda;

a)AKM:Abone Kayet Mer kezini,

b) Beyaz | iste: Firmal ar tarafeéndan ithal
bireysel ol arak mevzwuata wuygun bir kekilde gef
s¢resi i-inde veya hakl é magiemiet ga-eidreean ylcé h &
taraféendan yapél an bakvurul ar észerine kayet
dejiktirilmemik cihazlarén elektronik kimlik b

c) Ci haz: Telsiz veya elektroni kvelgab erolleal
ol arak bajlanan cihaz veya cihazén ilgili par-

-) El ektroni k i mza: Bakka bir el ektroni k
mant éksal bajlantésé bulunan ve kimlik dojrula

d) Elektronik kimlik b'i | gi si : Telsiz cihazlaréna tek \
kimlik tanéméne,

e) Firma: Elektronik kimlik bilgisini hai z

f) I ME I (I'nternational Mobil e Equipment |
kimlijini,

g) | TS: Kt hal at Takip Sistemini,

1) Knternet sayfasé: Mo bi | Cihaz Kayeéet Si
Kletikim Kurumu taraféndan ol ukturulan interne

h) Kapasite raporu: Kmal at - & dAgtmarl eam éne y
sanayi odaseé taraféndan d¢zenlenen raporu,

é) Kayét screti dekont u: i zerinde "Kayeét
dekontunu,

i) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

j) Mobil Ci haz Kayét Sisisde lumlan merkke€i Kkn&o)l cihazk u r u m
kimlik tanémé ver.i tabanéne,

k) TAC (Type Approval Code): Tip onay kodunu,

') Teknik kontroller: Kt hal veya i mal edi |
ait elektronik kimlik bilYgnd¢esimde Yyapalzan, sk &
kontrollerini,

ifade eder.

(2) Bu Teblijde ge-en ve yukaréda yer al m
alan tanémlar ge-erlidir.

[ o0



KKKNCK B¥L;| M
El ektroni k Kimlik Bilgisini Hai z Cihazl ar

B a wuru sahipleri
MADDE 4 i (1) Elektroni k kimlik bilgisini h a

i

ilikkin bakvurul ar, ithalat-e veya imalat-¢e f
getirilen cihazlarén sahipleri taraféndan yapé

Bireysel bakvuru

MADDE 5 1 ( 1) Yurt dékéndan bireysel ithal at
cihazl arénén kayeéet alténa al @énmaseé i -in il c
tamamlayarak GSM ikletmecilerinin AuMéDegleti y a
kapésé ¢zerinden bakvuru yapar.

(2) GSM ikletmecileri; AKM6élerine yapél an

ederek Kuruma g°nderir.
(3) e-Devl et kapeésé ¢zerinden yapélan bakvurt

edilen bilgiler;

a) ¥ncelikli olarak -Déylieti lmepesé eqgz erairmde
m¢teakip Kuruma iletilir,

b) Bu dojrul amanén m¢gmk¢gn ol mamasé halind
periyotlarla ilgilt.@i merci |l ediie g°nderilir ve do

(4) Go°nderilen bilgi vel/ veya belgelerin n
alténa alénmak ¢zere MCKSbéye girilen |1 MEI num
-ékareéel éer.

Firma bakvurul ar e

MADDE6 71 (1) Firmal ar ; i t hiarliatg evre-yeak |i endatl iartd ii k
veya imal edilen cihazlarén kayét alténa al énm

Firma bakvuru usull eri

MADDE 7 1 ( 1) El ektroni k kimlik bilgisini hai
i kKkin firma bakvuda |l ygan® éledrekt Aomiak , o Kua mm
go°r ¢l mesi durumunda el ektroni k ortamda yapél an

El ektroni k ortamda bakvuru

MADDE 8 1 (1) El ektronik ortamda bakvuru y
yet kil enditrudiajnia kk ikkairykeel éJ énda MCKSdye eri kKim
ve sertifika teslim ediliadé Fiea maiyfar a mihms i ¢ veen
konusu kull anécé adé ve «kifresiyle yafimmdyan he
bir adet adka)| | anéce ve sertifika verilir anca
g°r mesi halinde birden fazla kullanécé adé, K i

(2) Kthal edilen elektronik kialink Ibatkwgurmsu
kapsaménda ithalat-e firma tarafeéendan;

a) Kthalat tarihi,

b) G¢mr ¢k beyanname numar asé,

c) Kthal edilen ¢l ke ade,

-) Kthal edilen cihaza karkélék gelen ve
cihaz marka ve modeli,

d) Kt hal azzait IMEleadedic i h

e) Kthal edilen cihazlarén elektroni k ki ml

f) Kayét ¢creti dekontuna ilikkin bilgiler
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g) 9 uncu maddede sayélan belgelerin taran

el ektroni k ortamda Kur uma bildirilir. C
kontroll er den ge- medi k-e MCKS taraféndan kabul edi

(3) Kmal edilen elektronik kimlik bilgisin
kapsaménda i malat-& firma taraféndan;

a) Kmalat tarihi,

b) Kapasite raporu,

c) Kmal edil en <ci haza vkeayrak €81 éhka ngeellie no Ivaer alk
cihaz marka ve modeli,

-) Kmal edilen cihaza ait | MEI adedi,

d) Kmal edilen cihazlarén elektronik kimli

e) Kayét ¢creti dekontuna ilikkin bilgiler

f) 9 uncu maddede sayél an, belgelerin taran

el ektroni k ortamda Kuruma bildirilir. G°n
kontrollerden ge-medi k-e MCKS taraféendan kabul

(4) Firma taraféndan kayeét alténa aldéerel
tanémlé ol mamasbulhahimaydan | TAC&Id&r én si steme e
sreticisinden veya ¢reticinin T¢grkiye temsilec
hane sayésé bilgilerini a-ék bir kekilde beliru
di l ekeesmza sirk¢gse¢e fotokopisi ile birlikte Ku

(5) Bakvuru sérasénda g°nderilen bil gi v
irmanén yekeml ¢l ¢F ¢ndedir . Firmanén, g°nder
taraféndan incelieme vl dm] erl emdkl amadan ©°nce
sakl éder .

Evrak yolu ile bakvuru

MADDE 9 1 ( 1) Evrak yolu ile yapélan baxkxvuru,
evrak ¢zerinden Kuruma bildiril mesi ile yapeéelé

(2) Kayeéet altékhapabménbdakbéurwmautarafeéendan;

a) Kt hal /i mal edilen cihazlara ilikkin ma
firma yetkilisinin unvaneélowe ésellak tiinhzeans ébraénv uy

b) G¢ mr ¢k beyannamesinin Gidtidr r dagdimelgik
onayl é bir kopyasé,

c) Kmal edilen cihazlar i-in imalat-@& firm

-) El ektroni k ortamdan yapél mayan bakvur ul
formaténda hazérl anmék | MEO®d @ ubelrdlealClar énén yer

d) Yeni bir TAC kull anél maseé halinde il
temsil cisinden al énacak; mar k a, model , TAC ve
belirten resmi yazé,

e) Kayeéet ¢creti dekontunun asl &,

f) Firmaimzasi r k ¢ | er i ,

Kuruma teslim edilir.

Knceleme ve dejerlendir me

MADDE 10 7 ( 1) Kur um, el ektronik ortam veya e\
szerine bilgi ve belgelerde gerekli i ncel emel
bildirimi yape&llam IcMBlazdamar aliaréené kayét alte

(2) Bakvuru sahipleri taraféndan sajlanan
ol masé durumunda bakvuru dejerlendirmeye al énnm

(3) Bakvuru i-erijinde yer al an Dbtiedilgesil er de
halinde a-éklama hanesine gerek-e yazélarak ba




(4) Firmanén red gerek-esinde belirtilen
i kKl eme al énér .

(5) Evrak yolu ile g°nderilmik olan ikihaz
kontrollerden ge- memesi durumunda bakvuru t¢n
sahibine bildirilir.

Anakart ve takas cihaz bakvurul ar é

MADDE 11 7 ( 1) Kt hal até/i mal até yapélarak beye
bilgisini haiz cihazlaratekniks er vi s hi zmet i veril mesi amacéyl g
edilen elektronik kimlik bilgisini hai z anaka
al énmék elektronik kimlik bilgisini hai z <ci ha
cihazlara ilikkin bakvurular 9 uncu maddede ye
yapél ér .

(2) Bakvuruda verilen | MEI bildirim |istes:c
edildikleri takas cihaz veya anakart Kuruma bildirilip beyaz | i st eden - ékar él ma
l'isteye al eénmaz. Takas ci haz Ve anakart d

ithalat-¢é/imalat-¢eélaré taraféndan ger-eklextir

Test cihazl ar e
MADDE 12 i (1) Test <cihazlaréna ilikkin biakvur
ve belgelerin sajlanmasé suretiyle yapél ér.

(2) Test cihazlarénén elektronik kimlik bi
(3) Cihazlarén test ya da numune ol dujuna

yer al masé gerekir.

(4) Bil diritmi ciylagpzZll earné ntaesai t elektroni k Kk
uygun ol masé vV e TAC | istesinde yer al mase h
yapélabilir.

Il MEI d¢zel t me

MADDE 13 7 ( 1) I ME|I d¢zel t me ikl emi, bil dirim
sonra hat al € ol ar ak eHiillinrillMEBEI] i nUmarkasénén el eki
D¢zeltmed men¢gse¢ kull anélarak yanl éxk ve dojru

(2) Firma taraféndan duruma ilikkin sunul
IMEI numaralaré ve dejikiklik bildirimi yapeéelan

I ME I ekl ektirme

MADDE 14 7 ( 1) MCKS taraféndan el ektronik kiml
tespit edi |l en ci hazl ar ; ithal at-¢e/ Omaman ¢ £¢
kull anél mak suret:i ile tek GSM numar aseé iIe e K

Kayét ¢creti

MADDE 15 7 ( 1) Kayeét edil ecek her bir I MEI nu
her y él Mal i ye Bakanl éjénca belirlenen yenide
Kesr | er tama iblaj edilir.
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Cekitli ve Son H¢gkegmler
Dejiktirilen | MEI numar al ar é
MADDE 16 7 ( 1) Firmal ar taraféndan bug¢ne kade
y°ntemiyle dejiktirilen ancak hala bé&edzijis
yererl ¢je girdiji tarihten itibaren bir ay i-e
(2) CD i - e8rbitjei nydeer Eakl an «kekl e uygun ol ar al
dosyada eski ve yeai &IM&1. numaral ar é

Yéererl ¢kten kal déreéelan usul ve esasl ar

MADDE 17 7 (1) 26/11/2007 tarihli ve 2007/DK -7 7/ 649 say él e Bil gi
Kletikim Kurulu Karareé ile ye¢rerl ¢gie konul an
Al téna Al énmaséna Dair Usul ve Esaslar ye¢reorl ¢

Yéererl ¢k
MADDE 1871 (1) Bu Tebli] yayémé tarihinde yg¢r ér

Yér ¢t me
MADDE 19 i (1) Bu Teblifj h¢egkemlerini Bil gi T
Bakkané ye¢reoter.




Ek-1

BKLGK TEKNOLOJKLERK VE KLETKKKM KUR
T!KETKCK KLE KLKKKKLER M! D! RL!J! NE

.......... tarihinde. ... .........numaral e g¢é¢mr ¢k
ger-eklextirilen toplam ...........adet ci haz
al @énmasé hususunda gerejini arz ederi m. Y

KTHALAT TAKKP NUMARASI :

MARKA MODEL ADET

Firma Kakesi
(Klhetikim bi
Firma Yet kil
Kmz a
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Ek-2

FKRMA ADI, MARKA MODEL
KTHALAT TARKHK

IMEI NUMARALARI

123456789012345

123456789012345

Ek-3

FKRMA ADI, MARKA, MODEL
ESKK | MEI NUMARASI YENK | ME
123456789012345 987654321054321
XXXXXXXXXXXXXXX YYYYYYYYYYYYYYY

NUMARASI




25, ELEKTRONKK HABERLEKME SEKTY¥R! NDE YETKKLEND
KHALYE¥ NETMELKJ K

R.Gazete Tarihi :15/1/2010
R. Gazete Sayésé : 27463

BKRKNCK B¥L! M
Genel Esaslar

Ama -

MADDE 1 i( 1) Bu Y°netmelijin amacé, sayéseé
verilecek ikletmecilerin belirlenmesine y°nel]
taraféndan yapélacak ihalelere ilikkin usul ve

Kapsam

MADDE 2 7i( 1) B u Y°net mel i k, sayésé seénérl an
i Kl etmecilerin belirlenmesine y°nelik olarak I
yapélacak ihalelerde izlenecek usul ve esasl ar

Dayanak

MADDE 3 7 (1) Bu Y°netmelik, 5/11/2008 taril
Haberl ekme Kanununun 6 ncé maddesinin birinci
yedinci féekraséna dayanél arak hazérl anméxktér .

Tanéml ar
MADDE4i( 1) Bu Y°netmelijin uygulanmasénda;

ajBakanl ék: Ul aktérma Bakanl éj éné,

b) Khal e: Bu Y°netmelikte yazeélé wusul Ve
araséndan se-ilecekler czerine bérakéeldeéejeéene
tamaml anan ikl emleri,

c) Khale karnarwy®nuKhalrafléomrdan al énan i hal e

-) Khale «kartnamesi : Khaleye ilikkin gene
g°steren belge veya belgeleri,

d) Khal e yetkilisi: B u Y°net mel ik kapsan
Teknoloj i | eri ve Kletikim Kurulunu veya Kurulun u:

e) Kstekli: Khal eye teklif veren ger-ek ve

f) Kanun: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayel e

g) Kurul: BilgiTeknol oj i l eri ve Kletikim Kurulunu,

]) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

h) Ortak girikim: Khal eye katélmak ¢zere
aral arénda yapt &kl ar é ratnalka kérjiaé ivleey ao | kuokntsuorrusliaynu

€) T8kl iYPnetmelije g°re yapélacak i haleler
teklifi vel/lveya dejerlendirmeye esas bilgi ve

ifade eder.

(2) Bu Y°netmeli kte ge-en ve yukaréda yer
yer alan tanémlar ge-erlidir.
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Kkeler

MADDE 5 i( 1) Bu Y°netmeliJin uygul anmaseénda
g°®zet meme, oranteéel el ek, keffafl ék, kaynakl ar é
menfaatlerinin g°zetil mesi ile hizmatgRaktt eme
esasteéer.

Khal eye katélabil me kartlaré

MADDE 6 i( 1) Bu Y°netmelije g°re yapélacak i
28/ 5/ 2009 tari hli Ve 27241 sayeéel é Resm’ Gaz¢
Sekt®°r¢ne KI'i kkin Yedki lyeerdi almen Yy etek imeén dii mm
araneér . Kurumca °ng°r¢lebilecek ilave kokull ar

(2) Akajéda sayélanlar dojrudan veya dol a\
hi-bir kekilde ihalelere kateélamazl ar :

a)Kur ul Bakkané ve ¢yeleri,

b) Khale iklemlerini hazéerl amak, ye¢r et mek,
olanlar,

c) Bu fékranén (a) ve (b) bentlerinde bel]
kadar kan ve ikinci der eecvelyaet |kéakd aarr ek avyeé ne vhl éast & m

-) Bu feékranén (a), (b) ve (c¢) bentl eri:
kahésl arén hissedaré olduju kKirketler (bu Kkix«ki
kontrol unsuruna sahirpmapémbdié k| a% € 1 0v'euynad ane f
ol madék!l aré anonim kirketler hari-),

d) 8/ 9/1983 tarihli ve 2886 sayeéelé Devlet
sayéel e Kamu Khale Kanunu ve dijer kanunl ar dal
olarak kamuih al el eri ne kat él maktan yasakl anméxk ol anl

(3) Bir ihale i-in Kuruma danékmanl ék hizr
yasak, bunl arén ortakl ék ve y°netim ili«kkisi
yar @&séndan foalzd uaksléanraé skaihrikpet | er i -in de ge-erl |

(4) Her ne ama-la kurul muk olursa ol sun K
gi bi kuruluklar ile bu kuruluxklarén ortak ol du

(5) Yukaréedaki Kartlairdalugynamahaeénmna 1iafe
bérakél ar ak ge-i ci teminatl are Kur uma gel ir
dejerlendiril mesi akamasénda tespit edi | ememe
béerakél méksa, teminaekihalKiptaledita gel i r kaydedi |l

Khal e kartnamesi

MADDE 7 7 (1) Khal e «kxartnamesi ve varsa ekl eri
Ancak, Kurumca gerek g°r ¢l mesi halinde ihale
Kartnamel er bu Y°net meléirk ah @k arhlidriirne g°re ha

(2) kartname ve ekl eri Kurumda bedel siz ol
isteyenlerin Kurul taraféendan takdir edil ecek
al mal aré zorunludur .

(3) kartnamede, verkdréar k ma&hiil M eatniénmme  hga®kr ¢
kKartlardan bakka asgari ol arak akajédaki husus

a) Kull aném hakkénén tanémeée, kapsame, mi kt

b) Kullaném hakké ¢cretlerinin asgar:.i dej
teminator ané ile teminata ai't kKartlar,

c) Khale wusul ¢, ihale tarihi, saati ve yer

-) Ksteklilerde aranélan kartlar ve bel gel

d) Kurumun ihaleyi yapép yapmamakta serbes

e) Khal e karar éeméni tkidraarent aerni hgem-d on bexk
yetkilisi taraféndan onayl anacajé veya iptal e




f) Khale kararénéen alénmaséndan kull aném
gereken usul ve esaslar,

g) Vergi, resim ve harri-llmesii liel & uilll gainléim dhie
taraféndan °deneceji,

j) Tekliflerin al énmaseé, a-él masé ve dej el
ve esaslar,

h) Khale kartnamesine ilikkin a-@&klama ist

€) Teklifleresin ge-erlilik s¢

i) Khtilaflarén -°2z¢;m kKekl.

KKKNCK B¥L| M
Khal eye Hazérl ék

Asgari dejer

MADDE 8 i( 1) Veril ecek kullaném hakkeéna il
maddesinin 5 inci fékrasé uyarénca belirlenen

kart name kansymul é Kk

MADDE 9 i( 1) Bu Y°netmelije g°re yapélacak
hazérl ék -al ékmal ar e, i hal e yet kilisi taraf ér
hazérl ek komisyonlarénca yeéretel ér. kirantetden a me
g°revlii en az bek personelden ol ukur.

(2) kartname hazérl é&k komi syonunca talep e
halinde, Kartname hazérl ék -al @ekmal ar @éna yar c
Kartéyla il gili ynmeerviziuavte /-veery-ae vyeashianndceé daneék man|

(3) Komi syonca hazérl anan Kartname ve o0n:
sunulur.

Onay belgesi

MADDE 10 i( 1) Her i hale i-in bir onay bel gesi
konusu kukkEeaeamthalkmeée, kapsame, mi kt ar &, asgart
ilanén kekl: ve adedi, ge-ici teminat mi ktar e

hususlar belirtilir.

Khal e komi syonu

MADDE 11 i( 1) Khal e yet kilisi:; biri komi syo|
personelinden en az d°rt ki kinin ve muhasebe
kat el éeéméyla kurulacak en az bek ve tek sayéda
de dOhidzedenak®revliendirir.

(2) Khale komisyonu eksiksiz olarak topl a
Kararl ar da cyeler -eki mser kal amaz. Komi syon
sorumludur Karké oy Kkull anan ykoommilsgroar &ryae |l yea :
i mzal amak zorundadér . Khal e komi syonunca al é
komi syon bakkan ve ¢yelerinin adlareée, soyadlar

Khale iklem dosyaseé

MADDE 12 i( 1) Her i harhmhedosyasédid¢gdeardleeni r . Kha
i klem dosyaseénda; i hal e yet ki lisi taraféndan
Kartnamesi ve ekleri, il an metinleri, i stekl i
ihale komisyonu tutanakvekar ar | ar & gi bi i hale s¢reci ile il
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Khalenin ilaneg

MADDE 13 i( 1) Khal e akajédaki usul ve esasl a
duyurulur:

a) Khal e, i hale tarihinden en az kérk beck
edilir.

b) Khal e, T¢rkiye -apénda baseéel éep dajeéetel e
i ki defa duyurul ur. Gazete ile yapélacak il Kk
géenden az ol amaz.

c) Kur um, yukar éda belkiégmtdial dki o rownrelmu viel a
i haleleri, ulusl ararasé ilan veya yurt i -inde
i klem ajé veya Knternet yolu ile de ayreéca il a

-) Khale yetkilisi taraféndammgaibaynarrar,ll & e
i haleler i-in yabanceé ¢l kelerde il an yapélabil
yapél ér

d) Khale i-in tespit olunan tarih tatil 0
kal makseézéen tatildi apkhkepyedenei shatkgeyagpéééer
saati dejikse de ihale ilan edilen saatte yapeé

e) Ayné t¢igrden birden fazla ihalenin il ané
ilanla yapélabilir

Khale ilanénda bulunmasé zorunlu hususl ar

MADDE 14i( 1) Kl anl arda akajédaki hususl arén b

a) Khale konusu kullaném hakkénén tanémeé,

b) kartname ve eklerinin nereden ve hangi

c) Khalenin nerede, hangi élaacaj év,e saatt e,

-) Asgari dejer ve ge-ici teminat miktaré,

d) Khaleye kateéelabilme kartlaré ve istekli

e) Tekliflerin hangi tarih ve saate kadar

Khale il anénén uygun ol mamas@é

MADDE 15 i( 1) 13 ¢ncy¢g veltddehkiceg hpmagnoleere uy
ilanlar ge-ersizdir. Bu durumda, ilan bu madd
yapél amaz.

(2) Ancak, yapeél an ilanl ar én 14 sncg ma
durumunda, Kurumca il anl aményiyanyénglégann ma-siémdée th
i-in d¢zeltme il ané yapélmak suretiyle ihale g

Khal e kKartnamesinde dejikiklik veya a-¢éekl a

MADDE 16 i( 1) Kl an yapéldéktan sonra ihale «kal
esastér .k Dajpiédimalsie zorunlu ol ursa, bunu gerel
komi syonunca bir tutanakla tespit edilerek i h:
sayélér ve ihale yeniden ayné kekilde ilan olu

(2) Ancak, il an yagRéEl 8kt an famEal anma
ger-eklexktiril mesini etkileyebilecek maddi Ve
tespit edil mesi halinde, i hale kKartnamesinde ¢
ili kkin ihal e akyaérctén abmersipnairn absag] lol an zeyil name,
az on g¢n °ncesinde bil gi sahi bi ol mal aréneée t
tamaména g°nderilir. Zeyilname ile yapélan dej
i -eéln s¢reye ihtiya- duyul masé halinde, Khal e Y

10C



d¢zenl enmesi hal i nde, teklifini bu d¢zenl emede

-eker ek, yeniden teklif verme ilmk©esgresablhbhos
durumlarda ihale tarihi ertelenmek suretiyle d

(3) Ayreéeca, istekliler tekliflerini hazeéer|l
duyul an hususlarla ilgildi ol arak -ielvalséndar an &1
talep edebilir. Khal e komi syonu wuygun g°rd¢j ¢
isteklilere son teklif verme g¢negnden °nce bi
a- ekl ama tal ebinde bulunanckamstre&mésimalei rihéll im
i-erisinde yazeéleée olarak g°nderir.

Khale saatinden °nce ihalenin iptal edil me

MADDE 17 i( 1) Khale yetkilisi ger ekl i gerd¢d
ihaleyi iptal edebilir.

(2) Bu durumda, iptal nedeni belirtimek sur et iyl e i halenin ipta
Bu akamaya kadar «kartname alanlara ve teklif
teblij edilir. Khalenin iptal edil mesi halinde
bu tekllinfalkesré z&né teminatlarla birlikte istekl]
nedeniyle isteklilerce Kurumdan herhangi bir hak talebinde bulunulamaz.

(3) Khal enin iptal edi | mesi durumunda, ip
i haleye -é&kélabilir.

' ¢! NC! BY¥L!M

Teminatl ara KIlikkin Esasl ar
Ge-ici teminat
MADDE 18 7V (1) Kst ekl il erden, her bir kull ané
dejerinin %3' ¢ oranénda ge-ici temi nat al @énmas
halinde farklé& oran veya miktarlarda ge-ici te

Teminat olarak kabul edile cek dejerl er
MADDE19 i( 1) Teminat ol arak kabul edilecek de

a) Tedav¢l deki Té¢rk Paraseé.

b) 19/ 10/ 2005 tarihli ve 5411 sayéelée Banl
tanémlanan bankal ar taraféndan verilen teminat

) Kl gi |l mevzuata g°re T¢rkiye' de faaliye
bankal arén d¢zenleyecekl erii temi nat mektupl ar €
veya benzeri kredi kurulukl ar énén kontrgaran
bankal arén d¢zenleyecekleri teminat mektupl ar e

(3) Teminat mektupl aré déekéndaki teminat| ¢
Bunl arén ihale kKartnamesinde belirtilen yere y

(4) Her ne suretle olursa ol s un, al @énan teminatl ar hacze

tedbir konulamaz.

Temi nat mektupl ar e

MADDE 20 i (1) Kur um bu Y°net mel i k kapsame
mektupl arénén kapsaméneé, kKeklini, s¢resini ve

(2) BumeYl®infjeeg aykéré ol arak d¢gzenl enen temi|
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Khal e Usull eri

Khal e us
MADDE 21 7

u
( Bu Y°net mel ik kapsaménda yap
g°sterilen us
5]
tl

rruygul anabilir:
if usul ¢,

usul ¢

Bu Y°net mel ik kapsaménda yapél acak

den biri veya birka-é@ birlikte uygul anc:
acajé ihale yetkilisince tespit edilir.
Kkl et mecil ere, il gili yetkilendir mel
I mak izere il ave ol ar ak verilecek say
ak ihaleler, bel irli i stekl i bile.r araseéend
Khal enin belirli istekliler arasénda
r. Khal eye davet edil ecek istekliler
esinde belirtilir.

Bu Y°net mel ik h¢e¢kemlernce-euyguwrsigide
Kurumca verilecek kullaném hakké kaps:
ya da b°l ¢mlere ayrélarak ihale edil ebi
) Bir kaynak farklé& zamanda, kapsamda, )

hal i
ol ar

) Bir i hal ede, i stekli -ékmadéjé veya
de, Kurum bu Y°netmelikte °ng°r¢len usul

sul ¢

€ teklif wusul¢nde teklifler
i hale tarih ve saatinde a-
kten sonra déexk zarfl ar h a
in ve ge-ici teminatén ta
zerindeki aléndé séra numa
) Bel gel er i ile teminaté usul ¢ne uygun
unwm fakézyaa fl aré a-é&l mayarak baxkkaca iKk
t kendilerine veya vekillerine iade ol wu
) K- zarfl ar numara Séraseé ile a-é@el ar i
esindeatati @m&k . alBuén ut anak, komi syon b
neéer
)

)

K

i

k

)

Kapal & teklif
MADDE?22 i( 1) K
(2) Tekl if
tutanakl a bel.i
a-€el aemakl|l armstbe
edi | r. Déek za

® S

kartnameye uymayan veya bakka «kartl ar
Birka- istekli taraféndan ayné fiyat
dliéerjde ,t abu oturumda ayné teklifte bul un:
il rden ihale kKkartnamesinde belirtilen
ozuluncaya kadar s¢grder !l ¢r.
hal eye, i hal ee nk akretkni a ndees i dnidjee rb eilhiarlte |u

NT T oo < ~AXOTOTW

2]
e
b
K
edilebilir.
A-ék teklif wusul ¢
MADDE 23 i( 1) A-ék teklif wusul ¢ i yapélan i

| e
i hal e Kartnamesi nde belirtilen i hal eye kat él
olduklar € i hale komi syonunca tespit edilen teklif




(2) A-ék teklif wusul¢ne g°re ihaleler, i s
asgar.i dejerden az ol mamak kaydeéeyl a, i hal e Keé
séraysltazlve ol arak belirtmel eri suretiyle yapelé

(3) Verilecek il k teklifler bir tutanakl
i mzal anér

(4) A-ék teklif wusul ¢yle yapélacak i hal eni
artérél abilyac ok ami kthaal eveartnamesinde belirler

(5) Teklif sahipleri bir °nceki tekl ifi ar
suretle yapélan artérmada yeni bir tekl if gel
ihalenin bitirinaeceaj mendugkkbiuf . gB8lumemesi hali
Art ér maya ilikkin i kKl eml er tutanakl a tespit
sahiplerince imzalanér.

(6) Khaleden -ekilenler yeniden teklifte b

(7) Khal eye, i hiaélei rktairltenrameask inldeée di j er i h
edilebilir.

Yar ékma usul ¢

MADDE 24 i ( 1) Yarékma usul ¢ ile yapeéelan i hale
i hal e Kartnamesinde belirtllen i hal eye kat el
oduk | aré& i hale komi syonunca espit edilen tekl

(2) Yarékma usul ¢ne g°re i haleler, i steklii
g°re hazérlanmék tekliflerinin ihale komisyonu

(3) kYnmr asul ¢ il e yapeéelacak ihalelerde iste

a) Yeterlilik ve deneyim,

b) Altyapé kurulum plane,

c) Teknik planén nitelifji,

-) Mali planén g¢venilirliji,

d) Personelin niteliji,

e) Hizmet planénén nitelifji,

f) Politika hedeflerine katkeéesé,

g) Rekabete etkisi,

gi bi i hale kartnamesinde belirtilecek hus
taraféndan dejerlendiril mek suretiyle ihale ge

(4) Khal eye, i hale kKartnamesinde belirtile
edilebilir.

Khale bakvurul arénén hazérlanmasé ve sunu
MADDE 25 i (1) Ge-i ci teminata ait aleéndé veya

Kartnamesinde belirtilen dijer belgeler bir z:
adé ve soyadevaegai tecarék adresi ve bakvurunu

(2) Kapal & teklif usul ¢ il e ger-eklexktiri
mektubu bir zarfa konulup kapatéldéktan sonr a
unvané ve tebligata esas ol arak g°sterecefji a -
taraféndan i mzal anér. Bu zarf, birinci fékrada

(3) Kapal é teklif usul ¢ il e gerareknléenk tii gti
taraféndan i mzalanmasé ve bu mektupl arda «kart
edildijJinin belirtilmesi, teklif edilen fiyateéeé
Bunl ardan herhangi birine uyYgumre, olsmdy aniverya
herhangi bir tahrifat bulunan teklifler reddol
yazélée tekliflere ilikkin hususlar ile dijer h
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(4) Khal e bakvurul arséaabel ikraldeamre ns étraar i tmu mv
karkél éjénda i hale komisyonuna yapél ér.

(5) Verilen teklifler herhangi bir sebeple

(6) Tekliflerin veril me vV e a - é |ITetewizyom a ma n

Kurumunun saat ayaré esas al eéneéer.
(7) Baka&urbuimkin ilave hususlar ihale kKkart

BEKKNCK B¥L! M

Tekliflerin Dejerlendirilmesi ve Khal
Khal e komi syonunun ihaleyi yapép yapmamakt
MADDE 26 i( 1) Khale komisyonu gerek-esi pi bel
yapmamakta serbesttir. Komi syonun i hal eyi yapr
halinde bu durum b¢teéen isteklilere bildirilir
herhangi bir yéekeml ¢l ¢k alténa gteamepte Abablkn
halinde, ihalenin iptal edilme gerek-elerini t
Khal e kararénda belirtil mesi gereken husus
MADDE 27 i( 1) Khale kararénda isteklilerin ad
tekl if ettikleri bedel l er, i halenin hangi tar
yapéldéejé, ihale yapél mamék ise nedenleri beli
Khal e kararénén wedinesiéeé veya iptal
MADDE 28 i( 1) Khale komisyonu gerek-eli i hal e
sunar . Khal e karar é, ihale yetkilisi tarafeéend:
i-inde onayl anér veya iptal edilir.
(2) Khal e; i halnemals&r arad n énnd eo ngaey-lear | i i pt

h¢kegmsegz sayéel ér .

Kesinleken ihale kararénén bildiril mesi

MADDE 29 i( 1) Khal e sonucu, i hale kararéeneéen i
g¢neg i zleyen en ge- bek i kgagmhiil- iimdad,eyiehadalekl! g
isteklilere imza karkéléejeée tebli] edilir vey
postal anmak suretiyle bildirilir. Mekt ubun pos
isteklilere teblij tarihi sayeéeleéer.

(2) Khale ¢zerine bérakélan istekliye, i h
géenden az ol mamak ¢zere ihale kartnamesinde b
Ve i hal e Kartnamesi nde belirtilen Keki llde i h
Kartnamesi nde belirtilen usul e g°re yat ér mas
Kurumca imza karkél éjée teblif]j edilir veya | a
postalanmak suretiyle bildirilir. Mektubun postaya verilmesini takip eden yedinci géen kar ar
istekliye tebli]j tarihi sayeéeleér.

(3) Khal e kararénén ihale yetkilisi taraf ¢
ayné «kekilde bildirim yapéleér. Kurum bu nedenl
Kurum i stekllielpetre nb uylauznéenhaés ét ahal i nde, i hal enin

eden isteklilere bildirir.

Kesin teminat
MADDE30 7 (1) Kull aném hakké veril mesinden °©°ni
i hale bedeli sczerinden hesapl amima&t salrenéryl e %
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Khal ede hazér bulunmayan istekliler
MADDE 31 i( 1) Khal ede hazér bul unmayan istekl
sonucuna itiraz edemezler.

Tekliflerin ge-erlilik s¢resi

MADDE 32 i( 1) Khale vyetkilisi t ar af @&eklifliesnn i ht
ge-erlilik s¢resi, teklif kokullarée dejicktiril

Ksteklinin g°rev ve sorumlul uju

MADDE33 i( 1) Khale ¢zerinde kalan istekli kes
dej er ver girstimameishianldee kbael i rti | en usul e g°°re
hakkénén veril mesini m¢teakip ge-ici teminat i

(2) Bu zorunluluklara wuyulmadéjée takdirde
gerek kalmaksézén ihale teeniinadé Kalkramai geékli

ALTI NCI B¥L| M
Yasaklar ve Sorumluluklar

Yasak fiil vV e
MADDE 34 (1) Kh
yasakt ér:

ya davraneéexl ar
al el e

e rde akajéda belirtilen

a) Hil e, vaat , tehdit, negfuz kut il kama, r ¢
suretiyle veya bakka yollarla ihaleye ilixkin
etmek.

b) Ksteklileri teredd¢gde degker mek, kat el en
bul unmak veya tekvi k etmekégnéa ekakel ey evceeyka d-
bulunmak.

c) Sahte belge veya sahte teminat d¢zenl e
etmek.

-) Khale «kartnamesinde belirtilen haller
kendi si veya bakkal ar éy laad émlaa rdeol ,r uasaal evteeyra ydeo |
fazla teklif vermek.

d) 6 ncé maddeye g°re ihaleye katél amayaca

Bil gi ve belgeleri a-éklama yasaj e

MADDE 35 i( 1) Bu Y°netmelijJin uygul anmaseéndas
hi zmeti sunanl ar ; i hale s¢reci ile i1 gildi b¢t ¢
tekni k ve mal. y°nlerine ilikkin olarak gizli
kendilerinin veya ¢-¢ncye lmahésl arén yararéna Kk

Khal el ere katél maktan yasakl ama

MADDE 36 i( 1) 34 ¢nc¢ maddede belirtilen fiil
tespit edil enler hakkénda 2886 sayélé Devl et
i Kkl em yapél ér .

(2) Bu fiil veya kdaavrréa ntéesl pairtd ae doiull eunnl deur , K
ettiril meyecekl eri gi bi yasakl ama karar é al éné
i halelere de iktirak ettirilmezler.

Ksteklilerin ceza sorumlul uju

MADDE 37 i( 1) Kull aném hakkéspétiledilkmém pbBA:
maddede belirtilen fiil veya davranéklardan
Kanununa g°re su- texkkil eden fiil veya davr ar
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i kKt eki ortak veyakvE€kizlal Krainumak kh&rkdganl Bgi ne g°
a

yapél mak ¢zere yetkildi Cumhuriyet Savceél éjén

Kurum g°revliilerinin ceza sorumlul uju

MADDE 38 i ( 1) Khale yetkilisi ile ihale komis
i Kl emdrerkndl aném hakké verilmesine kadar i hal
dijer ilgililerin; 34 incg¢ Ve 35 i nci ma d o
bulunduk!| ar @énén, gerevlerini kanuni gerekl er e
tarafar dan birinin zararéna yol a-acak i hmalde v
tespiti halinde, hakl arénda yasal i kl em yapél e

YEDKNCK B¥L| M
Cekitli ve Son H¢gkegmler

Tebligat

MADDE 39 i( 1) Bu Y°netmeli kte h¢kem btud bulninfalyer
hakkénda 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayéelé Tebl

Uygulamaya ilikkin hususlar
MADDE 40 i( 1) Bu Y°netmelijin uygulanmasénda
teblij] veya Kurul kararé ile d¢zenl

Yéererl ¢k
MADDE 41 i( 1) Mal i ye Bak
Y°netmeli k yayémé tarihin

€] é& ve Sayéktayeéen
yéererl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE42 i( 1) Bu Y©°netmelik h¢gkegmlerini Kur ul

10€



26, ELEKTRONKK HABERLEKME SEKTY¥R! NDE T! KE'
HAKLARI Y¥ NETMEL KJ K

R.Gazete Tarihi :28/ 7/20 10
R. Gazete XSHebyéeseé

BKRKNBXKL ! M

Ama - , Kapsam, Hukuki Dayanak ve Taner

Ama -

MADDE 1 1 (1) Bu Y°netmelijin amaceéeé, el ektro
yararl anan t ¢ k e tvé aenenfaetlerinink olr arkmlagraé nyg° nel i k usul
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 1 ( 1) Bu Y°netmel ik, elektroni k haber
t¢keticilerin haklaré ile i kletmecilerin yg¢ékel
i mzal anan ealxamedleirk nse® Zzll i kkin usul ve esasl ar é

Hukuki dayanak
MADDE 3 i (1) Bu Y°net mel i k, 5/11/ 2008 taril
Haberl ekme Kanununa dayanél arak hazérl|l anméxktér

Tanéml ar

MADDE4 i (1) Bu Y°netmeli kte ge-en;

a) Abone: Bireliekltetomeé ki hialber | ekxkme hi zmet
ol arak yapélan bir s°zlekmeye taraf olan t¢ket

b) Aboneli k s°zl ekmesi: Kkl et meci il e abo
bedel karkél éeéjenda d°nemsel y a d drmegi yeyz kdl i ol
teminini cstlendiji ya da her i kisini birden Kk

c) El ektroni k haberl ekme: El ektriksel i Ka
sembol , ses, gereé¢nteg ve verinin kabl o, tel si :
elektroki myasal, el ektromekani k Ve dljer il
g°nderil mesini ve al énmaséneé,

-) Elektronik haberl ekme hizmeti: El ektron
bir késménén veya tamaménén hizmet ol arak sunu

d) Kkl et meci : Yetkilendir me -er-evesinde ¢
vel/ veya el ektroni k haber | ekme K ekbierkkeestii ,saj |l aya

e) Kampanya: Kkl et meci taraféndan sunulr
hizmetlerinin ilave edimler dohi | °czel kartlarl a, belirli bi i
pazarlama y°ntemini,

f) Ki ki sel veri: Bel irli veya Kkimlif(Ji bel
b¢egten bilgileri,

g) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

] Kur um: Bil gi Teknolojileri ve Kletikim Ku

h)( M¢ | R@&-20/6/2013 -28683)

€) T¢e¢ketici El ektroni k haberl ekme hizmeti:
yararl anan veya talep eden ger-ek veya tg¢zel k

i) TKB: TelekomBrikkasyeénekleeti ki m

ifade eder.
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(2) Bu Y°netmelikte ge-en ancak bu madden
kavramlar i-in ilgili mevzuatta yer alan taném

KKKNEBXL! M
Bakl eéca Hakl ar ve Y¢gkeml gl ¢kl er

T¢eketicl hakl ar é
MADDE 5 i (1) El ektroni k haber !l ekme hi zmet| e

akajéda séralanan haklara sahiptir;

a) Benzer konumdaki t¢keticilerin hizmetl
g°zetmeyen adi.l iccretlerle hizmetlerden yarar.l

b) T¢ keteilceiklterroinni k haberl ekme hi zmet. su
s°zl ekxmesi yapabil me hakke,

c) Abonel erin kikisel verilerinin Kademuya :;
et me hakkeé,

-) Rehber hizmetinden ¢cretli v e/imekgizn ¢ cr e
kaydol ma hakke,

d) Aci | ar ama hizmetl eri hakkéenda bil gil
erikebil me hakke,

e) Abonelerin ayréntélé fatura talep edebi

f)Kkl etmecinin sunacajé elektronik haberl
al abil me hakkeé,

g) Abonelere sunulan hizmet i-in uygul anac«
géncel bilgilere erikebilme hakké ile tarife
bilgilendirilme hakkeé,

j ) Dej i kRGk20/6/2013 -28683) Abonelerin kat ma dejerli el e
haberl ekme hizmetl eri de dohi l ol mak ¢zere ké
y°ntemlerl e katéel dekl ar é kampanya, tari fe k a
y°ntem ya da basit bir y°ntem ile vazge-me hak

h) Aré@&nalgaderil mesinde, sajl ek, yangeén, af
gevenl ikl e i1 gili kurum ve kuruluxklar dekeéenda
g°zetmeme temelinde bir uygulamayé talep et me

€)Ulusl ararasé stuandeerltilrdreyete] iKustumndart
hi zmetten yararl anma hakke,

)( M¢ | dR@-20/6/2013 -28683)

D( Mg | (R@-20/6/2013 -28683)

K)( M¢ | R@-20/6/2013 -28683)

keffafl é&k ve bilgilendir me

MADDE6 i (1) Kkl etmecil er, sundukl aré el ektroc
ve bu hizmetlerin kullanemé ile ilgild@i ol ar ak
t¢keticilere sunmak ve bu bilgilere kolayca ul

a) Kkmeeci ni n adeé, unvané ve adresi,

b) Sunul acak hizmete ilikkin ol arak; hi z me
hizmetin kull anémé konusunda genel h¢keéem ve K
var s a abonel i k paketl erii, t gralrerfiel @rlien biu- evdr
hesaplanérken tarifelere yanséteélma orané, do]j
yalnézca t¢m vergiler doOhil dejeri, i kKl et meci l
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ger i °deme yapammsakasthalan bakém/ onarém hizm
szl ekme s¢iresini de i -erecek kKekilde standart
c) Te¢ketici Ki k©yetleri -°z¢m mekani zmal ar

Kat ma dejerli el ektroni k haberl ekme hizmet
MADDE7 71 ( Bak !l ej e idled ibRG-R0/6/2013e -28683)

(1) Kat ma dejer i el ektronik haber |l ekme h
sunul masé °ncesinde hizmetin ¢creti ile taném
ol arak bilgilendirirleryeKudumkti ar afs@hndar Rislag

(2) Kur um, katma dejerli el ektroni k habe
benzeri y°ntemler ile erikime ilikkin y¢keml gl

(3) Abonel erin hatlarénén, 900 alani kodvan
talebi ile hatlaré bu hizmete a-ék hale getiri

Kampanyalar

MADDE 8 i ( 1) Kkl etmeciler, kampanya «kartlar e
hususl ar hakkénda t¢keticileri, baseén, yayeén
ger -wetkilreecek!l er i yayeén, rekl ©m ve/veya benzer
Kekil de ve ayreénteéeleée olarak bilgilendirmekle vy
czere kampanya «kartlare hakkéndaki I|eamecil&gimt el &
internet sitelerinde t¢kekekkildeigakémhphékl a

(2)Kkletmeciler, kampanyal ar dohilinde ta
tam ve gereji gi bi yerine getirmekle ye¢gkemlgdyg

(3) Kampanya Kiawitk lairke n g a p &lerjas é halinde,
hakl arée saklé kalmak kaydeéeyl a, bu dejixkiklikl
bilgilendirilir. Kkl et mecil er, kampanya «kart/|

y°ntem veyac¢ckkegikbilegm bilgilendirecek etkili
(4) Kampanya kapsaménda taahhgt ettikleri

t¢eketicinin majdur ol dujunun tespit edil mesi h

vebenzer kKekil de etkilenen t¢m tgsgketicilerin majd
(5) Kampanya «kartlaréné kabul eden abonel e
(6) Kur um, kampanya sayésé, s¢resi, Kart

uygul anmaséna il i kK HKeyabilirusul ve esasl ar beli

Tarife dejikikIlikleri

MADDE 9 i ( 1) Kkl etmecil er, tarife dejikikIlikl
gi rmeden ma k ul bir s¢re °ncesinde késa mesaj
yeéekeml gder . S°z konusu s¢riel Kurukkltarmé @indaar i
abonelerinin kolayca erikebileceji kekil de ke
yeéekeml gder .

(2) Abonenin se-miK ol duju tarifeyi dej i
deji ki kliJinin yéerveyvajessgger ecaaussjuisunhadai mbone
taraféndan késa mesaj, dijer ikletmeciler tar:
gi rmeden °nce bilgilendirilir.

(3) Hi zmet e ili kkin iscretlendir me hi zmet.
Kkledim sunmadéj & hizmetin bedelini aboneden ta

(4) Ul usl ararasé dol akém hizmetinden yarar
késa mesaj hi zmetini kapsayan ulusl ararasé tar

(5) Kurum bu maddenin uygulanmaséna il i kKki
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Knternetin g¢venli kull anémé
i

MADDE 10 i ( 1) Kkl etmecil er, nternetin gé Ve

teketicileri bilgilendirmekle, TKB taraféndan
t¢keticilerin korunmaséna y°nel ik altyape se
se-emdlalriak sunmakla ye¢kegml gder .

(2) Kurum bu maddenin uygulanmaséna il i kKki

Hizmet Kkalitesi

MADDE 11 7 (1) Kur um, i Kl etmecilerin sunduk
hizmetlerinin kalite seviyelpsamheé, i yiekleirhi ovea
bilgilendiril mesini sajJl amak amaceéeyl a, gencel
getirebilir.

(2)Kkletmeciler hizmet kalitesine ilikkin

i -erisinde Kuyaknamlsadchgrak| a

Hi zmetin késétlanmasé ya da durdurul masé@é

MADDE 12 iV (1) M¢cbir sebepler dékénda ikl et me:

ol arak s¢rder el mesi esasteér.

(2) Faturanén son °deme tari hinde °denm
késéetl adabiduirduyal abilir. AbonelijJin feshi hal
ge- yir mi d°rt saat i-inde hizmetin sunumuna d

(3) T¢ketici menfaatinin korunmasé amacéyl

a) Hizmetin mutat kullaném d¢zeyinin -ok ¢

b) Hukuka aykerée ya da hileli bir faaliyet
bul unmase,

duruml ar @énda aboneye bil gi verilerek hi

durdurulabilir.
4)( Dej i RG-RA/6/2013 -28683) Kurum taraféendan yékem

i Kleecim er ; ses, késa mesaj, ver.i ve benzeri h
hizmetl er kapsaménda kull aném miktareéena ilik
taraféndan uygun g°r¢len y°ntemlerle bilgilend

(5) Kurum bu maddenin uygulanmas éna ve faturalara ¢st sSEé
usul ve esaslar belirleyebilir.

Teketici Ki kOyetl eri -%z¢m mekani zmasé ve

MADDE 13 i ( Bakl €] & il e bRG20/6/2013e -28683)i ki k :

(1) Kkl etmeciler, tekweaplcanmasieoydat | wea fi fnd fn,
uygulanabilir bir -°2z¢;m mekanizmasé ol uktur mak

(2) Teketici Ki kOyetl eri ve bu kKi kOyetler

i
kayet alteéna alénér ve bu kayeéekil ayélg¢evyeme i k| &
edilir.

(3) Kur um, ikl etmecilerin t¢gketici Ki k©Oy e
i i kkin ashbebrleyebiihususl ar é

(4) Kurum t¢gketici Ki k©yetl erinin tasni f
Ki k©OGyetl eréhe yoglwneépat ki kayet konusunun abon:i
kanaat getirmesi halinde, konuyu inceleyerek

yapabilir.
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' ¢! NC! BY¥L!M

Abonel i k S°zl ekmel eri

Abonel ik s°zlekmelerinin kKkurul uku

MADDE 14 7 ( 1) Aboneli k s°zlekmelerinin yazél
hazérlanmasé ve aboneye yeé¢kemlegl ¢k getiren hu
koyu harflerle belirtil mesi zorunludur . Kkl etn
bil gil erin yer al maséné sajl amak, szl ekmenin i
s®°zI|l ekmel erini kol ay erikilebilir birkekilde i

a) S°zlekmenin konusu,

b) S°zlekmenin yapéldéejée yer ve tarih,

c) So°gltexmafl arénén i sim, unvan ve a-¢ék ad

-) Taraflaren y¢gkeml el ¢kl eri,

d) S°zlekmenin s¢gresi, s°z|l ekmeni nk arotnlaa re,r

e) Sunul acak hi zmetl erin tanémé, hi zmet
ger-ekkcegktisitlte,

f) Sunulacak bakém/ onarém hizmetlerinin -e

g) Uygul anacak tarifelerin i -eriji ve ta
bilgilerin hangi yollardan °jrenilebileceji,

J)Kkl etmecinin kusurundan kaynatldnaizmen ned
kalitesi seviyesinin sajlanamamasé halinde taz

h) Abonenin temerr¢sgde degkmesinin hukuki s o

€) Abone taraféndan s°zlekme tarihinde terc

i) Abone ibherad&ndceda mael akmazl ék -eékmasé he
-%z¢m mekanizmal aré doO©hil ol mak ¢zere uygul ana

j ) Abonenin hizmetten yararlanabil mesi -
donanéma ilikkin bilgi,

k) Hi zmetteas§asar bhasaptdam olukabil ecek gg¢vVve
karke ikletmeci ve abone taraféendan al énacak vy

) Onayl anmasé gereken abonelik s°zIl ekmel
tarih.

(2)(Ek: RG-20/6/2013 -28683) Kktlneeci | er g°r me engel |l ol
et mesi halinde abonelik s°zl|l ekmelerini ve fatu
ol arak dinletmek kKkeklinde ¢cretsiz sunarl ar.

Aboneli k s°zlexkmelerinin uygulanmasé@

MADDE 15 7 (1) Sabit ve mo b i | telefon hizmeti sunan
s®z|l ekmesi ni ns é&rnazsaél nadnama g & da daha sonr a abor
numar al ara ve °zel i-eri kli hizmetl ere a-é&ek
yeéekeml gder . Abonesusaurdatanay masemdeadi j i hi zmet
a-ék tutul masé halinde sorumlu ol maz.

(2)Kkletmecinin kendisi ya da ¢-¢nce¢g Kahés
faksl ar, el ektroni k post a, késa me s ajnébmbk «
suretiyl e, dojrudan pazarl ama, siyasi propagal
haberl ekme yapél masé halinde, gelen her bir m
reddet me hakké ikletmecil er twbendedyoldrakolakldrs a me
usul l e ¢cretsiz olarak sajlaneér.

(3) Abonenin hizmetten yararlanmasé i -in
tekni k ekipman, cihaz veya donanémda ikl et me
ger ekmesi h a Ibiunndue ¢ickrleettsmezc iol arak ger-ekl ektir:r
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(4) Telefon hizmetlerinde, sunul an el ektr
abonel ik s®z|l ekmesi i mzal anér ken, aboneden b
al mayacajé hususunda onayé al éneér

(5) Kur um, aboneli k kayeétlarénén ikl etmeci
ilikkin usul ve esaslaré belirler.

(6) Kkl et meci bu Y°netmelije uygun «kxekil de
eksi ksiz tanzim edil mesi ve s°zlekmenin yanénd

aBireysel aboneli klerde T.C. Ki mli k Numar a

b) Kur umsal aboneliklerde yetkil:@i ki kKinin
temsile yetkili oldujuna dair belge ile imza s

c)( DeJ i kKRG20/6/2013 -28683) VYabanuyrakl ul ar én abonel
ge-erlilik tarihi Uy gungep-aesralpiolrit] i v eoylaa nu | nuusa dai
suretinin abonelik s°zlexkmesi ile birlikte muh

(7) Abonenin hatténén, kul | ané& man belgelérhabi | r
eksi ksizlifji ve s°z konusu belgel erdeki bilg
edil erek gerekli teyit i Kl emi K-ikleri Bakanl
Mer kezi N¢egfus Kdaresi Si shielmginldemi ryagpe@j eul ujSP
a-€élan hat ile ilgildi ol arak her tg¢grl ¢ sorumlu

(8) Bu madde kapsaménda abone onayénén al é
kabul ¢ng¢ g°steren i spatlanabilir i réadrekHdaya

yoruml anér .
(9)(Ek: RG-20/6/2013 -28683) Kurum kést wuygul amaséna il
belirler.

Knceleme ve Kurum onayeé
MADDE 16 1T ( 1) Kur um, redsen veya KikOyet ¢z

i kKl etmecilerden isteyebilir. Kur um, i Kl et meci
s%z|l ekmel erini inceler ve dejicktiril nmkeklietumyegcuin
sz konusu dejJickikIlikleri onbek g¢n i -inde ye
i Kl etmeciye ek s¢re tanéeyabilir.

(2) Onayé mevzuat gere]j zorunlu keél é&nan v
aboneli k s°zl exkmel eri Kurum onayéna tabidir.

Hak skazrt | ar ve s°zl ekmenin yorumu

MADDE 17 i ( 1) Kkl etmecinin aboneyle m¢gzakere
aboneli k s°zl ekmesi, taahh¢gtname veya kampany
dojan hak ve ye¢keml gl ¢kl erindebidigmdet lablonkur:
dengesizlije neden olan h¢gkegmler ge-ersizdir.
ve anl akél ér bir bi-imde kal eme al @&nmaméxk ol me
ol duju kabul edilebilir wembaesdstamda abone | e

(2) Abonel i k s®°z|l ekxmesinde yer al an bir
l emenin temelinde yatan asl:i d¢kenceye a
t emel hak ve bor-1ar , t sl I1zil lkeexyme nld -p K dGaemeacc
|l andéréyorsa, bu kaydén dereéestl ¢k kur al €
u kabul edi | ir.
3) Hal ve kartlara ve °zellikle s°zI|l ekmen
kat masé bekl enemeyecek o] - ¢ dlee K mé é Kkead inallm@nkane n
kapsaména dahil sayél maz.

(4) Aboneli k S°zl ekmesinde yer alan bir Kk
ge-ersiz ise s°zl ekme, kalan muhtevasé ile ge
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d¢zenl emel ere g°rSe zi @ xime  ékeeikli il [dienibne lbu | enmes|

gel en dej i ki kl ik, s®z|l ekme abone i -in bekl en
b¢gtenegyle ge-ersiz hale gelir.

(5) Bu Y°netmelijin ekinde abonelik s°zle
kabuledi | ebi |l ecek «kartl ar Il i stesi yol gesterici
al maktadeéer .

(6) Y°netmelifJin bu maddesinin uygul anma
abonel ik szl ekmesine yapél an her terl ¢ e k
taahh ¢t namel er i kapsar.

Fesih ve fesihte takip edilecek usul
MADDE 18 i ( De ] i RG-20/6/2013 -28683)

(1) Abonel er aboneliklerini her zaman ¢cr
abonelik s°zlekmelerini feshetmek istedikleri

a)Kkl et meci ya da adéna abonelik s°zl ekmes.i
temsilcisine yazéleée ol arak yapmak,

b) Teyit edi |l mik ol mak kaydeyl a i Kl et me
g°nder mek,

c) Ge¢venlii el ektroni k i netmlerikdleemak,° nder i | ip

-) Kurum taraféndan belirlenebilecek difjer

suretiyle ikletmecilerine iletirler.

(2) Kkl et meci fesih bildirimerinde fesih
yirmi d°rt saat itiahediinleet i i kkeé eandabtidaeysriiimi n
d°rt saat i-inde aboneye sunulan hizmet keéseéet|l
i -inde késeétl anma ma s l@lingeabodeasoramiurtutllamaa.! ma ma s é

(3)Kkletmecih wnahbekbnnnnfygapéel déjée andan it
i Kl emi ni ger-eklektirmek ve posta, el ektroni k
birini kull anarak aboneli k s°zlekmesinin feshe

(4) Fesianigbemandkl| et meci borcu ol an abon
en ge- d°rt ay i-inde son fatura g°nderir. Bu
faizi ve yasal takipten dojan faturalar i-in g

(5) Aboneden dahatbYbnceavahdnambdepgeziet!| er
var i se, mahsupl akmayé m¢gteakip kalan tutar on
iade edilir.

Kkl et meci dej i ki klifji

MADDE 19 1 ( 1) Knternet servis sajlayécésée de’
hi zmette yakanabilecek kesintinin asgar.i seviy
i -in i Kkl etmeciler i Kbirlifji i -inde hareket €
yeéekeml gder .

(2) Dejikiklik s¢reci; aboneni nintetnet keevis i i Z €
sajl ayeéce taraféndan yeéeréetelebilir. Abonenin
s°zl ekxkmesinde vereceji onay «kKkeklinde olabilir.

(3) Bu madde kapsaménda abone onayénén al é
kabul ¢ng¢ g° dtaemradn | iirspat ade beyaneé veya bel ¢
yoruml anér .

(4) Kur um, gerekl goerd¢j ¢ takdirde iklet
kesinti s¢gresi dohi | bu maddenin uygulanmaséna
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D¥RD! NC! B¥L!M

Faturalara KI i k ki n Esasl ar

Fatura d¢zenleme ve go°nderme yeéekeml ol ¢F ¢

MADDE 20 7 ( 1) Kkl etmecil er, t¢m abonel erii i -
d¢zenl emek ve d¢gzenlenen faturayé son °deme ta
Kekil de g°ndermekl e y¢gkeml gder .

(2) Abonelerin ikletmeci t ar af édiedne postd ¢ z e n |
ile g°nderil mesini i stememel eri halinde iklet
tari hini ihtiva eden fatura bilgilerini el ekt
bu abonelere g°ndermekl e y¢keiamléindopdstra iDige ek
go°nderil mesini i stemeyen aboneler, her zaman |
faturanén g°nderilmesini talep etme hakkéna sa

(3)Kkletmeciler, abonenin tal ebi sdzerine
saj |l amalk¢skeml ogder

(4) Kkl etmeciler g¢venlifgi sajl amak kaydéyl
s¢rece, abonel erin asgar.i é - ayl ek kull aném
czerinden ¢cretsiz ol arak er i keé hdintde Bueitgiem i t e
abonelere posta yolu ile g°nderir.

(5) Mobil i kl etmeciler °n °demel i mhtad d lair @ a
al mék ol duklaré hizmete y°nelik kullaném mikt
bil giyi akrem§ilamakadma y¢sckeml ¢gder .

(6) Fatura g°nderilmesine ilikkin masrafla

(7) Abonenin ©°demesi gereken tutardan el e
haberdar edi |l mesi , i Kl etmecinin elyegktmoni kg ym
ortadan kaldér maz.

(8) Abone taraféndan fatura bedelinin ©°der
i -in yasal i Kl eml er i bakl at madan makul bir sg¢

borcun yasal yoll arl a btoantesyiil vedivlegrcae jti¢ khea ki ked@ nyd

Faturalarda bulunmasé zorunlu hususl ar

MADDE21 7 (1) Abonel ere g°nderilecek faturala
kal mak kaydeée il e asgari akajédaki bilgiler yer

a) Faturanén ai kesimtathyj u d°nem ve

b) Uygul anan tarifenin adé, tarife i-indek

c) Son °deme tarihi,

-) Son °deme tarihinde °demenin yapél mama:
oraneée,

d) Bir °nceki d°nemde ge-mékxdagreen kmat draaya
tutar e,

e) Sabit ¢cret vel/lveya dijer ayl ék ¢cretl e

f) Bajlanté ¢creti gi bi bir kez alénan ¢cr

g) Vergi t¢rleri ve dijer yasal kesintiler

J)YVergi te¢grlerini de i-eren toplam fatura

h) Mobil ve sabit telefon aboneli k1 eri nde ¢cretl endirme peri

€) Mobi I telefon aboneliklerinde kKebeke i -
telefon aboneli klerinde kehiri-i, Kehirlerar a:
toplam ¢creti,

i) Bir sonraki faturakesim ve son ©°deme tarihi

(2) Ayreéentélé faturalarda ise, yukarédaki
al mal edeéer :

a) Mo bi | ve sabit telefon abonelikl erinde
ol duju ikletmeci adeé, ekl eotpreecait cadoé ibfialdiersmi,y or
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b) Mo bi | ve sabit telefon aboneliklerinde

arama i -in arama S¢resi ve arama ¢creti,
c) Mobil ve sabit telefon aboneliklerinde
-) Mo bi I ve Isamelti ktledreifnodne at opl am ar ama s ¢
s¢resi,
d) Veri iletimy°ntemi, veri aktaréménén b

Fatural ama anl akmal ar é
MADDE 22 i (1) Abonelere ait faturalama bilgisi bulunan sabit ya da mobil telefon

hi zmeti suoBaheri kKl Eeméu Kebekel er iszerinden t
araseénda, abonenin birden fazla fatura al mas
getirmeyecekk e ki | de, fatural ama anl akmasé yapélabili

(2) Kurum, abonelere ait faturalama bilgisi bulunan sabit ya da mobil telefon
hi zmeti sunan ikletmecilere ¢creti karkeéel éjeéend
t¢e¢keticiye ek yeéek getirmeyecek kekilde fatura
veya Vyeéekeml ¢l ¢ et ainléiykakbiinl i muafTiayreatf | ar én anl aka
uzlakmazl &@€j a il i kbelirleyebitir¢ k¢ m ve kartl ar é

BEK KNBXKL | M
Cekitli ve Son He¢kegmler

Kdari para cezalaré ve dijJer yaptéreémlar

MADDE 23 i (1) Kkl etmecilerin buygkigneltgredkilke riil
getirmemel eri halinde 5/ 9/ 2004 tarihli Ve 2!
Tel ekom¢gni kasyon Kurumu Taraféndan Kkl et meci |
Dijer M¢ieyyide ve Tedbirler Hakkénda Y©°net mel.

H¢e¢kem bul unmayan haller

MADDE24 7 (1) Bu Y°netmelikte h¢gkem bul unmaya
Kararé ile d¢zenleme yapeéel éer.

Yeréerl ¢kten kaldéerélan y°net mel ik

MADDE 25 7 (1) 22/12/2004 tarihli ve 25678 sa)
Tel ekom¢gni kasyon Sekt°r¢gnde Tegketici Hakl areée Y

Atefl ar

MADDE 26 i ( 1) Mevzuatt a, 22/ 12/ 2004 tarihli \
yayémlanagpnT&helgkom Sekt°r¢gnde Tegketici Hakl ar ¢
Y°netmelije yapél mék sayeéel ér.

Mevcut d¢gzenl emelerin dur umu

GE¢KCK MADDE1)lL 22/ 12/ 2004 tarihli ve 2567
yayéml anan Telekom¢gni kasyonr éSeXtAetemdeli JT nkeet ¢
yapélan usul ve esaslar, al @énan Kurul Kararl ar
ol mayan h¢gkegmleri konuya ilikkin yeni bir ixkle

Yéereéerl ¢k

MADDE 27 1 ( 1) Bu YPne6tmelnici maddesinin birinc
uncu maddesinin d°rd¢nc¢ fékrasé ile 10 uncu
incg¢ maddesi, 20 nci maddesinin d°rd¢ncg¢ f él
Y°netmelijin yayéméndang el kyksmdrerr i tarilinde t me |
yererl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE 28 7 ( 1) Bu Y°netmelik h¢gkegmlerini Bil gi
Bakkaneé yg¢regter.
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EKi 1

Onyedinci Maddenin Bekinci Fekrasénda
Hakséz kartlar

a) Kkl et mecinin, sadece kendi si taraféndan
buna karkél ék t¢keticinin her halde ifa ile yg¢

b) Kkl et meci ye, yekeml ol ¢kl erini yerine ge
akékéna gl°akwmegseir -tbeekk |l enebi |l ecek zararé akacak
talep etme i mk©né tanéyan h¢gkemler,

c) Kkl et meciye s®°z|l ekmeyi t ek tarafl é ol ai

t¢keticiye ayné hakké vermeyen kayeétl ar,
-)Kkl etmeciyi ardaj éul uamaf aeyht ek s¢gre ve

k¢l fetten kurtarmaya ilikkin kayeéetlar,

d) Kkl et meciye hakl & sebeplerin varl éejé di
herhangi bir uyaréda bulunmaksézén sonla, erdirm

e) Se¢reli bir abonelik s°z|l ekmesi nhdlade t ¢ ke
s®zI|l ekmenin kendilijinden uzat él méx sayél acaj
szl ekmeyi uzatmama y°n¢gndeki iradesini jibeyar
arihten itibaren 30 g¢nden uzun bir tarih ©°ng

f) Tée¢keticinin, abonel ik s®z|l ekmesinin k
ol amayacajé s°zlekme «kartlareéne, aksi i spat (
ayeéetlar,

g) Kkl etanfe&rndatnart ek tarafl é& ol ar ak, t ¢cketi
unumunda, nitelijinde, s¢resinde ve ¢cretlerd

j)Kkletmecinin bor-Ilandéejée edimi deji ktir
veren kayeéetil airk| emherfeeri kni n menf aatl eri di kkate
apmaya t¢keticinin réza g°ster mesi bekl enebi l

h)( Dej i RG-R0/6/2013 -28683) Taahhg¢t s¢z abonel i k s°z
erme isteklerinden dol ayé denzierkaritsi méyea @i

uygul anacajéna dair kayeéetlar,

e()M¢ | RE-20/6/2013 -28683)
) M¢ | RE-20/6/2013  -28683)
j)Kkl et meci ye, i fa edil en hi zmetin abone
ol madéejéné tespit et me haklkés éVvewar bkohusurdd @ 4 je &

m¢nhasér yetki veren kayétl ar,
k) Kkl et mecinin, yeéekeml gl ¢kl erini yerine g
yekeml gl ¢kl erini yerine getirmek zorunda ol duj
) T¢e¢keticinin mahkemeye yopilttme eney kubhiekha
ortadan kal déran veya sénérlandéran, °zel |l ikl
hakeme m¢racaaténé °ng°ren, g°sterebileceji d
mevcut hukuki d¢zen uyiaggEatc ak gdli fjestri ntiartad i eat iod ia
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27. ELEKTRONKK HABERLEKME SEKT¥R} NDE HKZMET KAL

R.Gazete Tarihi :12/9/2010
R. Gazete Sayeésé 27697

BKRKNCK B¥L!M

Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama- ve kapsam

MADDE 171 (1)BuY°netmelijin amacé ikletmecilerir
kalitesi standartl arénda hizmet sunmal aréna \
esasl aré belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2 i (1) Bu Y°net mel i k, 5/ 11/ Elekoodik ar i h |l
Haberl ekme Kanununun 4 ¢ncyg, 6 nce, 12 nci,
dayanélarak hazérl anméxteéer

Tanéml ar
MADDE3 i (1) Bu Y°netmelikte ge-en tanémlarda
a) Abone: Bir i kKl et meci ile elektroiki k h
ol arak yapélan bir s°zlekmeye taraf olan ger-e
b) Arama bakarésézl ék orane: Bakar él e ol a
herhangi bir nedenle sonlanan arama sayéséneéen
c) Arama blokaj or an é: Mo bi | Kebekel er i in kapsal
sabit kKebekelerde ise her durumda yapeélan aranm
gi bi sistemlerdeki kaynak yetersizlijinde d
sayéséamnanampd girikKimi sayéséna oOoranéneé,
-) Ar amané kurul ma s¢resi: Aramanén safj |
kebeke taraféendan al énmasé ile baxklayan ve
cevap sinyalinin alenmasé’°fi gl entramar anal
bil r
k

[<3)
D =

¥F
d) Ar irme orané: Kull anéceée ta f é
i KI et meci aklanan bozul ma veya kal:. e
ge-erli a € s & nhéant ttéo pslaayn® skéunlal aonréalnaénn éa, b o n
Ar rme sg¢resi: Arézanén bildiril
ej dar ge-en ve saat cinsinden ©°
Bajlanté s¢resi: Kkl et mecinin ge-erli
-alékér durumda verildif7i ana kadar ge
taleplerin °1l-¢mlere dahil edi |l mediji
¢al ékér durumdaki ankes°rl ¢ telefonl ar e
durumdaKionaslhgesSeingntetopl am ankes®rl ¢
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Fatura ki kOyet:i oraneé: Ge-er | olup ol

s¢resi, tarif e, hi zmet, indirimler, k a
ug kuinna biillidi ril en ki kayet sayésénén topl al
KMH ( SMS) : Késa mesaj hizmetini,

KMH tamamlanma orané: Kapsama al ané i
abon er arasénda ¢retilen ve u-tan wocaaKBhRdat
dijer bir terminal cihazéna bakareéleée bir kekil
KMH sayéséna oraneéne,

- c
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®
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i) Kul l anécé: Abonel ifji ol up ol mamaséna
hi zmet!|l erinden yararl ainan ger-ek veya t¢zel ki
i) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

k) Kur um: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

) M¢ kKt er i hizmetl eri: Kkl et mecinin sunmn
bil gilendirme Ve y°nl endir me konul aeénmdar kleul
hizmetlerini,

m) M¢ kKt er i hizmetl eri i-in cevap verme sg¢
bajlanmak ¢zere sesli yanét sisteminde yapeéel a
kikinin hizmet talep eden kuwlnl aneé cséaynd ycee vca pnlsa d
s¢reyi,

n) OKD ( MOS) : U-tan wuca ses kalitesi ol - ¢
ITU-T P. 862 tavsiye kararénda tanémlanan ortal am

0) ¥n °demel i hatl arda kredi Ki klglemak & ad
°n ©°demel i hat kull anan abonenin konukma S¢r e
vergiler gibi hususlar ile ilgildi kredi dojru
°demel i abone sayéséna oranéné,

°) Sesli wnwdeégesieant spir e: Kull anécénén m¢kt
sonra ana men¢gde i klem yapmak istedi7i konuya
meng¢de, -ajreé mer kezindeki ger - ek kikiye bajl
ge-en ve samiyYd -cilresni msdereyi,

p) Teketici Ki k©Oyetl eri -%z¢m o séiresio: ki k
kadar ge-en, ge-erli ol mayan ki k©yetlerin dohi

r) Teketici Ki k©Oyet. sékbake!l mKlba@zséama i Kk
iletilmik t¢gm kKikayetlerin dahi/l ol duju abone

s)( Dej i kilB4/RA -27906) @ U-tan uca KMH teslim s
alané i-erisinde aktif durumda bulunan abonel
mer kezinden aboneye iletildif7]i ve abone taraf
genderil difji ve sanpireggic¢cinsinden °1-¢len s

K) Ver i aktaréem hezeée: Kul l anéceé eki pman
sayfaséndan test dosyasénén indirilmesi velvey

ifade eder.

KKKNCK B¥L;| M
Kl kel er, Yékeml ¢ Kkl etmeciler ve Bil
Kl kel er

MADDE 4 i ( 1) Bu Y°netmelik h¢gkegmlerinin uyg
il keler g°z °n¢gnde bulundurul ur:

a) Hizmet kalitesi °l-¢tlerinin anlakél abi

b) Hi zmet kalitesi standartl aréna lirvei kkin
erikilebilir ol masé.

c) El ektroni k haberl ekme hi zmetl erinin de
standartlarda ve °I|l-¢tlerde ol maseé.

-) Kull anéceé memnuni yetini arteéereéece Ve K
edilmesi.

d) Benzer konumdaki k ul | anécél ar arasénda ayrém g°z
benzer konumdaki kull anéecéelara ayné hizmet kal

e) Hi zmet kalitesi °l - ¢tlerinin gelixktiri
kull anécél arén udrhumlyarédmrd®i lgk &otie °Zlednmas é.
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Hi zmet kalitesi ol -¢tleri ve yeéikeml ¢ ikl et

MADDES5 i (1) Kkl etmeciler, yetkilendirme kaps
hi zmet kalitesine i li kkin h¢kemlere uymakl a
gereken ©°zeni gostermekle y¢kegml gder .

(2 (Dej i K i-Xb/4/20RIG -27906) Evr ens el hi zmet yékeml ¢
hi zmet i sunan-liokled&t me GiSIMe mobB k | tel ef on2d&d akne,t i
internet servis sajl ayéeceéel éj é hizmet:i sunan
belirlenenlerEk-3 6 d e k i ,a nséocné lkaurlal hi zmet veren ikl etmeci
ile belirlenenler Ek-4 6 d e k i °l - ¢tlere ilikkin hedeflere uy

yeéekeml ¢gder .

Hi zmet seviyesi taahhg¢gtl eri

MADDE 6 7 ( 1) Kiral @&k hat sunumuhahi petikd Ine tpme
kiral ék hatlara i1ilikkin asgar:i ol arak akaj] éda
Kurumun onayéné al mal aréndan itibaren bir haft
ve belirlenebil ecek rdiigielrebyi®lnitre nblierr |kee kkioll daey yea

a) Bakvuru wusul ¢.

b) Héz bazénda standart sunum s¢resi

c) Héz bazénda s°zl ekme s¢resi

-) Standart aréza giderme sg¢resi

d) Geri ©°demeye ilikkin usul

(2) Kurum i Kl etmecil etdarmh ¢htilzemetn des e viil yge
-er-evesinde dejixkiklIlik, iyilekxtirme ve d¢gzel
konusu deji«kikIlik, iyilektirme ve d¢gzeltmeler
getirmekl e y¢é¢kegmlgder .

Rapor |l ar én bviel dyiaryiélnmheasnima s &

MADDE 7 1 (1) Kkl et mecil er sundukl ar & hi zmet
belirtilen hi zmet kalitesi °l - ¢tlerine ilixkki
kKekil de geriye d°n¢k ¢- ayl ek hsar, Gemine va Ekiin- er e |
ayénén sonuna kadar Kuruma g°nder mekl e y¢keml
te¢erl ¢ bilgi ve belgeyi talep edebilir.

(2) Kkl et mecil er, b u maddenin birinci f
go°nderirken m¢gtealinemikiarmagodla&ma verilere il
ile birlikte Kuruma sunar.

(3) Kkl et mecil er hi zmet kalitesi ol - ¢tl e
raporlama tarihlerinden itibaren en az on iki

(4) Kur um, i Kl etmeciler taraféndan go°nderil
bilgileri yayémlayabileceji gibi, ikletmeciler

¢! NC! B¥L!M
Cekitli ve Son H¢gkegmler

Denetim

MADDE 8 7 ( 1) Kur um, i K| etbmd odiilrdrl etna rha fzénmed a nk a
ilikkin bilgilerin dojrulujunu ve ikKletmeciler
red6sen veya Ki k©yet ¢zerine denetleyebilir vey

Kdar i para cezalaré ve dijer yapteéreéemlar

MADDE 9 7 ( 1) Kkl et mecinin bir raporl ama d°ne
ilikkin bir veya daha fazla hedef dejeri sajl
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uyar él ér ve il gili raporlama d°neminde hizmet
Kurumi nt ernet sayfasénda bir ay s¢reyle duyurul d

(2) Kkl etmecinin hizmet kalitesi ile ilgi
kayétlarén eksik veya yanl éxk ol dujunun tespit
bel gelerin sé¢mesmesi-hadéenderi il gildi i Kl et meci
ver.i ve/veya hatanén d¢zeltil mesi veya bil gi
s¢re verilir.

(3) Kkl et mecinin bir takvim yélé i-inde
°]l -¢tlerine ilikkin herhangi bir hedef dejeri
taraféendan veril en s¢re i -erisinde ger ekl d¢
ver memesi durumunda 5/ 9/ 2004 tari hli lern 2557

Tel ekom¢gni kasyon Kurumu Taraféndan Kkl et mecil
Dijer M¢igeyyide ve Tedbirler Hakkénda Y°net meli

(4) (Ek: RG-11/3/2013 -28584) Kdar i par a cezal ar é Ve
Y°netmelijiin-ihmraypyrie &kié dejerlendirilerek uy

H¢ekegm bul unmayan haller

MADDE 10 7 ( 1) Kurum taraféndan gerekl. ger ¢l
uygul anmaséna ilikkin olarak alt d¢zenleyici i

Yererl ¢kten kaldérélan y°net mel ik

MADDE 11 7 ( 1) 3/ 3/ 2005 tarihli ve 25744 sayé
Tel ekom¢gni kasyon Sekt©°r¢gnde Hi zmet Kalitesi N

Yer erl ¢k
MADDE 12 i (1) ( De] i kRGK15/4/2011 -27906) ™Bu Y°net mel
31/12/ 2011 tarihinde yg¢rerl ¢je girer.

Y¢ér ¢t me
MADDE 13 7 ( 1) Bu Y°%°netmelik h¢gkemlerini Bil gi
Bakkaneée yg¢rgter.

“Bu dejikiklik 12/3/2011tarihinden lg:iei-eergliir eorl.ma
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EK1-EVRENSEL

HKZMET Y!K! ML! S!

KkLETMECKLER

KLGKLK D¥NEM

Kk LETMECKNKBNVAND{
KKkLETMECKERKKLENDKRME T! R!

SABKT TELEFON

Hizmet . . . ¥| - ¢m Hedef
Kalitesi ¥ U gl [ Ve'rllerDe]eri Dejer|
Tém taleplerin en
Bajl anté s|%956inin yerine g(éG¢n O 4

s¢ére
Areza bilgGe-¢erli aréza sayel, O 1.8
abone hatteé sayésé
_ . Teém ge-erli ar éz| ., .
Areza gldekarKéIanan % 9506in esaat © 48
Ulusal aramal arda | %é O 1
Arama bl ok Ulusl_ararasé arama . O 2
orané
Ul usal aramal ar i -] . N
Aramanén s¢resi ¢ Saniyo 2
s¢resi Ul usl ararasée aramj . . R
kurul ma s¢resi e SaniyO 3
¢tal exer o .
ankes®°r|l ¢ g?;ﬁ;er durumdaki %... O 95
telefonl ar
Fatura ik|APone kikOyetleri|,, o 1
sayésénéen toplam f
[ TBD Ankara Subesi | 121



EK2-GSM MOBKL TELEFON HKZMETK SUNAN KKLETI

KLGKLK D¥NEM
Kk LETMECKNKBNVAND 1
KKLETMECKNKN YETKKLENDKRME T! R!

Hizmet Kalitesi K i Veriler ¥ 1| - ¢ m| Hedef
¥ - ¢t ¢ ~ 9 DejerijbDejerl
Ar ama bak Ar ama bakaréesézl ék N

Z o . - %... O 2
orane bakarél é arama giri
Ar ama blokeBIOke edi I mi«k ario. O 5

aramal ara oranédér

Ar a ma n &urulma

S¢resi En keésa s<:,red_¢a kurué SanifO 10
kKurulum s¢resi
OrtaIAama_ kanaat Kulla_nece tarafendaMOS 6 3.5/
dej eri dej eri
Fatura ki kdAbone wikayetlerin g, o 1
sayésénén tsap/lésm nfaq
¥n odemel i Abone Klka_ye_tl_erlnl ) .
. . abone sayéseéneéen t ( %é o 1
kredi ki kay _
abone sayéséna oran
U-tan uca kesa me
i -erisinde bailetden EMHe | -
KMH tamamlanma|say é&s énén gonderll/Oe 0 95
orane sayéséna oranée
K MH i -1in yapél an é Adet
g%zl emin yapeéel €j é |éD°nen

U-tan wuca |

|

d
. . U-tan uca en k ésa
s¢resi | n

%9961 uk KMHd i o € Sanye | O 15
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EK3-KNTERNET SERVKS SAJLAYICILIJI HKZMETK SUN

KLGKLK D¥NEM
Kk LETMECKNKBNVAND{
KKLETMECKNKN YETKKLENDKRME T! R!

Hizmet . . . ¥| - ¢ m | Hedef
Kalitesi KU gi o werller Dej erijDej er | g
ODuyurulan
Veri akt|Ortalama veri aktareée|lé(kbitfBajl ant
hezeéeneér
0 Taal
Bajlanté‘T(;m_talepl_er_in en hééGg,n ediIeAn
yerine getirilmesind bajl ant
S¢éresi
Fatur_a Abone K|k©yetflaetrur[1a[1%é o 1
orane toplam fatura sayéseé
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EK4-SON KULLANICILARA HKZMET VEREN B} T} N Kk

KLGKLK D¥NEM
KKLETMECKNKN ADI

KKLETMECKNKN UNVANI

Hizmet Kalitesi K i Veriler ¥1| - ¢ m| Hedef

¥ - ¢t ¢ ~ 9 DejerijbDejerl

Ana 12m§ Sgsll_yanet sistemi 6 sanilo as

ge-en“s¢lseéeresi

Sesli Al t meng¢de -ajré m

sisteminde ki kiye bajlanma se-e|é SaniO 20

ge-en sg¢iglkadar ge-en azami S ¢

M¢ Kt er i

hlzmetle|29 saniye i -inde ce%é 6 80

cevap verme |y ¢ zdesi

S¢éresi

Tée¢ketici [Ayl ék toplam ki k©Oyet %

sékl éj é sayéséna orané

. . . |En késa s¢rede sonuf, -

Ift%;;f: diimi - erisindeki «kikoy© 52210 24

Sires| KKIgtmem tarafen_da_n %, 6 90
-%z:mle sonu-|landér é

?Sesli yanét sistemi kullanan ikl etmeci i-1in

124
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271. KNTERNET SERVKS SAJLAYICILIJlI HKZMETK
KKLETMECKLERE KLKKKKN HKZMET KALKTESK 1

R.Gazete Tarihi :17/2/2012

R. Gazete Sayeésé 28207
BKRKNCK B¥L| M
Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE 1 1( 1) Bu Teblijin amaceéeé; mobi | el ektr
i Kl etmeciler hari - elektroni knhabrel esme viad t ¢
hi zmet i sunan i Kkl etmecilerin, hi zmet kalites
°l -¢mlerinin yapélmaséna ilikkin usul ve esasl

Kapsam

MADDE 2 i( 1) Bu Teblij, el ektroni k Hneemetr | ekn
servis sajlayécéléjé hizmetinin, ul usal ve ul
ol ar ak sunul masé@ amacéyl a hi zmet kalitesi °
°l -¢mlerinin yapélmasé ile denetimine ilikkin

Dayanak

MADDE 3 i ( 1) Bu Teblifj, 12/9/2010 tarihli v
yayémlanan Elektroni k Haberl ekme Sekt®°r¢inde H
hazérl anméxkteéer.

Tanéml ar
MADDE4 7 (1) Bu TeblijJjde ge-en;
a) Abone: Bilre i el ektmeani k haberl|l ekme hi zn

ol arak yapélan bir s°zlekmeye taraf olan ger-e

b) Abone hatté: Abone il e takéma kKebekesi
sorumlulujundaki Kkebeke bilekenlerini,

c)El ektroni k haberl| ekme: El ektriksel i Kar e
sembol , ses, gereé¢nteg ve verinin kabl o, tel si:
elektroki myasal, el ektromekani k Ve dijer il
g°nderil mesini ve al énmaséneé,

-) Elektronik haberl ekme hizmeti: El ektron
bir késménén veya tamaménén hizmet ol arak sunu

d) ETSI: Avrupa Telekom¢gni kasyon Standart]|

e) KSS: Knt §d megtée c®dreyiemnéeSa

f) Kkl et meci : Yet kil endir me -er-evesinde
vel/ veya el ektronik haberl|l ekme kebekesi sajlaya

g) Kull anéce: Abonel ifji ol up ol mamaséna
hizmeter i nden yararl anan ger-ek veya tg¢zel ki ki vyi

7)) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

h) Kur um: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

é) ¥l -¢m d°nemi: Oc ak, Ni san, Temmuz, Eki
- er ayl dlikiniz aman

i) ¥l - ¢t Hi zmetin kapsamé ve sénérl aré be

ifade eder.

(2) Bu Teblijde ge-en ve yukaréda yer al m
alan tanémlar ge-erlidir.

TBD Ankara Subesi



KKKNCK B¥L| M
¥l -¢tler ve Uyulacak Kurallar

Veriakt arém héeze

MADDE 5 i( 1) Ver.i aktarém hézé, kull aneceée el
dosyanén indirilmesi velveya g°nderil mesinde t

(2) Veri aktarém hézé, test dosyasénén bo)
aktmres,resine b°l ¢nmesiyle kbit/sn cinsinden |
aktaréemé baklatmak i-in gerekl:i bil givyi al dej
al maséyla sona erer.

(3) Veri aktaréem hézéna ilikkin °1-¢;mler K

a) Krediirrin ortalama veri aktaréem hézé,

b) Kndirme i-in veri aktarém hézé standart

c) T¢m indirme i klemlerinin en hézlé %9506i

-) G°nderme i-in ortalama veri aktaréem héz

d) G°nderme i-in darit akpamaé&®m,hézée stan

e) T¢m gonderme ikl emlerinin en héezl é %9560

f) Kndirme iklemleri i-in yapélan g°zlem s

g) G°nderme iklemleri i-in yapélan g°zlem

(4) 1 -¢é¢nceg fékranén (c) veen e) -lidedree kyeerri nadl
a-ékl amal ar di kkate al éneér .

(5) Veri aktaréem héezeée °|-¢teéegne eksi k velve

(6) Veri aktarém hezée ile ilgili ol - ¢ml er
°rnekl eme esaséna gazyla¢ml erist¢,dafil mche®@sgapél ér

(7) ¥rnekleme yapeéel érken, é-¢é¢nhceg fékranén
belirtilen her bir °l -¢m i -in - zIlgém| smy §xé
belirlenmesinde ise ek3 kul | anél ér . S°© z4 6k cen uyseur Call-agrahkeurr, u |
az indirmede 15 Mbyte g°ndermede ise 5 Mbyte
yapéel ér .

(8) iber internet, xDSL, kabl o internet ¢
ilikkin °1-¢m sonu-I|aré ayrédayreée gruplandeér él

Bajlanté sg¢gresi

MADDE 6 i( 1) Bajl ant é s¢resi; i Kl et mecinin
génden, aboneye hizmeti -aléekér durumda verdiij

(2) Bajlanté s¢resi;

a) T¢m oresmi tatiller de dohi l ol mak ¢zere

b) Abonelik s°zlekmesinin imzalandéjé anda

c) Abonenin ikletmeciden birden fazla hizn
bajlanté talebinde bbliunrmagaénedur warhermda viegra b aj
i-in ayreée ayreée °1|-¢1 ¢r.

(3) Bajlanté s¢resi °Il -¢teéene;

a) KIk abonelik talebi,

b) Mevcut bir abonelijin bakka bir kull ane

c) Mevcut bir abonelije ilave olarak yeni

-)bAneye il gild.@ hi zmetin sunul masénda kull

dahildir.

(4) Bajlanté s¢resi °Il -¢teéne;

a) Kptal edilen abonelik talepleri,
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b) Bir abonenin ikletmecisini dejiktirdiiji
yeni i kKl etmeai né@ nolaboal yerel aja ayréxkteéer él mé
toptan erikim y°ntemlerini kull andéjé duruml ar

c) Abonenin bajlanté i-in; il eri tari h t
iczerinde anl akteéej e, ¢z erlianndteé aynal paékl éal caank  zaadnm aensc
yanl ék adres bildirdiji duruml ar,

-) Abonenin m¢l kiyetinde veya sorumlulujun
etmediji veya bu ekipmanén yetersiz olduju dur

d) Kkl etmecinin soruml ulaltjamdye tod rmaiyza no Ibd wn

e) Abonelik nakil talepleri

dahil dejildir.

(5) Bajlanté s¢resine ilikkin ©°1-¢mler kKun

a) T¢m taleplerin en hézlé karkélanan %500

b) T¢m taleplerin enylk&dlne lgenrka&lidmaersi nAd®o

c) T¢m taleplerin en hézlée karkélanan %996

(6) jlanté s¢gresi Ol - ¢teéene i likkin ©°If - ¢
i -in veril erin-ltédme veezreirliennddeank, B ketke mal anar ak vy a|

(7) Fiber internet, xDSL, kabl o internet ¢
ilikkin °I-¢m sonu-1laré ayré ayré gruplandér el

Fatura ki k©yeti orané

MADDE 7 i( 1) Fatura «kKi kOyet:i oraneé,; ge-er i
internet kull aném s¢resi, tarife, hi zmet , i ndi
toplam tutar gibi hususlarén dojruluju konul ar
toplam fatura sayéséna orané ol arak hesapl aneér

(2) kik®©yetin ge-erlilijlne, bajl anteée tari
fatura ile ilgili t¢gm KikOyetler °1 -¢mlere doh

(3) Fatura «kKikOyet:i orané il el armagi ve ar é
bildirimlerdi dahi |l defj il dir.

(4) Fatura ki kOyeti orané ile ilgildi ol - ¢n
verilerin t¢gm¢g ¢zerinden yapéel ér.

1 ¢! NC, B¥L| M

Yéeékeml ¢l ¢kl er Deneti m, Kdar i Para Cezal ar

Yekeml g ¢kloer

MADDE 8 i (1) Kur umumuz taraféndan yayéml ane
Raporunda yel sonu verilerinin yer aldeéjé d°rc
g°re pazar payée %4 ve ¢zerinde ol an ®ZAl8dker v
suretiyle kablo internet hizme5t0||nsduenayneri kal | eat nm ¢
°l -¢tlere ilikkin °1-¢mleri yapmak ve il gildi I
ay i-in sajlamakla y¢gkegml gder.

(2) Bu maddemisné nlai rgi°nrcei yfeekkerml ¢ ol an i k1 et
Ni san, Temmuz ve Ekim ayénén sonuna kadar b i
yapélan hizmet kabibtesive?tli I gml earaibhioyuelda i -er
Kuruma g°nderir.

(3)Kurum, hi zmet kalitesi °l-¢mlerine ilikkin
yayémlama ve/veya yayémlatma yetkisine sahipt
i KI et meci taraféndan Kuruma g°nderilen hizmet
internet ana sayfaséndan hizmet kalitesi O - g
yayémlatabil eceji gi bi s®°z konusu raporlaré ke
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(4) Bu maddenin birinci f € kr as ézmat kafitésir e vy ¢
°]l -¢mlerine ilikkin olarak raporlanan bilgile
s¢reyle muhafaza eder ve istendijinde Kuruma
veri veya kayétl arda g e reg&pari d¢zeltmeleri veri
5) Birinci fékraya g°re il k kez y¢keml g
Pazar Verileri Raporunun yayémlanma tar.i
ren bbb oTallei jyiem alhk an t abl o digdpmak,ddilihegdef! er e
Il er i °l -¢m d°neminde yer alan her bir ay
a ikinci fekrada belirtilen s¢relerde d¢z
6 Birinci fékraya g°re y¢keomenligred es otneal
| olan ikletmeciler; d°rd¢nceg -eyrek daj -
en sonraki il k °l-¢m -89nehhengem iat iama
e ilikkin °1-¢mlérli- ¢yma pdianke,mi inldgei lyie rh ead
l amak ve hizmet kalitesi raporunu Kur
°ndermekl e ye¢gkeml gder .

) D°rd¢nc¢ -eyrek | - Ayl ék Pazar Veriler
ahaetmkcikin y¢gkeml gl ¢ éngn sona er mesi
ait hi zmet kalitesi Ol - ¢mlerini t ama ml

(8) Bu maddenin birinci fekraséna g°re yg
ilgili mevzuatta yer almayan hususlarda ETSI EG 202 0571ve ETSI EG 202 0574 s ay é |
standartl arén g¢ncel s¢remlerini esas al éer.

o ©

Denetim

MADDE 9 i( 1) Kur um, bu Teblijin 9 wuncu madd
ml ¢ ol an i Kl etmecil eryémbhanédaendamnzmbt | diarlii
il erin dojrulujunu veya i kKl etmecilerin b
amadékl arénée rebdsen veya ki kOyet iszerine
ak gerekl i g° elklgdyidalepesebilirt ¢r | ¢ bil gi v

owox
—® o
S i
-1—@(\.

Kdar i para cezalare ve dijer yaptéreéemlar

MADDE 10 i (1) Bu Tebl i] kapsaménda yékeéem
yekeml gl ¢kl erini yerine getir memesi durumunda
Gazetedde yayémlanan El ektroni k Haberl ekme Sek
para cezal apteéridml arn jlraklyakl @ 9 uncu maddesi h

D¥RD! NC! B¥L!M
Cekitli ve Son H¢gkegmler

Ge-i K h¢kmg

GE¢tKCK MADDE) 1Bu Teblijde yer alan y¢keml
s%z|l ekmesi i mzal amak suretiyle k abil oi ni n1/eX/nh2a
tari hinden itibaren baxl ar.

Yererl ¢k
MADDE11 71 (1) Bu Tebli] yayémé tarihinde yg¢rér

Y¢er ¢t me
MADDE 12 i ( 1) Bu Teblifj hegkemlerini Bil gi T
Bakkaneée yg¢reter .
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2.7.2. ELEKTRONKK HABERL BHKMBMESE KALK TNEBK Y¥NET)
EK-46! N UYGULAMASI NA KLKKKKN TEBLKJ

R.Gazete Tarihi :17/3/2012
R. Gazete Sayésé 28236

BKRKNCK B¥L! M

Ama - |, Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE 1 i (1) Bu Teblijln amac é, 12/ 972010
Gazetedde yayémlanan El ektroni k Haberl|l ekme Sek
46¢ne uygun ol arak -ajré merkezi hi zmet.i sunul

Kapsam

MADDE 2 7 ( 1) Bu Teblifj], son kullanécélara -8
Teblijin 9 uncu maddesine g°re ye¢kegml e kél énar
kalitesi standartl aréna uygun ol arak - ajesié mer
°l -¢t ve hedef dejerlerinin belirlenmesi, o - ¢
esasl are kapsar.

Dayanak

MADDE 3 i1 ( 1) Bu Teblij, 12/9/2010 tarihli %
yayémlanan El ektroni k Habetkbsekm&°Bekmeltighidri Hi
maddel erine dayaneél arak hazérl anméxkteéer .

Tanéml ar

MADDE47i (1) Bu Teblijde ge-en;

a) Al t menyg : Sesl i yaneét sisteminin ana
se-i |l mesi ile karkeéelakeélan il k men¢yé,

b) Al t men s¢ge e ge-Aarma meng¢de t emel bakl ekl
kull anécénén yaptéjée tuklama ile baxklayan ve
ana kadar sesli yanét sisteminde ge-en, saniye

c) Ana meng: Kkl Bt mmet heni m¢gkaeayan son K
sesli yanét sisteminde temel se-eneklerin yer

-) Ana men¢igde ge-en s¢ire: Sesl i yaneét si s
cinsinden °l|l-¢len toplam s¢reyi,

d) Ge-erli ol mayianh ikzinkeCtyleetr:i nM¢ kbtielrdi r i | mi K
numar asé, ki mlik teyit bil gisi gi bi gerekli
unsurlardan en az birinin eksik olduju kKikO©Oyet

e) Kkl et meci : Yetkilendirmeckmer hézeneitmdes
vel/ veya el ektronik haberl ekme hizmet:i sajl ayan

f) Ka-an ar ama: Sesli yaneét sisteminde ge
yapél déej e, ancak her hangi bir go°r¢Kkme a@er -e
ol mayan nedenlerl e sonlandérél an aramal ar é,

g) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

J) Kurum: Bil g Teknolojileri ve Kletikim
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h) M¢ Kt er i hizmetl eri: Kkl et mecinin sunn

bil gilendirme kKo nwl°anrléemdda r ks | | anécél ar a yard
hizmetlerini,

é) M¢ Kt er i hi zmetl eri i-in cevap ver me s,
bajlanmak ¢zere sesli yanét sisteminde yapél a
kikinin hizmet talep eden kull anécéyé c-ewlaepn ad
s¢reyi,

i) ¥l -¢m dPnemi: Oc ak, Ni san, Temmuz, Eki
i.-er ayléek zaman dili mini,

j) Sesli yanét sistemi: Son kull anécélarén
men¢ ve alt meng¢gde i KI|laanitgamag big kima [Eigi wee,jtalep k o nu
ve Ki kOyetleri alma ve il gili me¢ Kt er.i hi zmet| e
otomatik cevap sistemini,

k) Son kull aneécé: El ektroni k haberl ekme |
Kebekafpi amayan ger-ek veya t¢igzel kikileri,

') ki kO©Oyet: Son kull anécé veya abone tar af
iérén veya hizmetl eri i -in, d¢e¢zel tici faaliyet
tel efonl a er i kmdtlerbeiildtilennprobieik t er i hi z

m) Teketici Ki kOyetl eri -%z¢m s¢iresio: ki k
kadar ge-en, ge-erli ol mayan ki k©yetlerin dohi

n) Teketici Ki k©Oyet.i séklb@ajke:l mKeeadgeana i wt
iletilmik t¢egm KikOyetlerin dohil ol duju abone

ifade eder.

(2) Bu Teblijde ge-en ve yukaréeda yer alnm
alan tanémlar ge-erlidir.

(3) Bu Teblijcée veon ¢cketliané kavramlareée il e
birbirinin yerine ge-ecek kKekilde kull anél mext
KKKNCK B¥L;| M

¥l -¢tler ve Uyul acak Kurallar

Ana ve alt men¢gde ge-en sg¢re

MADDES5 1T (1) Sesli yanét sisteminin anaemenyg:
yapélan rekl aml ar, duyurul ar ve bilgilendirme
bilgilendirmeler, il gildi mevzuat gereji yapeél
dohi | dejil dir. Kurum gerekl: g&nmessiir ebaheéen
sénérlandérma getirebilir.

(2) Sesli yaneét sisteminin alt meng¢sg¢gnde
rekl aml ar, duyurul ar vV e bil gilendirmeler d©h
bilgilendirme anonslaré dohil dejildir.

3) Sesl i yaneét sisteminin ana meng¢gs¢énde
t¢eketicinin bilgi girikinde bulunmasé gereken
i Kl eml erde ge-en s¢reler doOhil dejil dir.

(4) Kkl et mecil er, sesl altyameng¢ ssgmde,mi gien
bajlanma se-enejini sunmakla ye¢gkegml gder . Ses| |
ki kiye bajlanma se-enejini sunan i k| et3ndetcei |yeerrd
al an hedef dejeri sajlama y¢keml ¢l ¢7 ¢ aranmaz.

B)Kkl et mecil er sesli yanét sistemlerinde vy
kayét altéena almakla ye¢gkegml gder. K-erik veya
yapélan i-erik ve s¢re kayeéetlaré, oni ki ay sg¢r
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(6) Kkl et metciicier prafiline bakmaksézén, far
sl yaneét sisteml|l er3idbnckkekyermeal,ber hedeéeh & &
keml ¢gdeér .

(7) Bu Teblijin 9 uncu maddesinin birinci
| unamedikll eert, en uzun sesli yaneét sistemine
ddesinin birinci fekrasénda d¢gzenl enen sékl é

M¢ Kt eri izmetl eri i-in cevap ver me

MADDE 6 i (1) M¢ Kt eri hi zmetl erinde ge
Kl amanén ardéndan il gi i mevzuat gerej
in cevap verme s¢igresi
2) Ger-ek kikiye b
aramal ar °I| -¢me d
) M¢ kKt eri hizmetl e
n her bir ay i-i-b

h S¢éresi
1 r-ek }
r i yapé
I dejil dir.

ak i-in yapélan t
ejildir. Bu husus
in cevap ver me s
veerlantamegklamal &
Bir ayda i kKletmecinin m¢gkteri hizmet!|
¢- ayda gelen -ajreé sayésagyaoratiatl a®nha-s¢émml e
ém kararéna esas texkkil et mez.

tici Ki kOyetl eri -%z¢m o seresi
77 (1) Teketici Ki k©Oyetl eri -%zZ¢éem ST E
er dohi l dejil dir. Bu konuda clmes k]! i
bu hususun ispaténdan ikletmeci sor uml
Kkl et meci taraféndan hen¢gz sonu-1l andér
n gelen m¢gkerrer Ki k©Oyetl er yeni bir !
n i kheamesonuwalramhé@&ér &l an °nceki Ki k©Oyet
r Ki k©yet ol arak dejerlendirili.@ °l - ¢ ml
Téeketici Ki k©Oyet !l eri -0 zéem s ¢ S
nan é-éncg¢ kikilerdeherkady®hkl anaanc ci kink |
t¢keticilerden veya ¢-¢ncyg Kiler
at yekeml gl ¢ ¢ 1 kKl etmeciye aittir.
k©yet ile i1 gildi -%z¢megn  i-poktedibme c i
t¢keticiye bildiril mesi il e KikOy
il e -0 z¢éiml enmesi m¢ mk ¢ n ol mayan
u-landéreéel ér. BildiirKklmétnmegaipee da&ij tétn
etici Ki k©Oyet !l eri -%z¢m s¢eresi il e
r bir ay i1 -in il gili ayda sonu-l-26der &lemé &
ékl amal ar di kkate alénarak yapél eér.
(6) Bir ayndan inkilkettemmeicihi zmetl erine gelen t

r
i p ool
resine,
gk
ki

3

QD

>

(72}

[¢]

- N

-4 9 0.xn O
o O T~ —T S

~ 3 O >

dan ©°nceki ¢- ayda gelen tg¢gketici kKikO©Oyeti s
it °l-¢mler idari yaptérém kararéna esas tekk

Teketici Ki k©Oyeti séekl é&j e

MADDE 8 i (1) Kkl et meci | er , il gildi °l -¢m d°nemi-t
ndilerine iletilen t¢ketici Ki kOyet.i sekl éfj
re tasnif36eedeyeveaElkn °I1l-¢;,m dejerlerine uygu

(2) Kgl et meaf éndan hen¢gz sonu-1l andér €l ma mé
oneden gelen m¢gkerrer Ki kOyetl er yeni bir !
onenin ikletmeci taraféndan sonu-1landér él an
i bir kKi k©yet olarak dejerlendirilip °1-¢mle
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(3) Te¢ketici Ki k©yeti sékl é&féna ilikkin ©°]
in verilerin t¢gmeg ¢zerinden yapél ér .

(4) Te¢ketici Ki k©yeti sékl éfjé dy&gad . eriilnglie
rinci géng toplam abone sayéseé il e son gé
saplanmasé suretiyle elde edilir.

1 ¢} NC, B¥L| M
cekitli ve Son H¢gkegmler

Yekeml ¢l ¢kl er

MADDE 9 7 (1) ¢tajré merkezine aydage@Owya0005di
0.00006in ¢zerinde abonesi bBlogmar iykl etarhami |
-etlere i likkin °l-¢gmleri yapmak ve her yeél
dar bir °nceki ol -¢m d°nemi nteesiil i Xlk4 gLmiddeairm
rilen tabloyu i-erecek kxekilde bir rapor haz

(2) Son kullanécélara hizmet veren ve bu I
edine veya abone sayéséna milnaweany eirk laeltamme chier
a meni,de ge-en s¢igre ve alt men¢gde ge--82dt & ¢
l'irl enen hedef dejerleri sajlamakla y¢kemlgd

(3) Son kullanécélara hizmet veren Vjer ébu 1
edine veya abone sayéséna ulakan ikl etmeci |
zmetl eri i-in cevap ver me S¢éresi Ve t cketi
-¢tl eri mMetiel ibediim |EKen hedef defj] elr-léem idPOsnmagni
tal amasé, idari yaptérém kararéna esas tekk
-¢teéene i likkin °1-¢m sonu-larénén aritmetik

(4) Son kullanécélara hizmetf dlerasémhaaalke
jré adedine veya abone sayéséna ul akamayan
plam -ajré adedini ve abone sayéséné Kurum t
i ki ay s¢reyl e muhafa?aé edier ke Bluerii mleet aned
erinde -ajré gel mesi veya 200.000086in g¢zerir
gun °l -¢m yaparak Kurum taraféndan talep ed
ruma g°ndermekle ve bodanadbddleninilikn nasulf ek
makl a y¢keml gder

Denetim

MADDE 10 7 ( 1) Kur um, bu Tebl ifj kapsaménda
raféndan bildirilen ve/veya yayémlanan hi z me
|l etmecilerin belirlenen hedef dejerlere wuyur
e r enetkeyeldlir veya denetletebilir.

Kdar i para cezalaré ve dijer yapteéreéemlar
MADDE 11 7 ( 1) Bu Tebli]j kapsaméenda y¢keml g
keml ¢l ¢kl erinin yerine getiril memesi dur umur
zet edbdenaynayEelmdkt roni k Haberl ekme Sektorg¢nde

cu maddesi hekemlerdi uygul aneér

MADDE 12 7 ( 1) Bu Teblifj, 31/12/2011 tarihind
yémé tarihinde ye¢rerl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE 13 1 (1) Bu Tebl i j hegkegmlerini Bil gi Teknol
Kkané y¢reeteor.




EK-1

M¢ Kt eri Hi zmet |l eri K-in Cevap Verme S¢gresi
A- ekl ama

Bu ek, Teblijde tanéml améck ol an Aimegkteri
° |l - ¢m¢nea -iélkil kmad ar é i -ermektedir.

S°z konusu °l -¢m yapéel érken;

a: M¢ kKt er i hizmet!l eri birimine gelen ar ama

b : Belirlenmik olan exkik s¢re i-erisinde g
topl amé.

c Eki k s¢re i-inde ka-an aramal arén topl a

belirlenir ve akajédaki form¢gl yardéeméyl a

% d=(b/(a -c))x100

¥rnek: 20 saniye i-erisinde cevaplanan ar a

L Bir °l -¢m periyodunda m¢kteri hi zmetl er
ver iit. mi kKt

Tabl o 1: M¢ Kt eri hi zmetl eri birimine

Ar ama Daj él eéme
Gel en arama sayésé (a) 1.150.000
Cevapl anan arama sayeéseé 900.000
Eki k s¢gre (20 sn) i-inde cevapl ana 850.000
Eki k s¢gre (20 sn)oOyisaayktasne cevapl an 50.000
Ka-an arama sayéseé 250.000
Eki k s¢re (20 sn) i-inde ka-an ar a 150.000
Eki k s¢gre (20 sn)ob6byi akan ka-an ar 100.000

L 20 saniye i -erisinde cevapl anan a+ amal
150.000))x100 = %85

LEl de edilen %85 dejeri hesaplanmak i stene
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EK-2

AEn késa sKtradestimni K-eren ¥I|-,;me KI i KKk
Bu ek, Teblijde tanémlamék ol an fAt¢ketici
AEn Késa S¢c;rede Sbadedianveral/ akl &wmasé amaceéeyl
S°z konusu i fadenin yer al deje °I1 -¢mlerde
°l - ¢l en dejerleri i-eren ve k¢-¢kten begyeéeje do
G°zlem sayésénén i shtierniilfeandey ¢izldees%, dda@ii j b e
sonu-ta tam sayé ol mayan dejerler bir ¢st sayé
Listede el de edilen sayé dejerindeki sér a
hesaplanmasé istenilen dejerdir.
¥rnekn hézl é s rreédeans o uB-0Oléadndcké dilim i-eris
ssresine ilikkin hesapl ama
L Bir ©°l-¢m periyodunda yapélan ki kOyetl er
Tablo 1: Klgili ©°1-¢m periyodunda iletilen
ki kOyelt°ozi;msiSki k©yefec°czim ki kOyefet©ozeim S
(saat) (saat) (saat)
A 39 D 54 J 22
B 53 E 17 H 15
C 23 F 29 [ 19
¢ 11 G 36 K 21
L kik©yetlerin -°z:;m s¢grelerine gere ke¢g-¢Kk
Tablo 2: Séralanmés¢sgnebenlar ve gi
ki k©y|¢°z¢im ki kol¢o zg ki ko©O]j¢° z¢m
Sér a S¢res|Ser S¢re|lSer a S¢res
(saat) (saat) (saat)
1. ¢ 11 5 K 21 9. G 36
2. H 15 6. J 22 10. A 39
3. E 17 7. C 23 11. B 53
4. I 19 8 F 29 12. D 54
L G°zlem sayésé olan 126nin %800i hesapl an
L Tablo 26de 10 uncu sérada yer alan AAO «
istenen dejerdir.
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EK-3

tajré Merkezi Hi zmeti ne KI i kSkinru-Hiaz nee tT akbd |
Yekeml g ikl etmecilere y°nelik ©°1 -4t

Hizmet Kalitesi . . . ¥1| - ¢ m| Hedef
¥ - ot ¢ slghhh verll eo DejeriDejerl
Ana mg S(leslllyanet si st emi 6 Sanio as
ge-en sg¢fs¢resi

At meng¢de, -ajreée mer
Al m_ekiKiye bajlanma se-e|lé SanifO 20
ge-en sg¢| .

kadar ge-en sg¢re.
M¢ Kt eri
hlzmetlewzq saniye i -inde ce%é 6 80
cevap verme |y ¢zdesi
s¢éiresi
Te¢ketici |[Ayl ék toplsamésieh@yett €. ASA)(
séekl éeje sayéséna oraneée &
) . . | En késa s¢rede sonuf . R
Teketicifgi | im j-erisindeki k|° >2ajo 24
KikOyetl Kkl et meci taraf éndan
S¢resi ’ . %... .
¢ -%z¢sml e sonnu-l&@y]eitélrér/o 0 90



2.8. KAMU KURUM VE KURULUKLARI KLE GERCEK V
ELEKTRONKK HABERLEKME HKZMETK K¢KNDE KODLU
HABERLEKME YAPMA USUL VE ESASLARI HAKKI NDA

R.Gazete Tarihi :23/10/2010
R.Gazete Say ésé 27738

BKRKNEWL ! M
Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE17i (1) Bu Y°netmelijin amacé, 5/11/2008
Haberl ekme Kanununa g°re kamu kurum ve kurul uk
haberl ekme hizmeti i-inde kodlu veya kriptolu

dejerlendiril mesi, i zin i kKl emleri, emni yet V €
kayétl aréeneéen tutul masénda uygul anacak usul v
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 i ( 1) Bu Y°netmel ik, el e k indeckadiukeyeh a b e r
kriptolu haberl ekme yapmaya yetkil:.i T¢e¢rk Sila
Sahi | G¢e¢venli k Komutanl éj é, Mi |1 Ksti hbarat
Ve Déki kKl er i Bakanl éj e il e pbw!l Wuredmelkarraonikt

sistemlerinin kull anél dejé kamu Kkurum ve Kkuru

J
kamu kurum ve kuruluxklaré ile ger-ek ve tg¢zel
(2) Kurum d¢zenl emel erinde bel i rsliemneeni hvtei y
duyul mayan °zel ama-1| ar i-in tahsis edil mik f
Kurumca onayl é telsiz cihaz ve sistemleri bu Y
Dayanak
MADDE 3 7 (1) Bu Y°net mel i k, 5/ 11/ 2008nktar i |

Haberl ekme Kanununun 39 uncu maddesine dayaneél

Tanéml ar
MADDE4 7 (1) Bu Y°netmeli kte ge-en;

a) Khtisas sahibi kurulukl ar: Kurum ile ko
sistemleri konusunda protololtelapiél arey an Dtiil ti
geliktirme -alékmalaré yg¢regten kurulukl ar é),

b) Kkl et meci : Yet kil endir me -er-evesinde ¢
vel/ veya el ektronik haberl ekme kebekesi sajlaya

c) Kurum: BilgiTeknol oj i l eri ve Kletikim Kurumunu,

-) Kripto: G¢gvenli veri iletimi ve saklanm

d) Kripto Al gori t maseé: Kriptografik i K1 €
dojrul ama ve benzeri dijer a d é kedl donkaiyodlaa vek ul | a

protokollerini,
e) Kripto Anahtare Bilginin kriptolanmaseé
uygul anan dejikken karakter dizisini,
f) Kriptolu elektronik haberl ekme: Krip
a a

t ol
tekni kl eri kull anél arak ger-eklexktirilen haber
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g) Kriptolu elektronik haberl ekxme cihazé:
tabanl e kriptolama el emané ile birlikte kul |
cihazéné,

j)Kodl u tabedalbeerth ek menin ¢-¢nc¢ kKahésl ar
mesajlarén °nceden ¢zerinde anl akél mék bir kod

h) Mi |1 kripto cihazeé: Mi || i Savunma Bak
kurumlarda ve Milli KriptoKler ans Bel gesine sahip T¢rk vatand
kriptografik algoritma, protokol ve anahtar vy
kamu kurumunca onayl anmék cihazl ar e,

€) Tel si z: Ar al arénda her héann ge |l ebkitrr ofmazmiykeit i
yoluyl a a-ék, kodlu veya kriptol u, ses, ver.i
almaya yarayan sistemleri,

i) fretici: El ektroni k haberl ekxme <cihazé
ticari mar kaséincéi viekyaar edy @it keg mak suretiyle
ger - ek veya t¢zel ki kivyi, sreticinin 11 ke (
yetkilendirilen temsilciyi ve/veya ithalat-eéey:q
yeralan ve f aal i yet | er i cihazén g¢venlijine i1 i kkiol
ki kivyi,

ifade eder.

KKKNEBXL | M
Kodlu veya Kriptolu Elektroni k Haber!| ekme |
Dejerl endirme, Kzin Kklemleri, Emniyet ve

Bakvuru
MADDE 5 1 ( 1) 5809 sayélé& Kanunda belirtilen

kamu kurum ve Kkuruluxklaré ile ger-ek ve t¢ze
ol mamak kaydéyla kodlu ve/veya kriptolu haber]l

(2) Kodlu veya kriptolu haber | ek me ci haz/ si stem ithal vV e
taraféndan yapél ér. fretici, i mal veya ithal e

a)Kzin bakvuru yazéseé,
b) Kurul masé planlanan haberl ekme sistemi

sisteenl 1°1 kl er i di kkate al énarak talep sahibi
il gili Kurum Bakvuru For mu,

c) Kull anél an kripto tekniji/cihaze il e
haberl ekme sisteminin teknik ©°zellikleri,

-) Kriptoseéalwger ianaht ar &, anaht ar icret me
modg¢l ¢/ ci hazeé, bu ama-la kullanélan t¢m yazél é€
i mk©n t anéyan yazéléem vel/veya donaném,

d) Kki adet cihaz numunesi, var i searlagpsi y «
i htiya- duyul masé halinde bu cihazlarén testin

e) Ger-ek ve tg¢gzel ki kil erden; Ti caret od
Sicil Gazetesi ©°rneji, dernek t¢zeg]eé veya bunl

f) Gerv-ee t ¢zel kikileri temsile yetkil:@i ki

g) T¢zel kikileri temsile yetkil:@ kikiler

j)24/ 3/ 2007 tari hli vV e 26472 sayeéel e Res
Tel ekom¢gni kasyon TeYhmetame IEKiipmahd @9 5/ AT) k a
cihazlar i-in ag6éi Ntleebmkl|l rji heBktekni k dosya

ile birlikte Kuruma baxkvurur.
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Dejerl endir me
MADDE 6 7 ( 1) Kodlu veya kriptolu elektronik

isreticisinin bakvurularé ;telsiz sistemleri b ¢
Gazetebde yayémlanan Tel si z Kkl eml erine Kl i K}
cihaz/si st eml er i n piyasaya ar z e, daj ét eémeé, piya
akamal arénda i se Tel si z vV e Tel ekom¢gni kasyon
(1999/5/ AT) g°re dejerlendirilir.

(2) i retici veya cretici fir mannéadlitseimsi | e
kayétlarénda Devl etin &l kesi Ve milletiyle |
il kel erine ve devlietin g¢venlijJine karké su-1 a
su-1ar, mil | i savunmaya kasruk-é asru-viearc,a sDuesvl luekt, s
r¢ekvet hérsézl ék, dol andér écel ék, sahtecil ik,
kar ékt ér ma, edimin ifaséna fesat kar ékt ér ma, S
veya ka-ak-éll k1l vtegrai hll2i/ 4ve 3713 sayeéelée Ter©°orl
su-lardan mahk¥m ol ma durumu var ise yapélan b

(3) Kamu kurum veya kuruluklareé ile ger-ce
beraberinde veya kesi nbiregsél mlgraktitieal edilert vieya ipdstaile v ey a
gelen kodlu veya kriptolu haberl ekxme <cihaz/ si
kripto anahtarl arénén Kuruma teslim edil mesi
Kurumdan i zin 4dIlééntneasdpaint yeadpiélledné kodl u veya kri
kapatéleér ve ilgililer hakkénda su- duyurusund

(4) fretici taraféendan yapélacak bakvurul
kodlu veya kriptolu cihaz/sistem bakvurulareée r

(5) Kurum tarafeéndan ihtiya- duyul masé h
haberl ekme sistemlerine ilikkin olarak bu konu

(6) Yabancé devlietlerin T¢grkiyeddeki dipl
h¢ ke met mer kezl eri ile haberl ekxme yapmak veya
czere karkéleéeklelek esaslaréna bajl ée oistemi ak Kk
kurma ve ikletme izni ile ilgild@i her te¢erl ¢ 0kl

(7) Kamu kurum ve kuruluxklaré taraféndan Kk
sistemlerinde tasar émé ve cretciithiazTagr eng ab keu

Kzin

MADDE 7 7 (1) Kodlu veya kriptolu elektronik
Kurum taraféendan dejerlendirilir. Bakvurunun
Kuruma teslim edilir ve ¢reticiye izin verileb

(2) Herhangi bir ikletmeci taraféndan i«kle
kull anmayan bina, depo, gar aj gi bi l okal al anl
yapan sistemlere izin alénmaséna gerek yoktur.

(3) (retici, &rawmuukluamuan iviee kger - ek ve tg¢ze
veya Kkriptolu el ektroni k haber !l ekme sisteml el
cihaz/sistemlerin teknik °zelliklerinde donané
tadilat yapamaz. Yap él acak her tg¢grl ¢ dejikiklik ve tadi
Cihaz/sistemlerin teknik ©°zelliklerinde herha
edi | mesi halinde cihaz/sistem il eti«kiusuada kapa
bulunulur.
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Emniyet ve muhafaza tedbirleri
MADDE 8 i ( 1) Kodlu veya kriptolu elektronik

i Kkl eten kamu kurum ve Kkuruluklaré ile ger-ek v
eline ge-mesinieveey&ukian2l maséné engelleyici

(2) i reticiler taraféndan Kuruma teslim ec
haber |l ekme cihaz/sistemlerine ait k od veya |

taraféendan muhafaza edil:/

L'¢! NC! B¥L!M

Deneti m, M¢ceyyideler ve Kayétl arénén
Denetim
MADDE 9 i (1) Bu Y°netmelikte d¢zenlenen yek
gereklerinin kamu kurum ve kuruluklaré ile ge
getiril md®8i0j®9 sayélé Kanunun 59 uncu maddesi - e€
(2) Deni z yet ki alanl arénda denetim Sahi
koordinel.i ol arak yapeéel ér.

M¢ceyyi del er

MADDE10 i (1) Bu Y°netmeli k h¢gkegmlerine ayker
elektroni k haberl ekme cihazé/sistemi kull anéce
shce maddel er i uygul anér .

Kayétlarénén tutul maseé

MADDE11 i( 1) | retici; kraumuu kkl uarruém iviee kguer - ek v
piyasaya arz edilen cihaz bilgilerini (mar ka,
Mo bi | Cihaz Kimlik (I MEI) numaraséné ve Tip Ol

ayé takip eden, aiytéinbasdrnyliek Kpggrnuma el ektroni k o
eder.

D¥RD! NC! B¥L!M

texkitli ve Son H¢gkegmler

Yeréerl ¢kten kaldéerélan y°net mel ik
MADDE 12 i (1) 6/ 3/ 2004 tarihli ve 25394 saye
Kriptolu Telsiz Sistemler:i Yonetmel iJi ye¢rerl ¢

Yererl ¢k
MADDE13 7 (1) Bu Y°netmeli k yayémé tarihinde \

Y¢er ¢t me
MADDE 14 7 ( 1) Bu Y°%°net meliilkgih ¢Tkeckrml oelroijniil eB i v
Bakkaneée yg¢rgter .
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2.9. KNTERNET ALAN ADLARI Y¥NETMELKJ!

R.Gazete Tarihi : 7/11/2010
R. Gazete : 23y éseé

BKRKNCK B¥L!M

Ama - , Kapsam, Dayanak, Tanémlar ve KI
Ama- ve kapsam
MADDE 1 7 (1) Bu Y°netmelijin amacé; A.tro
y°netimine ilikkin usul ve esaslaré d¢zenl emek
Dayanak
MADDE 2 i (1) Bu Y°net mel i k, 5/11/2008 taril
Haberl ekme Kanununun 5 inci,d&yanpékarak Bazénk

Tanémlar ve késaltmal ar
MADDE3 i (1) Bu Y°netmelikte ge-

en;

a) Alan adé: A.tro uzantél é Knternet al an

b) Bakanl ék: Ul aktérma Bakanl éj éneé,

c) CENTR: Avrupa Ulusal | st D¢zey Al an Adeé

-) | CAMNtNernet Tahsisli Adlar ve Sayélar Ku

d) Knternet alan adé: Knternet czerinde b
adresini belirlemek i-in kullanélan Knternet p

e) Knternet al an adé sistemi: Okunmasé ve
aranan adres sahipleri ile ilikkilendirilebil:e
ol an Knternet protokol adresini bul an ve kull a

f) Keterprotokol adresi: Bel irli bir aj a
birbirleriyle iletikim kur mak vV e veri al exkve
Protokol ¢ standartl aréna g°re verilen adresi,

g) Kanun: 5809 sayéleé HBUnektroni k Haber |l ekm

j)Tahsise kapal é adlar | istesi: Al't al an &
ahl aka aykérée ol ma gibi sebeplerle tahsisine i

h) Tahsisi kéesétlée adlar |istelsalkad8amalhiolv
alan adlaréndan olukan | isteyi,

€) Kayet Kurul uku (KK): Bakvur u, yenil eme,
yapél maséna aracéléek eden tarafe,

i) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

j) Kur um: Bil gleTeknml Epr bembuhuye K

k) Rehber: Tahsi sli al an adlaréna ilikkin
adenén tahsis s¢resinin bakladéjé ve bittifJi t

I) Rehberlik hizmeti: Rehberde bulunan verilerin kamuoy u nun eri kKi min
tutul masé hizmetini,

m) RI PE NCC: RI PE kebeke Koordinasyon MerKk

n) .tr aj bilgi si st emi (TRABKS):A.tro uza
mer kezi ver.i tabanénén ikletgdmesl nen mesiherve
hi zmetinin sunul maséna ve alan adé bakvuru iK
i mk ©n ver en, t ¢m bu faaliyetlerin gevenlii
ger-eklexktirildifi sistemi,
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0) Uyukmazl ék &aPlzgynvée Hé z(mMétHS) : Al an adl ar é

s¢recini hakeml er veya hakem heyetl eri vaseét
mesl ek kurulukl areéne, icniversiteleri veya ulus
ifade eder.
(2) Bu Y°netmelk&téedageyen akemywan tanémla
il gili mevzuatta yer alan tanémlar ve késaltma
Kl kel er

MADDE 4 7 ( 1) Bu Y°netmelijin uygulanmasénda
gezetilir:

a) Objektif nedenler czksikmiel gerelkti itrehe kisle-
g°zetmeme, d¢gzenlilik, verimlilik, nesnel | ik,
ve teknoloji bajémséz davranél masé@,

) Serbest ve etkin rekabet ortaménén safjl
) T¢keltairceinéhmakkor unmaseé,

) Hizmet kalitesinin y¢kseltil mesinin tecx
) Ulusl ararasé uygul amal arén ve standart!/|
) Al an adlaréna y°nelik uygul amal arén ¢1 k
|l er ol mase,

)
)

Ma k walr dkao k Wkkloll ayl ékl a faydal anél abil ecek
Ger-ek ve tg¢gzel kikilerin talep etti kI ¢
al ma zorunda bérakél mamase,
)1 -é¢nc¢ kikilerin haklarénén korunmaseé.

KKKNEBXL | M
Al an AdIlYarp&msé&n ve Kl gili Kkl eml er

Al an adl arénén yapésé
MADDES5 71 (1) Al an adlarénén yapésé fda.b.tro

°czel hususl ar bu Y°netmelijin ekinde d¢zenl enm
Bakvurul abilecek alan adl ar é
MADDEG6 7 (1) Bakvuruda buhubut abi ameasdénén AfAa
a) Yal nézz),takeamlari0ed)vefira(-) i kKaretinden ol ukmas:
b) En az iKki en fazla altmék¢- karakter wuz
C)Tire(-) i kareti ile baklamamasé ve/veya bitm
-) Yalnézca ¢ - Xaraktgrlerin birlikteire d-y, nao kL mamas é,
d) Bakkaséna tahsisli ol mamaseé,

i

e) Tahsi
gerekmektedir.

se kapal é adlar | istesinde yer alm

Al an adé bakvurusu
MADDE 7 1 (1) Al an adéna sahip ol mak iczere

bakvurabilirladran Bidréden ifnazdlaxvuruda bul unul abi

(2) Bu Y°netmelijin 6 ncé maddesinde yer
i -in yapeélan bakvurular kabul edil mez.

(3) Kikiler bakvuru i-in Kurumun Knternet
ederler. Kik i | er , tercih ettikleri KKénén Knternet S
suretiyle bakvuruda bulunurl ar. Bakvuru for mu
halinde alan adé bakvurusu kabul edi | mez.
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(4) Kikiler, bakvuver mér age€épnda¢ kiani eebi hg
gibi fiillerin hukuki sonu-1laré konusunda gene

(5) Kikiler, bakvuru sérasénda, i-¢é¢nce¢ ki
adéné hukuka aykéré bimé kwekilpdealkuVvegpamdyeaaak
i Kkl emlerin kendi l ehl erine bir hak dojurmayaca

(6) KK, alan adée bakvuru talebini al maseé
i Kkl emleri yapar.

Al an adé tahsisi

MADDE8 i (1) Al an adeée tahsisleri bel geli veya

(2) Bel gesiz alan adé tahsisi fiilk gelen
KI'k gelenin tespitinde, alan adé bakvurusunun

3) Bel gel i alan adée tahsisi, il gili bil gi
KKbéya veril mesini ve bu bil gi vel/veya belgele
tahsislerdir. Belgeli olarak tahséesdegdehkbenhi &

(4) KKo&l ar én, TRABKS izerinden bakvuru
tamaml adékl aré ve ¢cretini °dedi kl eri alan adl

(5) Alan adé bir defada en az bir en fazl a

Yenileme

MADDE9 i (1) KK, alan adénén tahsis sg¢gresini
adée sahibini asgar.i elektroni k posta yoluyl a
i Kkl emini ger-eklektirmesini talep eder.

(2) Sahip ol duj unialyaenialdeemetkn itsathesyiesn ki Ki ,
alan adénén tahsisini yenil emek ¢zere bu Y°n,
-er-evesinde bakvuruda bulunur. Bu talep dojr
i kKl emleri tamaimlaeamasgnretvieniyehdemesi ni me¢t eaki

(3) Tahsis s¢resinin sonuna kadar yenil en
kull anéme iki ay s¢re ile durdurulur. Bu sg¢re
ade tahsi s$enkkFremiAkgéenhal de alan adé yeniden t a

(4) Yenil eme sonrasé tahsis s¢resi bek yé
olunan alan adénén tahsisi bu madde -er-evesin

Feragat

MADDE 10 7 ( 1) Kendisine tahsisli al an adeéeneée t
son vermek isteyen alan adé sahibi, al an adénd

(2) Al an adeé sahibi hizmet almakta ol duju
formu tam ve dohrakofaraf@gatdotdubebini iletir. K
i kKl emleri tamamlamaséné m¢gteakip feragat taleb

(3) Al an adéndan feragat, alan adé sahibi

(4) Feragat edilen alan adé yeniden tahsis

Kpt al

MADDE 11 7 (1) Al an adeét ahsisi akajéda belirt
il gili KK bilgilendirilerek TRABKS vasétaséyl a

a) Al an ade sahibinin verdifi bilgilerin
edilmesi,

b) Al an adléagal @ addliasre | istesine al @&nmaseé,

c) Al an adé tahsisinin iptaldi@i ile ilgili U




hakem heyeti kararénén bulunmasé ve karar
belirlenen gerekl: Kartlarén mevcut ol masé,

-) Al amiasdeéenitnah ptaline y°nelik bir mahkeme

Yeniden tahsis

MADDE 12 7 ( 1) Bu Y°net mel i
s¢renin sonunda yenil eme i -

in 9 uncu maddesi
n bir talep gel me
]

a-@él ér veedeéebmuwe naltaanhsi se a-é&l déejé bil gisi Kur umu
yeni den tahsise a-élan bu alan adlareé i-in bir

(2) Al an adénén kara |isteye alénma ger el
edilmesi ve sahi bi nin al an adéndan feragat et mesi gi b
tahsise a-élér ve bu alan adénén tahsise a-=@&lc
Ancak yeniden tahsise a-é&lan alan adlaré i-in

(3) Yeniden tahsise a-élan alan adlareé i -i
tahsi si bu Y°netmelijin 7 nci ve 8 inci maddel

Saték ve devir

MADDE13 i1 (1) Al an adlaré sateélabilir veya de\

(2) Sat éekviveyiakl&minin ger-eklekmesi i -in
sitesinde yer alan il gili formun tam ve dojru
éczerinden ger ekl i i Kl eml er i t amaml amasé hal.i
dojrul tuisluindel dd1 gadé sahibi dejikikIliji ger-ek

(3) Ger-ek kikilerin °1 ¢m, gai pl ik, gai pl |
miras-é&lara devredilebilir.

(4) Sateélan veya devredilen alan adénén ku

1 ¢} NC, B¥L, M
Kurumun G°revleri ve Yetkileri

Kurumun g°revleri

MADDE14 i (1) Kurumun g°revlieri akajéda yer al

a) TRABKSOI kur mak ve i kKl etmek veya beli
TRABKSO6in ¢-¢nceg bir taraf-a kurul masé ve ikle

b) Ut H®O6 IKeKréil av € belirlemek ve bunlareén il
yayéml amak,

c) Al an ade tahsis v e yenil emesi ne il
mekani zmaséneén i kKl etil mesi ile il gili i K1 eml ¢

d e Jiklikyapmak,

-) Tahsise a-élacak veya kull anéména son Vv

d) Belgeli tahsis edilen alt alanlarén tah

e) Bu Y°netmelikte belirtilen veybaéKoft mhk:
kaydéyla KK nitelijinde faaliyet y¢r et mek,

f) Al an adeée ihtilaflaréna ilixkkin kendi s
kendisine ilettifiji ihtilafa konu olan alan a
Knternet sit eski nbdud ugnégdnucremia ko lvaer dbu karar |l ar én ge

g) Kendisine iletilen talep ve ki kOyetler
gerekli tedbirleri almak,

])Her yel Ni san ayé sonuna kadar bir ©°nce
Kurumuni nt er net sitesinden ve gerekli ol duju hal
duyurmak,

h) I CANN, RI' PE NCC, CENTR gi bi kurul ukl ar

Kurumun yetkileri

MADDE 15 i ( 1) Kur um, b u Y°net mel ik - €en-eve:
hususlara ilikkin ol arak;
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(a) Gerekli g°rd¢je¢ déegzenl emel eri yapmaya,
(b)) Klgili mevzuat -er-evesinde KKO6l aré ve
yetkilidir.

D¥RD} NC; B¥L;| M
Kayét Kuruluxkl ar e

Kayét kurul uku
MADDE 16 i ( 1) Kur um, KKO&l ar @én t ak é&magsrékenger ek

kurall arée ve tdegpeirt heudseurs| we @ bunl aré internet
hall erde dijer uygun ara-Ilarla kamuoyuna duyur

(2) KK ol mak isteyen tarahbaltarKur mbambai
ger ekl i Kartlaré takedejeée tespit edilen tarafl
faaliyet bel gesi d¢zenl enior .

Kayét kuruluklaréenén ye¢keml gl ¢kl eri

MADDE 177 (1) KKO&l ar ;

a) Klgili mevzuata uymakl a,

b) Kul t &n dhéakzl av e sisteml er il e sundukl ar
gevenlijini, gevenilirlijini, b¢etenl ¢] é¢neg sajl

c) Sundukl aré hizmetlerin kalitesi ve sg¢re
sajl amakla ve bunun édl-iilnl iyegemrdadneday-éalaékriétr 1
donanéma sahip ol makl a,

-) Kikilere sundukl aré hizmetd @jrleamalglegan, 24

d) Alan adé bakvurusu ve dijer ixklemler s
almakla; bu bilgilerin g ¢ venl i J i ni ve gizlilifjini saj |l amak|l
yéll ék olarak teyit etmekl e, bil gi dej i ki kl ikl
bu bilgileri Kurum ve yasal ol ar ak vy enerkeklé i k e
ve al énma ama-|laré dékénda kull anmamakl a,

e) Kendil erine yapélan alan adéna ilikkin
zamanl & ve TRABKSO®6te uygulanan yazélém standar

f) TRABKS ¢zereirndeand ayg ragitétnak li | i kkin ikl eml
S zeni gestermekl e,

g) Kendil erinden hizmet alan ve al mak i st
tahsi s, yeni |l eme, i ptal, transfer gi bi i Kl eml e

] ) Rehblirz m&ti ne kendi Knternet siteleri ¢
sajl amakl a,

h) Al an adeée ile ilgild@i i Kl eml er dol ayéseé\
kull anéeménén herhangi bir nedenl e sona ea mesin

é€) Faaliyetl eri sona ertecafsf ezamiawnl ek élrar
gerekenl eri yapmakl a ve el indeki il gili bilg
zamanénda teslim etmekl e,

i) Her y €4 o nManrat kaaydéa r bir ° nraperknu Kwuenh a a i
sunmakla,

j) Tabniéltgéicleeri ni , ilgili mevzuaté ve baxkvu
uzant él & alan adéna sahip Knterne&tkbsl tdesivied eg
olarak bulundurmakla,

yeéekeml gder .

Kayét kuruluklarénén faaliyetlerine son ve
MADDE 18 i ( 1) KK&6I1 ar , faaliyetlerini sona er
asgari ¢- ay °nceden bilgilendirirler
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(2) Kur um, bilgilendiril mesini m¢eteakip |
bakl ateéer .

(3) KKo6l ar , faaliyetlerine son verecek 0
zararlardan sorumlu olur.

Kayét kuruluklarénén faaliyetlerine son ve

MADDE 19 i ( 1) KKéneéen il gildi mevzuat hekemler
yerine getirmemesi, aranan nitelikIleri yitirme
son verilebilir.

(2) Bu durumda Kurum der hal KK&6l ar arasé t

3) KKdél ar , faaliyetlerine son veril ecek o |

zararlardan sorumlu olur.

Kayét kuruluklarée arasé transfer

MADDE 20 i ( 1) Al saahiapléer i, talep etmel EKdy &al
dejiktirebilirler.

(2) Bi r Igeeyimeéson vérraesi veya son verilmesi durumunda faaliyet
g°steren dijer bir KKdébya zorunlu transfer ger -

(3) KKoétmanafraséi kl emlerine ilikkin hususl
(4) KKO6l ar anasrfaesré i k| emlkeamaizl @élkleari Il udum u
dejerlendirilir.

BEKKNCK B¥L| M
Al an Adé Sahibinin Hak ve Y¢gkeml ¢l ¢k

Al an adé sahibinin hakIl are

MADDE?21 i ( 1) Alsahibi; adé

a) Al amalsgiemées¢iresi boyunca kull anma,
b) Al an adé tahsisini yenil eme,

c) Al an feeagatetntba n

-) Hizmet aldéjée KKoyée dejiktirme
hakl aréna sahiptir.

Al an adé sahibinin y¢gkeml gl ¢kl eri
MADDE?22 i ( 1) Alsahibi; adé

a) Klgili mevzuata uymakl a,

b) KKbéya tam ve dojru bilgiler vermekl e; t
derhalhi z me t al deje KKoéya bildirmekl e,

c) -¢nceg kikilerin haklaréné i hl al et meme

-) KKo6l ar arasé zorunlu transfer hall eri
i Kkl emleri yapmakl a

yéekeml gder .
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ALTI NCI B¥L| M
Alternatif WYyugmaMe&lni zmasé

Uyukmazl ék -°9z¢m mekani zmaseé@é

MADDE 23 1 ( 1) Al ainl e dil lagiéel i ihtilaflar altern
i kKl etilen -uyaukma zrheekkani zmas€° zylaget as@yurmmaz!| €
mekani zmasénén ikKletil mesi nef énldiaknkidng zuesnulle nvier .e

Uyukmazl ék -°2z¢m hizmet sajl ayécé

MADDE 24 i (1) Kur um, UtHSO6l erin takémasé ger
gereken kurall areét evsepidi jeederhuwseusbamlearé inter
ol duju hall erde dkafhuyunadygw.n ara-1| ar |l

(2) U¢HS ol mak isteyen taraflar Kuruméba b
ger ekl Kartlarée takéedéje tespit edil en tar a
teminen faaliyet belgesi d¢gzenlenir.

(3) UCHSO I eérni n-,° zighm¢i |lsagfrleaai ni bakareéyla y?°
yetkinlifiji haiz ol malaré ve olasé ihtilaf kon
bulundurabilmeleri gerekir.

(4) Bu Y°netmelik veya Kurum tareafé&waéamnnt
gerev ve yeikeml gl ¢kl erini yerine getirmeyen Ve
kaybeden UCHSOI er hakkénda faaliyetlerine so
taraféndan gerekli tedbirler al énér.

(5) UCHSO61 er C°ennceadernbrika iyl di r i midakndebve | un m
hakeml eri aracél éj] éyuyau kyn@arzd térhe k-t°ez ¢an dsugkrlea-rlée r i
kartéeyla faaliyetlerine son verebilirler. U¢ H:¢

ol dukl aré zardurlahrardan sorumlu

Uyukmazl ek -°9z¢;m mekani zmaséna baxvuru

MADDE25 1 (1) UyukMmagmémekani zmaséna bakvuru i

a) Khtilaf konusu alan adéenén, sahip ol unce
unvaneé, i Kl et me aideyraetdlae yé ¢ o @ la ypamgest évceé

b) Al ant ahdéseée ettiren tarafén bu alan adsé
bajl antésénén ol mamasé ve

c) Bu alan adénén alan adé sahibi taraf é
kull anél maseé

gerekmektedir.

(2) Bumaddeninbi ri nci féekrasénda yer alan ¢- «kar!
Ki k©OGyet -i, uy ukimaizn ey &mHS 6 I1°%ezredmeen biorionii tercih
ki kOyet - bakvuruda bulunduju UCHSOGnin kendi si
husustabak ka bir U¢HS6éye bakvuruda bul unamaz.

Hakemler

MADDE26 i (1) U¢HSOé6l erin listelerinde yer al af
hukuku, mar ka hukuku, ticaret hukuku veya bi
gerekir.

(2) Hakeml er , uybemaaldemhakorustuarafl| ar éna
tar af s eg®l setkd rabveeyngeat @alr @ né U ¢ Hg:Otyeea ksiupn maal | aér kénmagy a

(3) Hakemleri kenailéeamahar eéhétilen bilgi,
dosya ¢(zeri ndseas yalpum, ager ek g°r ¢l medi k-e, tar
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Kararén al @énmaseé

MADDE 27 1 (1) Hakem veya hakem heyeti, il gil
kararl arénée da g°z °n¢ne alarak, Ki k©Oyet -i tar
Ki k©yet arafa devrine veya kKikOyet-i tarafeén ta

kararl aré basitekomserublakal éma@e)] amaz.
(2) UC¢HS, kendi siime gi¢lnetii-lienmd ek &Kruaruéma ve K
bildiirve Knt er net sitesinde yayeémlar.

YEDKNCK B¥L! M

Cekitli ve Son H¢gkegmler

fcretler

MADDE 28 i ( 1) Al ainl eadillagiél i i K |-e°nel ¢emn  nveek aunyi uzknmas
i kKl eti |l mesi ile i1l gildi i Kl emler ¢creti mukabil

(2) Al an adée tahsis ve yenilemesine ili«kki
Bu ¢cretler Kuruma gelir olarak kaydedilir.

(3) KKél ar , Kurumca belirlenen ¢cretleri g
ki kil erden ¢alraectddleiriinkil e m

(4) Kur um, s¢rderelebilir rveek atb¢eekt e t a rcti a mhéa
korunmaséneée temi nen, gerektijinde, KK6l ar én
d¢zenl eyebilir

(5) U¢HSOHIl er, Kurumca beliesaseal gpreyger a
i Kkl gmretl erini belirlerler. Kur um, gerektiiji
i Kl et i | mesig¢cirleet lielrgiinle daibelitlegehiim al t séneér é

(6) Al an adénén iptali veval deanndgeadfedad mef
iade edilmez.

(7) Uyukmazl ek -°z¢m mekanifzdneanseénn a¢ chraekt vl uer|
edilmez.

Rehberlik hizmeti

MADDE 29 7 ( 1) Rehberl i k hizmet:i bil gilendir me
bilgiler Kurumnirt araféndan belirle

(2) Rehberde ddceceorgludrmamadgapél abilir.

(3) Rehberde sorgulama yapan kikiler edin
g°ndermek, ticari faaliyette bultwamamhak tgieldierama

(4) KKo6l ar dteambéearidgiyeria istek déeké el ek
faaliyette bulunmak giéngalmaereak |ia- iknul meawned tmats
-er-evesinde gerekli tedbirleri al érl ar .

Yeni alt alan adlarénén tahsise a-él masé

MADDE 30 7 (1) Kurum t ar af @éndan tahsise a-é&l maséna
adl ar & Kur umun Knternet sitesinden Ve ger ek
kamuoyuna duyurulur. Duyuruda alan adé tahsis
belirtilir.

(2) Belgelitahsi s edil ecek yeni al t al an adl ar én
taraféndan d¢gzenl enir.

Tahsise kapaleée adlar |istesi

MADDE 31 7 (1) Tahsiadld akapgdlsd@d esine al @énacak v
al an adlaré Kurum t ar adléinmddaen, k agreuyelkd ii Ilgdirlgil mezs
bakvurul arak belirlenir.
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(2) Al an adénén tahsise lwapablué laidsltaerd elni s-t
hall erinde varsa alan adé sahibi ve il gili K K

(3) Al an adénén taheisiseandkeapalék adetl tarhathé ad
sahibine iade edilir.

Tahsi si keséetle adlar 1listesi

MADDE 32 7 (1) Tahsadliark élsiedti&@si ne al énacak Ve
alan adlaré ile bu alan adlarénén tahsisinin
ve/veya belgeler Kurum taraféndan, ger ekl i g

go°r¢kene de Helalenrur ul ar ak
(2) Tahsiadil akédatlt@&sine al @énan al an adén
yapél madéjé tespit edilirse alan adée ilgili ta
(3) Al an adénén tahsisi k & baéintld atan adtdar vais

sahibine iade edilir.

Ge-i K s¢reci

GE¢KCK MADDOEL)1 Bu YG©°-neert-neevleiski nde TRABKS f a
kadar mevcut ikleyik devam eder.

(2) Bu Y°netmelijJin yayémlakdéejyelt arieht emn
faaliyetege - i ri | i r.

(3) Orta Doju Teknik iniversiteAlarmiAgleai
Y°netimi) TRABKSOin en késa s¢rede faaliyete g
u

tem bilgi ve belgeleri Kuruma aktarmakla y¢kem

(4) Bu Yhneytgwedrilj¢gje girdif]i tarih itibar
TRABKS®in faaliyete ge-mesine kadar ki s¢rede t
kadar ki s¢rede tahtsalssiedi d gmeladrainniand|l sacreuna Kk a
eder.

(5) Mevcut i kKl eyikte Orta Doju Teknik | niv
Al an AXdhaté mi) taraféndan kayeéet operat®°r¢, ol a
ol mak isteyenler TRABKSO&in faasay i yei edegelkme sri®n
he¢kemerdievesinde ger ekl i i kKl eml er i t amaml ayar
i Kl eml er i tamamlamadéjé i-in KK olamayan veya
s¢re sonunda faaliyetlerini dur dubreunrzl earri  viek | deant
aracél ék etmik olduklarée alan adlaréna il ikkin

(6) Bu maddevnei nd°i-déennccee, f ékrasénda belirti
TRABKSdin faaliyete ge-mesindehasoandéaneégn tahen
sona ermesinden °nce veya tahsis s¢gresiaanin s
adéna ilikkin iklemleri yapmak ¢zere, Kur umun
tercih ederl er. BakvueyaybhpéhbaheKK, del gemi nbe
sahiplerini kimlik dojrulama dohil gerekli i Kl

(7) Kikilerin alan adlaréna ilikkin i«xler
TRABKS vasétaséyla yerine getirilir.

Ge-i K s¢recinde saték ve devir

GE¢CKCK MADQDE) 2Bu maddenin y¢rerl ¢je girdilfj
boyunca al an adlaré sateélamaz ancak akajéda be

a) Ger - ek I kimki lgeariipnl i &si ga@i Ipil i Bukaml ar @énda
miras-€élara devredilebilir.

b) T¢zel kikiler, sahip ol dukl ar & al an a

devredebilirler.
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c) Mar ka vel/lveya patent sahibi ger-ek vel
patent ile ilgili hakl aréné devr et mel er imarkbuve/veyaupatehte s a hi
i i Kkin adhdevwedebiirlerar é né

-) Fikir veya sanat eserl| ediami mgekay&t ved vt
kikiler bu fikir veya ésenvartetenseelrereir i d uirluemuinldgai
fikir veya sanat esedddevredebilgleri | i kkin alan adl ar

(2) Devir talebi hizmet alénan KKO&nén Knte
dojru ol ar ak dol durul maseé BsKuSr eg 7 ¢l iendyeanp €é€d € e k
tamaml amasé halinde alan adénén devri ger -ekl e

(3) Devredilen alan adénén kullaném sg¢resi

fla.tro yapéséndaki alan adlarénén il k tahs

GE¢tKCK MADDBER)3 fAa.trodo yapeéséndakbelgeladlasak a d|
Kurum taraféndarerdegwverdlee yveapeEl ér .

(2) fha.tro yapéseéndaki alan adlamremnléar ii | ku
taraféndan belirlenir.

(3) KIl'k tahsis iklemlerinde, séraseéeyl a, k
yar é@&séndan fazl aseé kamuya ait kuruluxkl ar a,
kurulukl ar éna, kamuya vyararl e dernekler ve va
°ncelik verilir

Yéererl ¢k

MADDE33 i (1) Bu Y°netmelijin;

a) 13 ¢nclIRAB&KS&ésn faaliyete ge-mesinden ¢
b) 14 ¢ncy, l15maadcdel erei 24l ¢ n@Geg -taricinde, Madde 1
c) Ge-ici Madde 3086i TRABKSO6in faaliyete ge
-) Dijer maddel eri TRABKSOiem faaliyete ge-

yererl ¢je girer.

Yér ¢t me
MADDE34 7 (1) Bu Y°netmelik h¢gkemlerini Ul akt é
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EK

Al an Adl arénén Yapésé ve Belgeli Tahsi
1. Taneémlar
fa.b.tro ve fa.tro yapéséndaki Knternet al
i I kemi zi rfinterMat®i@l Organization for Standardization Ul usl a
Standardi zasyon ¥rg¢té) 3166 standardeée il e

kodunu
i.tro uzantélée Knternet alan adlareée alt
Bu Y°netknemli&r ih¢-er-evesinde kikilerin

ifade eder.
2. Alt Alanlar
i.tro alténda tanéemlanan alt alanlar axkafjé
i.co . ne fil. bi i.in i. bb
fi . nda i.or i.we i.ge fi.av
i.tv A. dr fi. k1l . te i. be
i.go . ed fil.po i.ts
3. Belgeli Tahsis Edilen Alt Al an Adl are
Akajéda yer alan alt alanl ar belirtilen
karkéel éejenda tahsis edilir.
Alt Alan Tahsis Edilecek Taraf
o N Tée¢rkiye Barol agserBheadti jawwek &ktalyart,| éh u}
il.avo N N
ortakl ékl ar é
i.bel 0]K-ikleri Bakanl éejée kayeéetl arénda yer
Aodr o T¢e¢rk Tabipler Birlijine kayeéetl é teéep
) Sajl ék Bakanl éjé kBiuruvuheoakl|l bag€amak sa
~ | T.C. Y¢ksek ¥Jretim Kurumu (Y¥K) ta
i.eduod _
kuruml ar é
i. govo|Kamu kurum ve kurulukl are
i. pol OJ]Emni yet Genel M¢ederl ¢J¢ ve begnyesion
~ M T Ejitim Bakanl éjée (MEB) eafiafa
i.k120 . o . .
kr ek, anaokul u, il kojretim, |l i se ve
i.tsko|T¢erk Silahlé Kuvvetleri b¢sgnyesi nde
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2.9.1. KNTERNET ALAN ADLARI TEBLKJK

R.Gazete Tarihi :21/8/2013
R. Gazete Sayeésé 28742

BKRKNCK B¥L!M

Genel He¢ekemler

Ama- ve kapsam

MADDE 17 ( 1) Bu Teblijin amacé, 7/ 11/ 2010 t
Gazetedbde yayémlanan Knternet Al an Adl areée Y°
belirlenmesine, faaliyet g°stemamaheradlear eménm
-evrimine ilikkin usul ve esaslaré d¢zenl emekt

Dayanak

MADDE 271 (1) Bu Teblifj, Knternet Al an Adl ar é
ncé ve 17 nci maddel erine dayanélarak hazérl an

Taném ve késaltmalar

MADDE 37 (1)BuTebl i jde ge-en;

a) G¢vence bedeli: Bir kayeéet kurul ukunun
ver mesi veya veril mesi gi bi durumlarda intern:
transferi, bilgi ve belgelerinTRRBEKIS&e baktl ameé
kaynakl anabil ecek zararlar gi bi duruml ara kark

b) Knternet alan adé (KAA): #A.tro uzantel é

c) Knternet alan adé dondur ma: Knteximnet

dejiktirilmesine, internet al an adéneén sat é K¢
transferine izin verilmeyip yenilenmesine izin verilmesi halini,

-) Knternet alan adé sahibi (KAAS): #A.tro

dKanun: 5/ 11/ 2008 tarihli ve 5809 sayeéeleée EI ek

e) Kayeét kurul uku (KK): Bakvur u, yenil eme
yapél maséna aracéléek eden tarafe,

f)y Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

g) Kurum: BilgiTek nol oj i |l eri ve Kletikim Kurumunu,

1) Rehber: Al an adé sahibinin iletikim b
bakl adéje ve bittiji tarihler gibi bilgileri i

h) Test izni : KK6l ar én il gili si stleml er
-aléexkabilirlijinin test edil mesi i -in verilen

é) .tr aj bilgi sistemi (TRABKS) i.tro uz
mer kezi veri tabanénén ikletil mesine, rehberir
hizmetinin sunuimas éna ve KAA bakvuru iklemlerinin ger-
ver en, téem bu faaliyetlerin gevenl i Ve i K S ¢
sistemi,

i) TRKAKB:K SKnt ernet Al an Adlaré Y°netmel il]i
hallerle sénérl & ol mak kaydéyl a, Kurum taraf é
faaliyet y¢regten Kayét Kurulukunu,

i) Yet ki kodu KK taraféndan her KAA i-in
altée karakter uzunlu]Jembderohder WWaltaaBbtarckifr

k) Y°net mel i k: 7/ 11/ 2010 tarihli vV e 2775
AKnternet Alan Adlaré Y°netmelijioni,

ifade eder.

(2) Bu Teblijde ge-en ve yukaréda yer al m
mevzuattayeral an tanémlar ve késaltmalar ge-erl idir.
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KKKNCK B¥L| M
Kayét Kurulukl arénén Belirl enmesi

ilik kartl are

¥n yeterl
(1) KK ol mak i-in bakvuruda bul unan
°n

MADDE 41

dol durar ak yeterlilik kartlaréné takédékl ar
(2) Sunul an belgelerde KK adayénén a-ék ve
(3) ¥n yeterlilik kartlaréné takémayan bacxk

Bakvuru
MADDE 57 (1) KK ol arak faaliyet g°stermek ist
Kartl arénéatakayaortuafafmunu dol durarak Kur um:

b ek bin Te¢er k Lirase géevence bedel ini, o1 kemi
bankadan al é&nmékx ve bakvuru tarihi itibariyle
mektubu olarak Kuruma sunar.

(2) Bakvuru Kurum taraféndan incelemeye al
ge- i ki ay i-erisinde sonu-landérél ér. Kurum g

(3) Bakvurusu uygun bul unan tar abtybuar a t
bulunmayan taraflara gerek-esiyle birlikte Ku
bul unmayan hususl arén gideril mesi halinde tekr

Test s¢reci
MADDE67 (1) Test i zni verilen KK adaye;
a) Test s¢recindg-egdcpekieRil il gi payli akmaz

b) Test s¢recinde, ger-ek sistemden farkl e

c) Test i zni verildiiji tari hten itibaren
tamamlar.

(2) Kur um, KK adayénén ke n daklankayan sorunlar e y a
bulunmasé halinde ek s¢re verebilir.

(3) Kurum test sg¢recini bakar é

Il & bir kKekil
yapmék ol duju bakvuruyu reddeder, bu dur umu KK

mektubunu iade eder.

Faal i yete baklama ve bakvurunun yenil enmesi

MADDE 77 ( 1) KK adayéna, test s¢recinin bake
tespit edil mesini m¢gteakip Kurum taraféndan KK
internet sayfaséndal &Kéd.i stesi alténda yayeém

(2) KK bu yayémlanma tarihinden itibaren e

(3) KK faaliyet bel gesi, KK adénén Kur umu
itibaren otuz altée ay s¢reyle ge-erlidir.

(4) Ge-erlilik s¢reesk nayn lKdaollamakk npemisdgam i b
Bu bakvuruda Kurum tarafeéendan uygun go°r ¢l mes
Bakvurunun kabul edi |l mesi halinde KK teminat

i ¢ NC, B¥L| M
Kayét Kurulukl arénéen Y¢gkeml gl ¢kl oer |

Tekni k altyapéya ilikkin kurallar

MADDE 87T (1) Kurum tarafeéendaki tekni k altyape
tekni k hususl arda dejikiklik yapél masé halinde
dejikiklijin gerejimndar kendi altyapésénda uygu




(2) KK yazélém geliktirirken ger-ek siste

yapar.

Personel

MADDE 97 ( 1) KK y¢r¢tmekte ol duju faaliyete u
tekni k personel -al exkteéereéer.

G¢evenli k

MADDE 107 (1) KK kendi si st eml erinin ve TRABKS il e
gevenlii ol masé i-in gerekli tedbirleri al ér .

(2) Bu g¢venlije ilikkin herhangi bir i hIl
derhal tedbir alér ve TRABKS®6i bilgilendirir.

(3) KKénén TRABKeSOi qi zbl¢itl¢ginli¢ene, gevenligi
verdiji ya da verme ihtimali bul unduju haller
s¢re i -in veya s¢reklii olarak durdurabilir. Bu

(4) KK internetin istikrar é n & veya operasyonel be¢tenl
yapmaz.

(5) KK kendi yetkili personeli dékénda hi -

(6) KK KAAS6ye ve KAA bakvuru sahiplerine
sayeéel é El ektroni kerKmvasikKarunyet kild.i el ektr
sajl ayécélaréndan al enmeéecx sertifika mari feti
teknolojiler kullanan internet sayfaséndan sun

(7) KK kullandéjé cihaz ve sigtfiemlier giilzd i d
géevenlijini ve erikilebilirlijini sajlar.

(8) KK kullandéjée ©°deme sistemlerinde il
gevenli k tedbirlerini al éer.

Verilerin saklanmasé ve payl akeél maseée

MADDE 1171 ( 1) KK tahsisine airlaickeliérk fteitltgij i v &
buKAAGI ar i -in b¢nyesinde y¢eregteglen tem ik ve
sayeéel e El ektroni k Kmza Kanununa wuygun Zzaman
boyunca sakl ar. KK KA A bimnédenleksonb érraesiédenésanéaren dze r h ar
on yél s¢re ile bu bilgi ve belgelerin saklannm

(2) KK bu bilgileri ve elektronik belgel e
KK bu yedekl eri farkl é bir yarlvexied«avd |l amda
kendi yerl ekkesindeki verilerin yanénda fark
sorumludur.

(3) KAAb6ya ilikkin olarak il gili mevzuat ¢

devl et kurumlarée theanf épdag balgp eei lben ge KK
sajl anér .

Bayi

MADDE 127 ( 1) KK KAAd8l ara ilikkin iklemleri é
yéeréegtebilir., Ancak Kurum sadece KKOnén TRABKSSO

(2) Bir bayi iye tarakehmané mee zbat heken
durumunda s°z konusu i hlalin KK tarafeéndan yap

(3) KK, bayisinin internet sayfasénda, k

taraféndan onayl é& KK ol dujar .biKKile mai yiemt evrenr
bayilerini ilan eder.
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Dijer yeé¢keml gl ¢kl oer
MADDE 137 (1) KK;

a) KAAS6nin KAAdya sahip ol mak i -
bilgilerin tam ve/veya dojru ol madég éinkBhalt espi
ilikkin bilgi ol mase, KAA6nén tahsisinin iptal
hall erinde TRABKS6e durum hakkénda der hal bilg

b) KAA6ya ilikkin bir adl: s re- veya uyuk
bi | gi aldéjénda TRABKSd6e durum hakkéenda der hal

c) KAA il e il gili i kKl eml er dol ayeseéeyla e
hekemleri dékeénda é-éncyg tarafl arl a payl akmar
getirmek dawmandad -hin- Kkiurl | anmamakl!| a,

-) Kurumun talep ettiji te¢m bilgi ve belge

d) Uyukmazl ek -0z ¢mg mekani zmaseénda K K
yekeml gl ¢kl eri titizlikle ve ivedilikle yerine

e) K°tg¢ niyetl i edbiddmaklahsi sine karkeée t

f) Transfer i kKl eml er i i -in gereken s¢re
sajl amakl a,

g) Faaliyete ge- mek i -in Kuruma yapmeéecxk o]
bel gel erde herhangi bir dejikikIl ik yneedyida(nh@a) ge
i -inde Kuruma bildirmekl e,

7)) Her y él Mar t ayé sonuna kadar bir °nc
sunmakla,

h) Devletin KAA strateji ve politikalareéena

€) Te¢rkiye Cumhuriyeti mevzuaténa uymakl a

yéekeml gder

D¥RD} NC| BI¥L);
Knternet Al an Adé Yakam ¢evr i mi

Knternet alan adé bakvurusu

MADDE 147 (1) KAA baxkxvurul aré KK internet sayf
formunun bakvuru sahibi taraféndan dol durul mas

(2) KK, elektronik baahliubiundenmr mulinammba& vaéa

a) Bakvuru sahibinin;

1) KKéya tam ve dojru bilgiler verecejin
dejikiklikleri der hal KKdéya bildirecejini,

2) 1 -¢nce¢g kikilerin haklaréné i hlal etmeye

3) KAAbGyé hukulakaykaméealiac ag €ékiél, d

4) KAA6ya ilikkin bir alternatif uyukmazl
buna kateéelacaj éneé,

5) KKo&l ar arasé zorunlu transfer hall eri
i Kl eml eri yapacaj éne,

6) Y°net melmewvzeu avtet @ lgga-leén i pt al hall erind:

7) Kpt al veya feragat durumunda bu i K

dojurmayacaj éne,
8) Bakvuru esnagédrmrsda idlrcisridie] iyagpél an bi

yapél déj éné,
9) Te¢r ki yyeetQu nmmeuvrziuat éna uyacaj éné,
kabul , beyan ve taahhg¢t etmesini sajlar.
b) Bakvuru sahibine;
1) KK kimlifji,
2) Kikisel bilgilerinin;
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i . Hangi ama-1larla iklenecefi,

ii . Yetkili kamu kurumlaréna ve adl: makam

3) Veri topl amakneki ysLenltelnii ,ve muht emel son

4) Kikisel verilerini ©°Jrenme hakké oIdu]u

5) Verdlji bil gilerin ger -ej e ayker e ol m
d¢zeltme hakké ol duj u,

6) Al é@énmasé zorunlu ve ihtiyar:i ol an bil gi

konusunda bil gil ¢vdegrrmek!] e yékeém

c) Bakvuru sahibinden rehberde yer al acak

(3) KK, aldéejé KAA bakvurularéné derhal TR

(4) TRABKS gereklii g°r mesi halinde kontrol
KK, bakvuru sahibini d komusunda deshal bilgilendiiret ger ek - e

(5) TRABKS taraféndan onayl anan bakvuru so
ve KAAS KK taraféndan derhal bilgilendirilir.

(6) KK, KAA tahsisi yaparken bakvuru sahil
almakzor unda beér akmaz.

(7) Bel gel i tahsis gerektiren bakvurul ar |
taraféndan belirlenir. KK belirlenen bel gel e
ortamda TRABKSObOe iletir. Bu iletim Del geaay &b
El ektroni k Kmza Kanununda tanémlanan g¢venli e

(8) KK, KAA tahsisine ilikkin °deme s¢reci
edilen bilgilerin °demede kul | an &hyemalakbilglat i kar
ile ayné ol maséné sajlamakla y¢kegmlgder. KAASE
ayné dojrulamayeé yapar.

(9) KK KAA tahsisi s¢grepbastta EAA86heni beyd

(10) Bakvuru sérasgngal EAAmpddéeéméadal ar KA
d¢zeltilebilir. Bakvuru sg¢reci sonunda TRABKSH®
d¢zeltmesi yapél maz.

TRABKSd6e g°nderilecek veriler
MADDE 157 (1) KK baxkvurul arén mev zluetilkttea soorg gu n ¢

TRABKSde iletir. KK bakvuru ile birlikte rehl
istenebilecek dijer bilgi ve elektronik bel gel
deji ki klik ol masé halinderkkKl|bdmRABKSED egdinnedli rh
(2) KK transferi gi bi i Kkl eml erde kull anel
esnasénda KK taraféndan TRABKSOde iletilir.

Knternet alan adé sahiplerinin kikOyetleri
MADDE 1671 ( 1) KK, KAA bakxewywa uKAABOHDIimi WEHS kK

hususl ar hari - ol mak iczere Ki k©Oyetl erini kab
kol ayl éekla yapél abil mesi i -in gerekli tedbirl
sonu-landér ér . Bu s ¢yraen skoinkuinl dear ckeivkaCpy eatllaemma ni |
(2) KK, hakkénda iletilen «kikOyetlerin ta
yeézde 26sini ge- memes.i i -in gerekli tedbirleri
(3) KK ki k©Oyetl eri al mak ve anal i istendet me k
vasétaseéeyl a asgar.i her al te ayda bir Ki k©Oy et
problemleri tanémlar ve bu problemleri giderir
(4) Bi rKki k©Oyete i likkin her terl ¢ bilgi
sakl anmasé yegkimhvegsihge sakl anér .
(5)ki k©Oyetlerin bildirilmesi ve -°z¢;m¢ il e
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Knternet alan adé sahiplerinin bilgilendir
MADDE 1771 ( 1) KK KAASG6Il ere akajédaki bil giler
internet saydajsléamalklrda ndeke ml ¢der ;

a) Kurumun internet sayfasénda g°re¢ndef ¢ K

b) A- é k -paodsrteas ia,dreesi , telefon numar asé, f al

c) KAA tahsislerinin ne kadar s¢rede tamam

-) KAA tahsisi, riagmtsdleir,i ydrmiil esme=wi-,l er ,

d) KAASGO6l ere ve bakvuru sahiplerine m¢gkter
bilgileri,

e) KAASO6nin hakl ar é,

f) KAASOIl eri etkileyen mevzuat, politika d

g) Kurum tapaééndmesi ahali nde KAASOyi il gi
yapélan dejixkiklikIler,

7)) KAAG6l ar il e il gildi i Kkl em ¢cretleri,

h) KAASO6nin talebi czerine KAA hizmetl er.i
sunmasé halinde, KAAOyatlerl i kkin hizmetlerin ya

(2) KK, KAASOI|I ere awajsé&daakiil ebislagillaenraik | aas gya

a) KAASOGnin talebi czerine kikinin kendi K

b) Birinci fékranéen (f) ve (g) bentlerinde

Uyukmazl ékmelkan,ing mas é

MADDE 187 ( 1) KK Kur umun belirledifji Uy uk ma
i kl eyebil mesi i-in gerekli t¢m tedbirleri aleér

(2) Uyukmazl éja konu olan KAA uyukmazl ék -

Rehber
MADDE 197 ( 1) KK rehber dek306 dkeinl gtiadleerp ne tvtei KA A

dojru ol maséné sajlamakla y¢kegml gder .
eh

(2) KK r berdeki bilgilerin dojru ol made®e]
Ki k©Oyet almase durumunda, bil gilerin dojrulu
gencel | eemel aelr i yapar . Bu dojrul amaneén yapél am
dondurul maséné teminen TRABKS®&ée bilgi verir.

(3) KKKAASG6Il erden rehberdeki bilgilerini
gencel l emel erini talep eder .n Bwltaaléebi- erarsiyndal
hizmet alan t¢m KAASOlere iletir. KK, KAAOya
KAAGnén iptal edilecejini il gili talep-postaer i si
yoluyl a yapélé

(4) KK bilg i deji ki klikleri halinde der hal ken
bunu TRABKSO®6e il etir.

(5) KK rehberde yer a-pbanst i gYgnter mak, st ek
bul unmak gi bi ama-1arl a kull anél masénélarengel
-er-eve5| nde gerekli tedbirleri al ér .

(6) ehberde akajédaki bilgilere yer veri/l

a) Tah5|sI| KAA,

b) Birincil wve ikincil ad sunucul arén i sim

c) Klgili KK bilgileri,

-) KAAO6nén tahsis edildiJi tarih,

) KAAO6nén tahsis s¢resinin bitik tarihi,

e)KAASOGnNni n, idari, t ekni k v-post®adrestere s or uml ul

f) Varsa KAAdéya ilikkin uyukmazl ék dur umu
bilgi,

g) Rehber bilgisinin g¢ncellenme tarihi
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(7) KAASONnin talep -@dstme sadresi hatahéinrddae
°rnekal anadé@kayitkurulusu. com. tr gi-gostalabkkr adr
taraf éndan -poftataBrésineiletitiri t e

(8) KAASodsntian aedr e spo dtsalekr a ékka&r é korunur .

(9) KAASOGnin talep ernamessié, h dalaikmnd en utnealreafscén
rehberde yayéemlaneéer.

(10) KK bu maddede belirtilen hizmetler i -

rcretler

MADDE 207 ( 1) KAA i klemlerine ilikkin ¢cretl
-er-evesinde Kurul taraféndan d¢gzenlenir.

icretlerin Kuruma °denmesi

MADDE 217 ( 1) Kur um, KAA ¢cretlerini KKoédan
°demel er on bin T¢grk Lirasé ve katl aré miktar e

(2) KAA tahsis et me, yeni |l eme gi bi i kKl er
mi ktaréndaBu dmkkt arén bek bin T¢grk Liraséna
elektroni k ortamda wuyaré g°nderir. Mi kt ar @én sEé
tabi bir KAA iklemi yapmaséna ve KAA transferi

(3) KK tnpapékadathn °demeler Kuruma gelir o

(4) KKénén faaliyetine son ver mesi veya Vv
i kl em yapélan t¢m KAAOIl arén dijer KKoélara trar
i kKleermli -in olukan maliyet KKo&édan tahsil edilir.

Saték, devir ve feragat

MADDE 227 ( 1) KAA saték iklemleri TRABKS®in f
ger-eklextirilebilir.

(2) Devir i Kl eml er i TRABKSdin faaliyete ¢
durumda KK akajeédaki bel gel er i bakvuru sahibin

a) KAAS ol an ger-ek kikilerin °1¢mg¢g, gai pl
bakvuru sahibinin KAA66nén yasal miras-éesé ol (
belge,

b) KAAStgkaeael kikilerin, bu KAAG6yé birl ekme
ol masé halinde birlekme veya devral mayeée ispat

c) KAAS ve mar ka/ patent sahibi ger -ek/ t ¢!
KAAGIl aréné devr edecaekp aotlenmats € lhea liilngdiel imahrakk | ar &
belgeler,

-) KAAS ol an fikir/sanat eserlerinin kayét
bu fikir/sanat eserlerine ilikkin KAAOI arlieéné d
hakl aréné devrettiklerini i spat eden belgel er.

(3) Saték veya devir i Kkl eminin ger-ekl ekt
sayfasénda yer alan il gili formun tam ve doj
bel gel er i kontrol eadgrer eKRABKX | egméreirmd t amaml a
devir i K|l emi dojrultusunda il gili KAAS dej i Ki
asgari e-posta yoluyla bilgi verir.

(4) Satélan veya devredilen KAAS6nén tahsis

(5) KAAIKAA er agat etme hakkéna sahiptir.
KAABnén kull anéemé iki ay s¢reyle durdurul ur. B
i Kkl emi yenilenir. AKksi hal de KAA yeniden tahsi
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BEKKNCK B¥L;| M
Kayét kurul uransfecer € ar asé

Genel he¢ekemler

MADDE 237 (1) KAASGI er , talep et mel er i hal
dejiktirebilirler.

(2) Mevcut durumda hizmet vermekte ol an K
istendijJi yeni KK ise al é&cé KK olarak isimlend

B)Transfer ¢creti KAA6ya ilikkin Kurumun bel

(4) Transfer neticesinde KAA tahsis s¢gres
TRABKS hesabéndan transfer ¢cretini d¢ker .

(5) Verici KK transf er efekriez mi i -in KAASOGde

(6) Al écée ve verici KK birden -ok KAAdya s
transfer edebil mesi i mk©néné sajl ar.

Transfer

MADDE?24i (1) Transfer ikleminde akajédaki sg¢r

a) Hi z met aldeje KKdéyée d&KiOwnEinr mek eir ateey e
yetki kodunu talep eder.

b) Talebi m¢teakip verici KK yetki kodunu

c) KAAS bu kodu kull anarak al éecée KKO6nén in

-) Al écé KK kendisine gelen bakvuruyu TRAB

dTransfer kartlarénén uygun ol masé halinde

e) Verici KK yir mi dort saat i-erisinde
i-erisinde cevap verilmeyen talepler kabul ed
Tebl igllierlenen durumlarda transferi reddedebi
bildirilir.

f) Durum hakkénda TRABKS al écé KKoéyeée, al éc

(2) T¢m KKolar yet ki koduna KAAS tarafeéend:
Kekil dreesdariikiiln internet sayfalarénda ger ekl I
ve benzeri gerek-elerle bu koda erikimini enge

Transferin reddi

MADDE 257 (1) TRABKS, alecé ve veridoil r UKahamnak
czere g°nderilen kodun ekl ekmemesi halinde tra

(2) TRABKS;

a) KAAO6nén il k tahsisinin ¢zerinden altmécx

b) KAAdnén verici KKoébya transfer edil mesin

c) KAAst¢mabdsisin bitmesine on bek g¢nden az

-) KAAS6nén dondurul muk ol maseé,

duruml arénda al écé KK taraféndan gelen tra

(3) Bu maddenin iKkinci fékraséndaki ret
vermesi veya son verilmesi durumunda uygulanmaz.

(4) Bu maddenin i ki nci fékraséendaki ret
maddesinin alténcé fékrasé kapsaméndaki ge-i kl

Zorunlu transfer

MADDE 267 (1) Bir KK&énén faaliyet i esedursmumda ver mi
zorunlu transfer s¢reci bakl at él ér .

(2) Faaliyetine son veren veya verilen Kt
KAAOGI aré& Kurumca bel i-KK&yna®naktear-e&erv.ede TRABKS

(3) THRAKKKRASOIGI| e-postaylsytpa r i e

a)YenibirKKse - mel eri ve transfer ikl emini bakl a
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b) TRKB&&an hizmet aldéklaré s¢re boyunca
i Kkl em yapamayacakl ar é,

konul arénda bilgilendirir.

(4) TERXAKKK®AONEN yeni bir KKoéya transarfcakr i nde
yenileme iklemi yapmaz.

ALTI NCI B¥L| M
Yeni Seviye Knternet Alan Adé A-é&él m

ffa.troyapéséndaki alan adlarénén il k tahsi

MADDE?277 (1) fa.tro yapéseéndaki KAAGI arén il Kk

a) fAa.gov.trodoadresine,

byfia. edu.trodoadresine,

c) fAa.tsk.trodoadresine,

-) fha.bel.trodoadresine,

d) fAa.pol.troadresine,

e) ffa. kl2.troadresine,

f) fa.org.troadresine,

scretsiz olarak y°nlendirme yapél ér.

(2) Birinci féekranén (f) bendinde ge-en 7
alénmaseé i-in KAASOnin talep etmesi ve

a) Kamu kurumu nitelijinde olan mesl ek kur

b) Kamuya yararl|l & dernek veya vakeéf,

c) Kk-i veya ikveren meslek kurul uku,

niteliklerinden birini hai z ol dujunu bel ge

(3) Birinci fékreanande f grekled ah ar én filao
durumunda ilgili féekranén ¢(st bendinde ge-en t

(4) Birinci féekra h¢gkmegne g°re y°nlendiril
KAAOGI ar yalnézca y°nl enidritrarlneat. yBay KMA®Il ajré kywd

(5) Birinci féekra h¢gkmegne g°re yapélan ta
hekmeg Tkl etilir.

(6) Marka sahipleri ©°ncelijinden sonra a-é&

(7) A- ek artérma sonrasénda mis$ &i tal@&lran Kk
uygul anér . Bu KAAd6l ara ilikkin iklemlerin ¢cre

Yeni i kinci seviye internet alan adée a-élm

MADDE 2871 ( 1) Khtiya- ol masé halinde #fAa.yeni
alan adlaré Kuhsimse aa-ad&léeaadan t a

(2) Bu adlarén belgesiz olarak tahsis edil

a) KIk ol arak marka sahipleri ©°ncelifji h ¢ k

b) Sonrasénda a-ék artérma yapeéel eéer,

c) A-ék artérma sonrasénda m¢gsait ol an KAA

B)fia.yeni.troyapésé i-in Ayeni o ibaresi tal

(4) Bu adlara ilikkin usul ve esaslar ile

Mar ka sahipleri °nce|i]i

MADDE 2971 ( 1) Afa.tro yapéséndaki iKAA&Il arséenviiyl
a-él mase hallerinde a-ék artérmadan ©°nce mar |}
°nceli k tanéneéer Bu ©°ncelije ve ©°ncelik bakyv
taraféndan belirlenir.
e



A-ék arteéer ma

MADDE 3071 (1) AéékmawnatT¢irkiye Cumhuriyeti vata

(2) A-ék artérmada akajédaki y°ntem izl eni

a) A-ék artérma bakvuru ¢creti her bir KA/
kaybedil mesi hali de dOohil iade edill nteazr.af Bn&
belirlenir ve Kuruma °denir.

b) A-ék artérma bir ay boyunca devam eder
yée¢ksek teklif a-ék tutulur.

c) Fiyat artéréemé mevcut en y¢ksek tekl if
yuvarl anart éerFaméané il gili KAA a-ék arteérmaseéen
sahibi fiyat artérémé yapamaz.

-) A-ék artérmanén sonlanmaséné m¢teakip e
i-erisinde teklif ettiji efiiryatée ©°der ve KAA bu

d) Kk i i K g¢neg i -erisinde teklif edil en fi
teklifler dejerlendirilir.

e) KAA tahsisaté a-ék artérma bitik g¢negnd

f) KAAS alteé ay i -eri si npdreBuliransferdd RS ixie - er e
maddenin i kinci fékrasénén (a), (b) ve (c) b
KAAS6den transfer ¢creti talep et mez. Transfe
a-@el éer .

(3) A-ék artérma i kKin@mlnersiomirna tha nmakml| gaenlmears
uygul aneér .

YEDKNCK B¥L| M
Dijer H¢kemler

Knternet alan adé depol ama

MADDE 3171 ( 1) Sadece son kullanéceéelarén talet
TRABKSde ol an el ektronik bajlanakseatakpdewat i
ama-1larla kendi vel/veya ilikkisi bulunan ¢-¢nc
yapmak suretiyle KAA depol ayamaz. KK, -al exanl
tedbirleri aleéer.

(2) KAA depol drechéjdurtuens pirtd ae diepol anan t ¢
KKénéen faaliyetine son verilir. Bu durumda KK©®

(3) KK6énén vel/lveya KK ile ilikkisi bul un
kullanaca]é KAAOGI art ¢im ia kbvaukwwu rsud hairp | ceirfienri n i |
yapeél er

Bilgi ve belge talepleri

MADDE 327 (1) KK;

a) KAAS erikim bilgilerini (I'P adresi, zam

b) Kklem bilgilerini (tahsis, yenileme, g¢

c) ¥deme bilgilerini

veilgiidi J er bilgi, bel ge ve talepleri ger ekt
ge-en s¢reler boyunca sakl ar.

(2) KK, mevzuatl aré gereji bir KAAb6ya vey
sahip kamu kurumlarénén ve adl: makaml arén tal
Bel geli tahsis edilen alt alan adl aré

MADDE 337 (1) Y°netmelijin Ekinde belirtilen b
,bakvurularén il gildi mercii taraféendan onayl an
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(2) Kurum gerekl: g°rmesi adaillindlei meKgreull
d¢zenl eme yapar.

Tahsise kapalé ve tahsise késétlée adlar |
MADDE 3471 (1) Mevzuat a, kamu d¢zenine, ¢l ke g¢

C
ve emniyete aykéré ol ma gibi sebepleril et gmhgsts
seviye alan adlaré ve fA.tro alteéndaki i kinci
al énér .

(2) Tahsise Késeéetl é& Adlar Listesi;

a) Tarihi ve ke¢glterel dejerler bakéméndan

b) kehir isimlerinden,

c) Kntermedcél eukEha al dat maya y°nel ik ol
kurulukl aré ve devlet kurumlareé adlaréné i-ere
banka, finans, bakanl ék gi bi adl ardan,

ol ukur .

Denetim ve yaptéreémlar

MADDE 357 (1) Kurume&&éhaweya Ki kOyet ¢zerine
Yapél an denetimler sonucunda Y°netmelik veya
faaliyet g°steren KKolar i-in Kurum gerekli te

(2) Kur um, ihlalin ni t el i Jidesinde zharhaagi &in b ¢y
ekonomi k kazan- elde edilip edil memesi ve bu Kk
eden i hlalin varl eéejeé, ge-miKte kurallara wuyun
di kkate alarak aykereleej

én etkisini belirler.
(3) rreylkeg en et ki sinin k¢g-¢k ol masé dur umul
internet sayfasénda yayémlaneér.

(4) Aykeréeleéejeéen etkisinin b¢gyé¢gk ol masé dur

a) Kurum gerekl: i g°r mesi halinde KKéneén
al @énan KK,i KvAeA yteanhisliesme s i yapamaz ve transfer
i Kl eml er i devam ettirir. Bu durum Kurum intern

b) Kurum gerekli g°r mesi halinde KKéneéen
verilen KK;

1) Kurum int ar rdaty ugayfuasé&red KK | istesinden

2) Yeni KAA bakvurusu kabul edemez, transf

3) Kklem yaptéjée KAAO6l ar i-in gerekli tran

Zaman bilgisi
MADDE 367 (1) Bir KAAdya ulukkiagl ekt handiRABKE
kayétl e bulunan zaman bil gi si esas al éeneéer.

H¢ekem bul unmayan haller
MADDE 371 ( 1) Bu Teblijde h¢e¢kem bul unmayan
d¢zenl eme yapél er.

Bel gel i ol arak tahsis edil mekteyken bel ges

GE¢KCK MADDBRAR)1 TRABKSO6in faaliyeti °ncesinec
ﬁ.com.trc‘), i.net.tro ve fi.org.tro al t al an F:
bel gesiz olarak tahsis edil meye bakl amadan bi
TRABKSb6e talepte bulunur.
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(2) Bu talepler i-inden TRABKS®&in faaliye:
°n dejerlendirmeye al énér .

(3) ¥n dejerlendirmede ayné KAA i-in bird
tahsi se kapatélhka wenrbau &K-AAk iaritnérdma y°nt emi u

(4) Tek talep gelen KAA ve hi-bir talep
ge- mesi ile birlikte fAilk gelen ilk aléro kura

KK6sé ol mayan KAASOIl er

GE¢KCK MADDOH )2 TRABKe&StOe ngé-atailjiiy tari h itib
KK6sé bulunmayan KAASOIl er TRABKS ¢zerinden ker

r

ede Transferi ger-eklexktirilmeyen KAA tahsis
vasétasé ilep geremkéekyapél amaz. Tahsis s¢resi
a-¢él ér .
Mevcut ikKkleyikteki internet alan adl arénén
GE¢tKCK MADDE) 3TRABKSO6in faaliyete ge-mesin
a) Orta Doju Teknik | niversitesAl am¢nAcdclsar

Y°netimi) tarafeéndan ve

b) Nic.trdédnin kayét operat?®orl e
i

r taraf énda
()

i
er bilgiler

tahsis edil mik KAAO6Il ara ait d
TRABKS®6in faaliyete ge- mesi
GE¢tKCK MADDOEL)4 TRABKSO6in faali yelklei giekledmll

tamaml anmaséné m¢gteakip bu durum Kurum tarafeé
TRABKS faaliyete ge-er.

Yeréerl ¢k

MADDE38i (1) Bu Teblijin;

a) 4 ¢ncygé, 5 inci, 6 ncé, 9 uncu, 10 uncu
Ge- i ccii ,1 Gen-i ci 3 ¢nce¢g ve Ge-ici 4 ¢nc¢ maddel o

b) Dijer maddel eri TRABKSO6in faaliyete ge-

yereéerl ¢je girer.

Y¢ér ¢t me
MADDE39i1 (1) Bu TebliJ h¢gkegmlerini Kur ul Backk




e

EK: KK Bakvuru For mu
Bakvuru Klapkat Anteti

Sayé: ... 1 él 20¢
Konu : Knternet Al an Adlaré Kayét Kuruluku

BKLGK TEKNOLOJKLERK VE KLETKKKM KU

Kl gi: 0I01t/a2i hl i ve 27752 sayélé Resm’ Ga

ré Y°netmel ifji (Y°net mel i k)

<k/i rker HKbwmmiak il gi Y°net mel ik kapsaménd:

mekteyi z. Bu bakvuru il e;

Y°netmelik ve ilgili Widlehramevazyadtcaijaé maeda,

yerine getirecejimizi ve gerekli «xartlare

Sajladéjémez t¢m bilgi ve belgelerin dojru

Test izni veril mesi halinde test s¢recind

payl akmg gamézé,

KK ol arak faaliyet g°stermemiz halinde Kurl

KAAS6ye ait bilgileri ¢-¢éncyeg taraflarla pa

Yekeml gl ¢kl eri mizi yerine getiremememizdeil

tazmin edecejimizi,

Tar eé&fzecrm tahsisine aracél ék edilen alan adl
a Uyukmazléek -°z¢m hizmet sajl ayécél arén
b. AdlI i makaml ar én,

c. Kl gili kuruml ar én

yetkilerini kabul ederek gerekli desteji s

Ekote yer alan Kdari, Teknikk emé eMBl Ki ykeEK

yapt ékl aréneé, bu ki kil er e -pgstapvb.|bddrimlérin k & s a

tarafeméza yapeéel déejéené vep

Bu kikilerde dejikiklik olmasé halinde der

kabul , beyan ve taahhg¢t ederi z.

Ger e prz aderiz.

Bakvuru Sahibi Firmanén Tam Adé ve Kakesi

Firmayé Temsile Yetkild:@ Kiki(ler)nin Kmzas

Kmza Sahibinin Adé Soyadé:

Gorevi

Tarih:

Ekler:

Bakvuru Sahi bi KI'e Klgild.@ Bilgiler
¥n Yeterlilik kartl aré

Noter Onayl é& Kmza Sirkg¢gleri
75. 000 Tke giunt atrdmi nat mektubu (En az d°r
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KK Bakvur u

Formu EkIl eri

1) Bakvuru Sahi bi KIl'e Klgild.@ Bilgiler
1. Bakvur a. Ad%
Sahibi b. Adresi™
c. Vergi Dairesi
/ Numar
d. MERSKS
e. Ticaret Sicil
No
f. Yer Sa]
Belge No®
g. Telefon +90 ( @aaa) aaa aa aa
Numar as
h. Faks +90 ( aaa) aaa aa aa
Numar as
i. Knterne http://Iwww. KKadicom.tr
Adresi
2. Yeitkili
Ki kil e a) Kdari b) Teknik c) Mali
1. Ade
2. Soyade
3. TCKN
4. Telefon +90 ( aaa) aaa aa aa | +90 (@aa) aaa aa aa 90 (aaa) aaa aa
Numar § aa
5. Cep
Telefonu +90 (5 aa) aaaaa aa | +90 (5 aa) aaa aa aa ;20 (5aa) aaa aa
Numar §
6. Faks +90 ( aaa) aaa aa aa | +90 (aaa) aaa aa aa 90 (aaa) aaa aa
Numar ¢ aa
7. E-posta ad.soyad@KKadicom.tr ad.soyad @KKadicom.tr ad.soyad@KKadicom.tr
8. Tarih/
Kmz a

BTjicaret
“Ticaret
B Hen¢ z
ticaret

Numar asé

164

sicil
Memur ! ukl aréndan
“Tel ekomegni kasyon

Sicil Gazetesinde ge-en haliyle késalt
Sicil Gazetesinde ge-en haliyle
veril eri MERSKSé6e aktarél mamék ve [kl eml
memur /!l ukl ar éna bajl é MERSKS Nobsu

al énacak Ti carlgesiileSasmtediir Tas di knames .
Kl etikim Bakkanl éj] é

tarafénd



¥n Yeterlilik kartlareée

a. Kk deneyi mi
1) Bilikim sekt°r¢nde en az iki yel f
2) En az 6 aylék KAA satéké tecr¢besi
(1) i.tro dékénda tahsis ettifji |
(varsa):
2) Tahsis ettijisAyes® (ransa)eée K
3) Bar @éndeéyromsa,a,e i nternet hizmet sajl
internet hizmeti sundujuna dair belge,
b. Personel durumu
1) Organi zasyon kemasé
2) Personel sayésé, nitelikleri, pers
3) Personelin adli sicil kaydeé,

(Affauj ramék, ertelenmik olsa dahi devlete Kk
su-u, zi mmet, irti ko©p, ré¢Kkvet hersézl ék, dol a
i flas gibi bir su-tan veya ka-ak-e&lmak, yrad sami t
veya yalan yere yemin su-Ilaréndan h¢gkegml g bulu

4) Personel °zge-mi kKl eri,

(Kur um, dijer KKo6lar ve KAA sistemiyle il
ger ekl idar.i i kKl eml er i ysaopr aucnasku,z  °bnigr® ride i i¢| diek
personel yeterli sayéda ol acakteéer.)

C. Teknik kapasite
1) Kull andéejé bilikim altyapésénén TR
sajl ayabilecek yeterlilije sahip oldujun
2) En az 10 Mbpsdl ik oyYydaddqkulniu igrPtsd rem estn
3) T¢m donaném ve yazél émlarén yedekl
4) E-imza/m-i mza destekl|l eyen altyape kur
ol dujunu g°steren belge,
5) Sistemlerinin g¢venlifi i-in aldeéj
6) 5070 slagykétlréeone k Kmza Kanunu kapsam
sertifika hizmet sajlayécélaréndan al énm
d. ¥ng°rde¢j ¢ i K hacmi Ve bu i K hac

olukturacajé sistemin mimarisi,

e. Kk s¢rekl il ifgi pl ané
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2.9.2. KNALERWEADLARI UYUKMAZLIK ¢¥Z! M
MEKANKZMASI TEBLKJK

R.Gazete Tarihi :21/8/2013
R. Gazete Sayésé 28742

BKRKNCK B¥L! M

Genel Hekemler

Ama -

MADDE 171 ( 1) Bu Teblijin amacé, internet al ar
mekani z mamléatéinl mesi ne, uyukmazl ek -%z¢m hi zme
yekeml ¢l ¢kl erine ilikkin usul ve esasl aré d¢gze

Kapsam

MADDE 271 ( 1) Bu Teblifj, i.tro wuzanteélé inter
-%z¢m mekani zmaséeg@rmaxl eki l megimnih,i zmet sajl a
ve yeée¢keml gl ¢kl erini kapsar.

Dayanak

MADDE 37 ( 1) Bu Teblifj, 7/ 11/ 2010 tarihli Vo
yayémlKanntaenr net Al an Adl aré Y©°netmelijinin 15 i

daylaaeak hazeéerl anméckteéer.

Taném ve késaltmalar

MADDE4i (1) Bu Teblijde ge-en;

a) Hakem Heyeti: Knternet alan adlarée ile
ile Uyukmazléek ¢°z¢;,m Hizmet Sajlayeécélar b¢nye

b) Knterdoet( WAAN: af. tr o uzantélé internet

c) Knternet alan adé dondur ma: Knternet
dejiktiril mesine, internet al an adénén sat é«k
transferine izin verilmeyip yenilenmesine izin verilmesi halini,

-) Knternet Al an Adé Sahibi (KAAS): #dA.tro

d) Kanun: 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayeéelé

e) Kayeéet Kuruluku (KK): Bakvuru, yeni |l eme,
yapél maséna aracéléek eden tarafe,

f) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

g) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Kletikim

7)) Rehber: Al an adé sahibinin iletikim b
bakl adéejée ve bitgii]iert aitialdlraer nggi,bi vier i

h) ki kG©Oyet-i: Tahsis edilmik bir KAA il e
-%z¢m hizmet sajlayécéséna bakvuru yapan taraf

€) kikOyet edil en: Uyukmazl ék -°z¢,m hizmet
KAASOyi ,

i) tr aj bilgi si st emi ( TRABKS) : Ai.tro uze
tabanénén ikletilmesine, rehberin olukturul ma
sunul maséna ve KAA bakvur uoliakrlaeknd se@mp anli mmkg@mr - e
t¢m bu faaliyetlerin gegvenli ve i ks¢greklilijin
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i) Uyukmazl ék ¢°z¢m Hi zmet Sajl ayéceé (Ue¢
Y q

uyukmazl ekl ar én -%z¢m séirecioni hakemyeén ve
icniversiteleri, kamu kurumu nitelikiundékikl| me €|

k) Y°net mel i k: 7/ 11/ 2010 tarihli vV e 2775
Knternet Al an Adlaré Y°netmelijini,

ifade eder.

(2) Bu Tebl iyjukargéedae ny ewre al mayan tanémlar
yer alan tanémlar ge-erlidir.

KKKNCK B¥L;| M
Uyukmazl ék ¢°z¢,m Hi zmet Sajlayécél a

Bakvuru ve faaliyete bakl ama

MADDE 57 (1) U¢HS ol arak faaliyet g°stermek i
formunudol durarak Kuruma bakvuruda bulunurl ar.

(2) UCtHS bakvuru sahi binin Terkiye Cumh
kur ulonumxal édeéer . U¢HS bakvuru sahibinin uluslar
Cumhuriyetince tanénan ve fliekrihukglklkui weety ah ukath
konusunda uzman ulusl arar aseé kurulukl ardan ol

uygun ol arak kurul muk bir temsilcilijinin bulu

(3) UCHSO6Il erin, al an adl aréna ili kkin uy
y’Ynetebilecek idari ve teknik yetkinlifji hai z
bulundur mal ar gerekir.

e
(4) Kurumca yapélan inceleme sonucunda ge
UtHS ol arak beli enir ve idgleri KWidmdrSidtdrnetrsitesinde s mi
yayéml anér .

Yekeml ¢ ¢kl oer

MADDE 67 (1) UC¢HS;

a) Listesinde bulunan hakemlerin adlar éné
yayéml amakl| a,

b) Uyukmazl ek -%z¢m mekani zmaséna bakvur
maddesinde yer alan kartlaré ve gerekli bilgi
yayéml amak ve bunlarén g¢ncellijJini sajlamakl a

c) Kuruma vyapmék olduju bakvuruda sundujt
deji ki klik meydanabugedeneiskii khlailkilnedrei yedi ge¢n -

-) Talep edil mesi halinde s¢recin i kleyiKki
Ki k©Oyet edil eni bilgilendirmekl e,

d) Kabul et tiiji her ki k©yet bakvurukKéawna ay
bildirmekle,

e) Kurumun talep ettiiji bil gi ve belgeleri

f) KAA uyukmazl ékl arénén =-°z¢m¢g ile i1gil
bel gel eri en az on yél s¢re ile saklamakl a,

g) KAA uyukmazl ékl ar éam énr -d°2 iy sielyé ai ledidle
bel gel eri il gildi mevzuat hekemleri dékénda ¢- ¢

1) Her y él Mar t ayé sonuna kadar bir °nc
sunmakla,

h) ki kOyekOyetwveedileniniyaptmejviz u%ad ¢ rae lyeerri
y°ntemlerle tahsil et mekl e,

é) Me v zgueartd jair ébi r KAAbGyY a, KAAS6ye veya K|
yetkisine sahip kamu kurumlarénén ve adl:i ma k a

yéekeml gder .
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1 ¢ NC, B¥L, M
Uyukmazlzgkn dWwekani zmasé

Uyukmazl ék -°2z¢m mekani zmaséna baxkxvuru
MADDE 771 ( 1) Y°netmelijJin 25 inci maddesinin
birlikte sajlandéjéné iddia eden «kKikOyet-i, u

internet sayfsumsyapahlia bakvuru

(2) UtHS kapasitesinin yetersiz kal dej e
hakkéna sahiptir. UCHS bakvuruyu kabul ya da
i -erisinde kKikOyet-iye bildirir.

(3) ki k©Gyet-i, b a Kk v utraurdaaf émulawnn dkug rud i Bd HhS
kadar ayné ki k©yet konusunda bakka bir U¢CHSO6ye

(4) ki k©Gyet -i, ayneé kikiye tahsisli bird
bulunabilir.

(5) kikOyet - bakvurusundbhéondgammpal dphéng->bi
olukan bir heyet taraféndan el e alénmaséna ili

(6) kikOyet - bakvurusunda;

a) Kendisinin ve varsa kendisini temsile vy

b) ki k©yete konu ol an KAAOy&E€,

c) kikOyet dAbgrRU i bdli xki KR i ptal ya da devir

-) Kddieassekéeyici t¢gm bilgi ve belgeleri v
bakvuru kartlarénén sajlanmasé ile ilgili gere

d) U¢HS taraféndan istenen dijer bilgi ve

e) Ayné kwinluGwetil e ilgili ol ar ak daha °n
mahkemeye bakvuruda bulunup bulunmadéjéné ve a

f) kikO©Oyetinde belirttifji hususl arén eksik

UtHSO6ye bildirir.

(7) kiik ©yeektv-ur u sonrasénda ek bilgi, bel ¢
dejerl endirmeye alénmasé hakem veya hakem heye

(8) UC¢CHS, bakvuruda bir eksiklik tespit et
eksi klijin gi detr-iilyysbed - igrn ksk®ge verir. B u
gideril memesi halinde bakvur Kikeyertsiinianaywyelné rc
yapmaséna engel texkkil et mez.

(9) UC¢HS, bakvuruyu kabul et mesini m¢t eaki
TRABKSde ve ilgili KKéya bildirir. UtHS taraf
duyuru yapéléer ve KAA dondurul ur.

Bakvur krinkmyet edilene g°nderil mesi

MADDE 87 (1) U¢HS tarafeéndan, bir bakvurunun
g ¢ n¢nde; - i

a) Hakkkiekn@yaet ol dujuna ilikkin bildirim,

b) Bakvuruda sunulan bilgi ve belgeleri i h

c) kik©yet-inin hakem veya hakem heyeti te

-) Klgili mevzuat konusunda a-é&kl amavkar il

d) ki k©oyet edilenin U¢GHSOyY cevap verirker
ilikkin a-éeklamal ar

Ki k©Oyet edilene g°nderilir.

ki kodyet edilenin cevabeé

MADDE971 (1) ki k©yet edil en, bakvurunun kendi
géen i -inde;

a)Kendisi nin ve varsa kendisini temsile yetki!
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b) U¢HS taraféndan kendisinden istenen bil
c) Cevdelsédre&l eyici t¢m bilgi ve belgeleri,
-) Konu ile ilgili ol ar ak daha ©°nce b a Kk

bawvuda bulunulup bulunul madéjé ve al é@&nméxk her
d) Uyukmazl éj én bir hakem tarafeéndan y a

taraféndan ele alénmaséna ilikkin tercihini,
e) Khtiya- duymasé haliedekmakuoulk ¢gatebias,i
UtHSO6ye il etir.

(2) Wk¢i HKkSOy e t edilenin hakem tercihini ve e
Ki k©OGyet eden tarafa g°nderir.

(3) Uk HIEOY et edil ene, talep et mesi halind
bunu derhal taraflara bildirir.

(4) kik©yet edilenin, belirlenen s¢reler i
sunduju ve ihtiya- duyul masé halinde ¢-¢nce toa
karar verilir.

Hakemlerin nitelikleri

MADDE 107 ( 1) Hak eml keirkigleerr-deekn se-ilir ve asg
takeéer;
a) Bakvuru tarihinde fiil ehliyetine sahip

b) Fi kri m¢l ki yet haklaré hukuku, marka hu
alanl aréndan en- ayébiéknmeskaekanzdegneyi me sahip

c) Affa ujramék, ertelenmik olsa dahi Devl
r¢kvet hérsé | ék, dol andér éceéel ek, sahtecilik,
veya ka-ak-éele&, aremimar @ haé¢ eat kar ékxt ér ma, ge
yalan tanékl ék veya yalan yere yemin su-1I|arénd

-) Disiplin y°n¢gnden meslekten ya da memur
icraséndan ge-ici ol aekk yasakl & durumda ol mam

d) Daha °nce hakl é& bir neden ol maksézén he
hakem heyeti |l i stesinden -ékarélmameK ol mak,

e) En az d°rt yeélleéek |isans °Jreni mi veren

1) Hukuk fakg¢ltelerinden,

2) M¢ hendi slderk fake¢gltelerin

3) Siyasal bilgiler, iktisadi ve idari bil

y a da bu bel ¢ml erden denkl ifJi YéeksekOojre
déekéndaki y¢ksek °Jretim kurumlaréndan mezun o

Hakemlerin belirlenmesi

MADDE 117 (1) Taraf | ar € n, uyukmazl €] én tek hakem
mut abék ol malaré halinde U¢HS hakemi belirler.

(2) Taraflardan birinin hakem heyet.i i sten
ol ukan bir heyet taraféndan el e alaémaénrl.é@ Boul ad
kendi Il istesinde yer alan hakemlerden biri y €
bildirmelerini i ster. Heyette yer al acak hak
hakem i se se-il en hakeml er narkif reindiam  kbeall iirrll
i -erisinde hakem se-imine ilikkin geré¢kbel irt
taraféndan yapél ér.

(3) Hakemlerin ¢-¢nceég hakemi belirl eme ko
kal amamasé hal i nde, &-¢é¢ncegl ihmalkemi rU¢ HS- ¢tnacréa f 1@

bakkané ol arak g°rev yapar.
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(4) Hakeml erin belirl enmesi i Kl emi UCtHS

fékrasénén ger-eklekmesini m¢teakip i ki i K gé¢n

(5) UCHS hakem heyetindeki halkelknl drakegnd t ¢
mezunl ar éndsaaj lodrMmaseéné

Hakemlerin -al é&kmasé

MADDE 127 ( 1) Hakeml er, uyukmazl ék konusu al
bajémseéezl ék vV e tarafséezl ékl ar éneé gesterir ya
-alékmayaYbaetmel afin 26 ncé madde kalmak\eilggier al
taraflara karké tarafsez ve adil davranmak kok
y°nt emi konusunda serbesttirler.

(2) Hakem heyetinde hakeml er «kakraanséé  hkaokoer!
taraféndan sajlanér.

(3) Hakeml er, bizzat kendileri, ekl eri Ve
dahil) kan ve séhri hésemlareée ile ilgidtgh ik
tarafsézléejéné etkilamzebil ecek g°revlierde yer

(4) Hakemi ya da hakeml eri reddet mek i ste)
bir durumun ortaya -éktéejéené °Jrendifiji tariht
belirterek ret isteminde bulunabil ikemhegetnbu i si
bil dirir. UCHS ger ekl g°r mesi halinde hakem s

(5) Hak em, bajéemsézl é&jéné veya tarafsézlé
ortaya -ékmasé halinde, bunu der hal UtHSd6ye b

halinde, yeni bir hakem atar.

Ek bilgi ve belge ihtiyace

MADDE 137 ( 1) Hakem veya hakem heyeti, i hti
vasétaséeyla taraflardan ek bilgi ve belge iste

(2) Ek bil gi ve belgeler, tal ebi ng, nt ar-afnldael
UtHSd6ye sunul ur. U¢CHS sunul an ek bilgi ve bel
iletir.

Karar

MADDE 1471 ( 1) Hakem veya hakem heyeti, 9 unc
t amaml anmatseéakei p onbek g¢n i -inde Ybmnet meli jfiér
é-er-evesinde karar verir. Bu s¢re i -erisinde
hakem heyet.i bek g¢ne kadar ek s¢gre kull anabi |
bu durum U¢HSdye bildirilir.

(2) Hakem heysit kajanlaké&abal éneéer, -eki ms
karar gerek-el eri ve varsa karké g°r ¢k kKer hi i

(3) UCHS, kendisine bildirilen kararé ve
TRABKSb6e, KKéya vel krigkOylkeetier.il gt HS wvwpummazl
kendisine yapélan bakvuru tarihini, karar tari
karar metninin t¢gmegneg kendisine ait internet s

(4) Kar ar al énmadwaa RNk @y ekti k®getenin ar a
uyukmazl ék -°9z¢m s¢recinin sona erdiril mesini
heyeti -al ékmaséné sonl andéreér. Bu durum U¢HSE
hakemlere °denmi kezcretler iade edilm

(5) Uyukmazl ék -°z¢;m s¢reci esnasénda Ki l
hakem veya hakem heyeti -al ékmasénén devameé
bajl edeéer .




Kararén uygul anmasé
MADDE 1571 ( 1) Kararén taraflara teibd id¢regii mie

uyukmazl ék -°9z¢m mekanizmasé s¢recinin di
yati tedbir kararénén aléndéjénén U¢tHSOye
e UCHS taraféndan TRABKS8éenel getimekisur «t
kkénda ilgili taraflaré bilgilendirir.

(2) Kararén taraflara g°nde
-%z¢:m mekani zmaseé s¢grecinin daha ©°nceki bir z
kararéné&émeéeal &JtdHeESjdéy e bildiril mesi hal i sadeeaiyu
devam eder ancak hakem ya da hakem heyeti k
s¢recinin tamamlanmasé beklenir ve mahkeme kar
TRABKSd6e udtetiymekdsr hal yerine getirilir. K K
bilgilendirir.

ril mesinden so

D¥RD! NC! B¥L! M
Dijer H¢gkegmler

KAAb6ya ilikkin ixklem

Uyukmazl @éja konu ol an
) ja konu olan KAA uyukma

MADDE 16 i( 1 Uyukmazl é

Kl et i afni anmasé

MADDE17|(1) ki k©yet-i ya da kKi k©yet edilen t
dojrudan bilgi ve belge sunamaz; taraflar ar act
yapél ér .

(2) UtHS, uyukmazl éja konu olvaen healrgdllearrié
tarafa da g°nderir.

(3) UtHS vV e taraf lpaorst ar agsiébi i leelteikctirno n e k
sajl anabilir.

Uyukmazl ék -°z¢gmegnegn dili

MADDE 187 (1) Tar afl arca aksi kararl akt é&r &l ma
kull anél acaedki rd.i | Teéerk

KAAGnén k°tg¢ niyetle tahsis ettirilmesi ve

MADDE 19 i( 1) Akaj éedaki duruml ar , Y°net meli]j
fékrasénén (c) bendinde i fade edil en, bir K
kull anél masé idllbarak dejerl end

a) ki kOyet konusu KAA6neén, ticaret veya hi
veya kiki adé ya da dijJer tanétké k®yiekarn etiinn tg a
rekabette bulunduju tar aghaasmadali aKAA@na&r lyalt gealéc
akan miktardakiar bélréjmenbhdaaj satma veya devr et me
ol masé,

b) ki kO©yet konusu KAAO6néen, ticarette kulla
da dijer tanétécé ikarehvansahdbiyamai da bwamat k
engell emek amaceéyla tahsis ettirilmik ol masé,

c) ki kO©yet konusu KAAO6nén, esasen ticari r
vermek amacéyla tahsis ettirilmik ol maseé,

-) Khtil af k onuwuksawz alg AAdGen é&re, ettinceskr iamacéyl a
ol duju ticarette kullanélan marka, ticaret un
benzerl ik sajlayarak karékékl ek meydana getir
internet sitesine veya her hangi bir internet sitesine 'y
kull anél masé.
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(2) Bu maddenin birinci fékraséndaki dur ur

heyeti takdiri ile de KAAOGnén k°t¢ ni debilinl e tah
icretler

MADDE 207 (1) Uyukmazl ek -°z¢;m mekani zmaséneén

a) Her bir hakem i-in hakem ¢creti, bin T
yéla ilikkin olarak Maliye Bakanl éjg@mea aly&léirréll

b) U¢CHS ¢creti her bir hakem i-in belirlen

(2) Hakem ¢creti ve UC¢HS ¢creti, Ki kOyet -
°denir.

(3) Uyukmazl ek -°9z¢m s¢grecinin herhangi b
U ¢ H S 0 rkdirindedira

(4) Hakem veya hakem heyetinin belirlenmes
Ki k©y exti-kiGyient i nden vazge-mesi gibi nedenlerl e
halinde hakem ¢cretl eri iade edilir.

(5)ki k©Oyet-ininanekhkhak&®yiest edi jlienin ¢- h
tercih ettifiji duruml ar da, ar adakii ke@yreetti nf akrekné
iletildifji tari hten itibaren yedi gén i -inde
uyukmazl ek tekr.hakemce g°r ¢l ¢

(6) Hakem veya hakem heyeti kararé ile hal
var sa UCHS ve hakem ¢cretlerine ili kkin masr
Kurumun ve hakemlerin herhangi bir araceéel el ek

Denetim ve yaptéreémlar

MADDE 217 ( 1) Kurum UCHSO! er i redsen veya K
yetkilidir.

(2) Yapél an denetimler sonucunda Y°net mel
faaliyet g°steren U¢CHSO6l er wuyarél ér ve bu duru

B) Aykéreéelején tekrarénén tespiti halinde;

émlamakta ol duju U¢CHSSé6l er listesinden -ékal

yay
UCHS vyeni Ki k©yet bakvurusu kabul edemez.
(4) U¢tHSdOni n, 6 ncéasmadEde n(ijn) bb en dicn d efkd k

yerine getirmemesi durumunda; Kurum il gil@ l
yayémlamakta ol duju U¢HSO6l er I istesinden -ékal
UCHS vyeni Ki k©yet bakvurusu kabul edemez.

(5) Bu maddenin ¢-¢é¢nceg ve de°rdeéegnce fékral a
ol duju uyukmazl ék -°z¢m s¢re-lerini sonu-1andé

(6) UtHS faaliyetlerinin bu Teblifj kapsam
aykelrmasé durumunda, U¢tHSG6ye Kanun ve il gili d
i dari para cezasé veya dijer yaptéréemlar ile t

Faaliyet raporu
MADDE 227 ( 1) U¢tHS taraféndan her yeél Mart ay

Kurumasunulac&k f aal i yet raporu asgar:. akaj édaki uns
a) Uyukmazléek -°z¢m mekani zmaséna yapeéel an
b) Kabul edilen ve reddedilen bakvuru sayeé
c) Kabul edilen bakvuru konusu alan adl ar é
-) Kabubawkdiut eharén sonu-I|landér él ma s¢rele
d) Sonu-Ilandérél an bakvurul arén alénan kar
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e) Kabul edilen bakvurul arén ki kO©yet - vV e
kehir ya da ¢l ke bazénda daj él eémeé,

f) UCHSO6nin birc°sghreaki veélPaeait etng

g) Kurum taraféndan istenecek dijer bilgi

H¢ekem bul unmayan haller
MADDE 237 ( 1) Bu Teblijde h¢kem bulunmayan
d¢zenl eme yapél ér .

Ge-i K s¢reci
GE¢tKCK MADDE1)L U¢HSO6I er, TRABKS tfaaalhityeeat e
faaliyete baklar ve bu durum hakkénda Kuruma vy

Yéer éerl ¢k

MADDE?247i (1) Bu TebliJin;
a) 5 inci, 6 ncé, 10 wuncu, 21 inci, 23 ¢nc
b) Dijer maddel eri TRAIiRdo8ildatem f aal i yete ge-

yereéerl ¢je girer.

Yéer ¢t me
MADDE25 i( 1) Bu Tebli] he¢kegmlerini Kurul Baxkk
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EK U¢HS Bakvuru For mu
Bakvuru Sahi bi Anteti

Sayé: ...l él 20¢

Konu Knternet Al an Adl ar é
Uyukmazl ék ¢°z¢,m Hi zmet Sajlayécésé Ba

BKLGK TEKNOLOJKLERK VE KLETKKKM KU

Kl gi : 7/ 11/ 2010 t Rreish@aizevedde7yaysamyahan
Adl aré Y°netmelifji (Y°net mel i k)
<Kurum/ Kurw/ wh ar akri il gi Y°net mel ik kapsan
Hi zmet Sajlayécésé (UCHS) ol mak istemekteyi z.
1 Y°neiwelve il gili dijer mevzuatta belirtile
yerine getirece]imizi ve ger ekl kartl aré safjl
2. Sajladéjéemez t¢gm bilgi ve belgelerin dojru v
3. Listemizde bul unan hakenmnlleérkinm steankek a nhgierl | &dmeS
4. Hakemlerimizin KAA uyukmazl ékl ar e, teknol o]
geli kmeleri takip edebil melerini teminen efji
5, U¢HS ol arak faaliyet g°ster memi zk @ydti -nidee Kwa
Ki k©OGyet edilene ait bilgileri ic-¢nce tarafl a
6. Yekeml ¢l ¢kl eri mizi yerine getiretmememiazdeha
tazmin edecejimizi,
7. Tarafémézca -%z¢,m sajlanan internet Khtgiahi @
kurumlara gerekli desteji sajlayacajéemeéeze,
8 Ekbéte yer alan Kdari, Tekni k ve Mali yet kil
bu kikilere yapél apalstlhéesyd. medsdjdi rsSvS)eria t 8
9. Bu ki kil erdlemasq ilkalkilndke der hal Kurumunuzu b
kabul, beyan ve taahhg¢t ederi z.
Gerejini arz ederi z.
Bakvuru Sahibinin Tam Adé ve Kakesi
Temsil e Yetkil:@ Kiki(ler)nin Kmzasé:
Kmza Sahibinin Adé Soyadé:
Gorevi
Tarih:
Ekler:
1 Bakvuru Sahibi Kl e Klgild.@ Bilgiler
2 ¥n Yeterlilik kartlare
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U¢tHS Bakvuru Formu EkIl eri
1 Bakvuru Sahibi Kl e Kl gili Bilgiler
A. Bakvur (| AdWe
Sahibi k. A- ek Adr
I.  Vergi Dairesi/
Numar asé
m. Telefon +90 ( gaaa) aaa aa aa
Numar asé
n. Faks Nun +90(aaa)aaa aa aa
0. Knt er net|htp/iwww. U¢ HS . eddlerg/govi.ir
p. Nitelijillniversite
Ulusl ararasé ku
Kamu kurumu nit
mesl ek kurul uku
B. Yetkili
Ki kil g) Kdar.i e) Teknik f)  Mali
2 Ade
3 Soyadeé
4 TCKN
5 Telefon +90 (@aa) aaaaaaa | +90 (aaa) aaa aaaa | +90 ( aaa) aaa aa aa
Numar as
6 Cep Telefonu +90 (5 aa)aaaaaaa | +90 (5aa)aaaaaaa | +90 (5aa)aaa aa aa
Numar as
7 Faks
+90 (@aa) aaa aaaa | +90 (aaa) aaa aa aa | +90 ( aaa) aaa aa aa
Numar as
8 t ad. soyad@Ue¢H ad. soyad@Ue¢H|l ad. soyad@Uc¢ H,|
€-posta edu/org/gov/.tr edu/org/gov/.tr edu/org/gov/.tr
9 Tari h/
"wesaltma kullanél madan



2 ¥n Yeterlilik kartlare
a. Ayl ék ol arak kabul edilebil ecek azami Ki k©y
b. Uygul ayacak ik s¢re-lerini tanémlayan bil gi
c. Hakeml eruynukkmix | ekl aré ile ilgild@i son gel ik
ejitim plane
d. Personel durumu
1) Organi zasyon kemaseé
2) Personel sayésé, nitelikleri, personelin
3) Personelin adli sicil kayde,

(Affa ujrameéecx, ertel enmiikkl @elnea dahi
herhangi bir bilikim su-u, Zi mmet , irt
sahtecilik, géevenid ket¢gye kull anma, hil
res mi ihale ve alémlara fesat karéekt érm
su-laréndan h¢gkegml ¢ bulunmamék ol masé ge

4) Personel ©°zge-mikleri,

(Kurum, dijer KKo6lar ve KAA sistemiy
sajl ayacak, gerekli i dar.i i Kl eml er i yap:é
Kekil de y¢retbebybeteerki peangdda ol acakt ér .

e. Teknik kapasite
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1) Sistemlerinin g¢venliji i-in aldejé tedb
2) 5070 sayel e kanun kapsaménda yet kil
sajl ayécélaréndan al énmék g¢venl i k serti




3 Hakemler

1. Adeée
2. Soyadeé
3. TCKN
4. Ver gi Dairesi
5. Tel efon Numar
6. Cep Tel efonu
7. Faks Numar as
8. e-posta ad. soyad@Ue¢eHS adi. edu/
10 uncu madde bir|
1. altbent
9. Mezuniyeti 10 uncu madde Ibendi|
’ 2. altbent
10 uncu madde biri
8. altbent
10.Mezun ol duju
Alan Yeéel
Fi kri mel Ki yet
11. Tecr ¢ besi Marka hukuku
Ticaret hukuku
Bilikim hukuku
12. Taahh¢t name
a. Y°netmel i k ve iblediilritidiejnerkumev i watat ae y¢kye¢ml
sajl ayacaj] émeé,
b Sajladéjém t¢m bilgi ve belgelerin dojru ve ¢
c KAA uyukmazl éklaré ile ilgili son gelikmeler:i
- Yekeml ¢l ¢kl eri miery eddlney & edritreymre mearkdacak t ¢m
d Yukaréda belirtilen iletikim {piolsdial evrbi.nebid°dn
yapél dejeéene,
e Bilgilerimde dejikiklik olmasé halinde UC¢CHS?3Y
f Affa wujrameéecx, ertel enmick olsa dahi Devl et e k
dol andérécel ek, sahtecilik, geveni ket¢ye kull anma,
fesat karéxktéekmaeg bekeej ek ayapma, yal an tanéekl ek Vv €
bul unmadéj éme,
] Disiplin y°n¢gnden meslekten ya da memuriyett(
ol arak yasakl & durumda ol madée] éme,
h. Daha ©°nce dkeerédid ai shtakjliem bir neden ol maksézén
hakem heyeti |istesinden -é&kareélmamék ol duj umu,
e) Kuruma/ TRABKSO6e, KKoya, kKikOyet-iye, KikOyet
kabul , beyaerdenme taahhg¢gt
Tarih
Kmz a:
Ekler:
1) Hakemin °zge-miki
2) Uzmanl éjéné ve tecr¢besini g°Psteren bilgi ve b
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210. ELEKTRONKK HABERLEKME CKHAZLARI NDAN KAY
ELEKTROMANYETKK ALAN KkKDDETKNKN ULUSLARARAS
MARUZKYEKMKT DEJERLERKNKN BELKRLENMESK, KONTRC

HAKKI NDA Y¥NETMELKK

R.Gazete Tarihi :21/4/2011
R. Gazete Sayeésé 27912

BKRKNBEXKL ! M

Ama - , Kapsam, Dayanak ve Tanémlar

Ama -

MADDE1i( 1) Bu Y°netmelijin amacé@;

a) Elektromanyetik alan ol ukt ur an sabit el ektronik habe
yeri, montajé, denetlenmesi ve G¢venli k Sertif

b) Ulusl ararasé standartlar temelinde el ek

c) ¥l -¢m yortlemlmeryiarpiacvaek kurul ukl ar e,

-) ¥l -¢m sonu-laréna g°re elektromanyeti Kk
ol mayan sabit elektronik haberl ekme cihazl ar én
bunlara wuyul mamaseé@ halinde i kleticiler ewve i K
m¢eeyyidelere ilikkin usul ve esasl aré

belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 7 (
durumunda i
bandénda - al
i -inde kull a

e

) Bu Y°net melik; el ektromanyeti Kk
gili ul usal ve ul usl a6@GHedrékanst and
é kealne ¢ enketvec utu vleangdda hi zmete konul
nélan sabit elektronik haberl ekme
se

a) He¢cer | mobi | sistemlerin verici, ver |
haber |l ekme hizmetini ge-iwlil abét amnm ¢ mebislunmak i
cihazl ar énén,

b) ¢éekéek g¢ce 5 Wattdén ¢szerinde ol an di] e
kurul masé VvV e i Kkl etil mesi esnasénda, ort amda C
dejerl ere wuygunnheusjiununl -bienmt i y9 retneml er i ve dene
kapsar.

Dayanak

MADDE 3 i( 1) B u Y°net mel i k; 5/11/ 2008 tarih
Haberl ekme Kanununun 37 nci maddesine dayaneél a

Tanéemlar ve késaltmal ar

MADDE4 7 (1)BuY° net mel i kte ge-en;

a) Anten: Bir sistemden al déjé sinyali; or
ve ortamdaki el ektromanyeti k dal gal aré al ép, s

b) Ant en yayeén paterni : Antenden yayél a
huzmesini,

c) Elektrik alan «kiddeti (E): Uzayda her ha
yéekene et ki eden kuvvetin, vektorel beyekl ¢7 ¢én

-) El ektromanyetik al an: El ektrik vV e man

ol ukturduju alane,
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