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O & ...Yayin Yonetmeninden- Nihan Tuna

OB ... Bilisim Vadisi’'nin temeli atildi
A O .. Devletin tim verileri Konya’'da toplanacak
A2 .. Turkiye, artik CERN’in ortak Uyesi

A<& .. Cumhurbaskani'nin elestirdigi 4G ihalesi, 3 ay ertelendi
A& ... TBD'den haberler - Siyasi partiler, TBD'nin agikladigi beklentilere

agirlik verdi :
222 ... Turkiye BIT sektort, 70 milyara yaklasti

22& ... Endlstriden Haberler- Bulutlar carpisiyor! -Eylem Culciloglu
BO ... Simge - Akil yasta dedil bastadir - 1. Ilker Tabak

SBEB ... Tersine miihendislik- “Cin fikir”/ Proje nerede? -Koray Ozer
<R O ... Ufkun 6tesi- El Cezeri - Uluslararasi Sibernetik ve Robotik

Konferansi duzenlenmeli - Nezih Kuleyin

B2 . Soylesi -Turkiye'nin Ekvator Buyukelgisi Gingen: Yachay- Bilgi
Sehri, Universitelerimizle 6gretim Uyesi ve arastirmaci dedisimine agik -

Dilek Geng

<A EB .. Soylesi -Ipek Hanim Ciftligi’'nden, “iyi bir emek, essiz bir lezzet”...

Arzu Kilig
S-& ... HAVELSAN, Silikon Vadisi'ne adim atti
S'S ... Dinyanin en ucuz ve kliglk bilgisayar

S& ... ildeniz, “Diinyanin en yaratici kisileri” listesinde

Dosya: Bilisim ve etik
SO

TR

S22 ... Bilisim hukukgularindan, yeni e-Ticaret Kanunu’na “gecger” not -

Fatma Adag

ALO&G ... GLOBALNET Muduru Barut: Satiglarin tamamen internet

Uzerine kaymasi, dogru bir beklenti olmaz

ALOEB ... Avukat Siraci: Yasal acidan e-ticaret, fiziki ticarete gére daha

avantajli

LA . Avukat Sozer: E-Ticaret Kanunu, AB uyum slrecinde énemli bir

adim

AA & ... Avukat Kazma: Kanun tiketicinin magduriyetini 6nlemek igin

bircok yenilik getirdi

A 220 ... Avukat Demirkan: Kanun, kisisel verilerinin korunmasi yoninde

6nemli dlizenlemeler iceriyor

A Z2-& ... TBD'den haberler -TBD izmir Sube
Bagkani Fikret Kavzak: Bilisim alaninda Izmir’in
daha cok pay almasi ve yatirimlarin artiriimasi
icin galisiyoruz — Aslihan Bozkurt

A-BO .. Kibris'ta,” Bilisim AdasiI Calistayi” 2.
kez dizenlendi

A& & ..Uc Soru Ug Cevap- YellowPages
Turkiye’nin Genel Midiri Semin Ozmoral:
670 farkli kategorideki 850 binden fazla firma,
parmaklarinizin ucunda- Arzu Kilig

A SZ .. TBD’den haberler - TBD ydnetimi
Cankaya’da, Ankara subesi etkinlik
yogunlugunda

AS& ... Enince, guglu ve iletken malzemeyle
daha hizli bilgisayarlar - Aslihan Bozkurt
AGO ... Yerli olanaklarla grafen Ureten
Nanografi Proje Yoneticisi Bascl: Turkiye'de
grafen Uretiminde kullanilan énemli grafit
kaynaklari mevcut

A&G&G ... TELKODER: Tirkiye'de
telekomiinikasyon sektort 16, 6ddenen vergi 14
Milyar Dolar

A"ZO .."Bilgi toplumu”na dénisiime, TUSIAD
ve Bilkent'ten katki

AT .. 2023'te, “internet ¢dkecek”!..
A"F-& .. Bilgisayarlar, artik riyalari da
goéruntuliyor

AF G ... ilk “Cocuklar icin Bilisim Zirvesi”
yapildi

AEBBO ..."Anayurt” ve “siber givenlik” igin
isbirligi

AEBZ2 . "Haberlesme” ve “bilgi toplumu”,
hayati ve can alici konular

AEBEG ... Adli bilisim ve glvenlik, bilim insanlar
ve uzmanlarca irdelendi

ADO ... Bilisim medya ddulleri, sahiplerini
buldu

A . Dijital arastirmalarin hukuki boyutu
tartisildi

A<k .. Saglikta robot devrimi siriyor



de, bilisimin yogun bir giindemivar. 4G ihalesi
L ile baslayan stirecte, 4G ve 5G'ye iligkin
medyadaki paylasimlar, birgok toplant. organizasyonu

. Aslinda bilisim dimyasmumn biiyiik bir kismnn da konu
kiyor. Oniimiizdeki giinlerdle de bu konuyla ilgili
gitndem olusana kadar devam edecek gibi goziikiiyor.

iriyor. TBD olarak devlet ve hiikiimetlerin bilisim

iz bilisim ve iletisim diinyasinn onemli konulara
erkezimizde yaptigimiz basm toplantimizda

i icin Siyasi Partilerden Beklentiler Raporu”

astt. Peki, meveut Meclis'te yer alan siyasi partilerin

agtkladigt bu beklentiler ne kadar yer bulabildi? TBD

di. Yaywn ekibi olarak bu degerlendirmeyi sizlerin bilgisine

lar sonunda sancilt bir siiveg geciverek yiiriirlige girdi. Bu konuda
“da otoriteler, kullanicila yasal tarafta olanlar bircok goriis paylasiminda bulunuyorlar. Bundan

Bl asamada uygulama ile ilgili gelismeleri ve ilerlemeleri takip etmek ve dergimizde sunmak
cabasinda olacagiz.

acisindan onemli olmakla birlikte, farklt is kollarmni, sosyal

Ayrica her saymmizda yogun calismalar igerisinde olan Subelerimiz
bolgelerindeki destekledikleri etkinlikler ve kendi diizenledikle
saytmizda yer verdigimiz TBD Izmir Subesi; bélgesinin b1h§1m
agisindan en biiyiik destegi veren, farkindalik yaratmak icin ¢a
arasinda goze carpuyor.

Uzun yillardir “hangi il”, “bolge” olsun degerlendirmesi yapilan, ¢o
kurdugu “Bilisim Vadisi"nin temelleri nihayet Kocaelinin Gebze il
sektoriiniin gozii kulagi orada olacak. Tamamlanmasmnt ve geli

Segim atmosferinde yavaslayan alim ve satum faaliyetlerinden nefes a 6zel sektorve STKlar,
Nisan ve Mayts aylarmt seminer, toplanty, etkinlik yogunlugu ile degerlend m[meye calistt. Derg
ve sosyal medyada bolca yer verilen bu etkinlikler hedefe ulasma agismdan umariz yeterli ol

Bundan sonraki sayllarmizda, bilisimcilerin yogun calisma ortamlarm: rahatlatmak
motivasyonlarmnt artrmak icin neler yaptiklarmt yansitmaya calisacagiz. Resim yapan, |
yazan, yiizen, bisiklet ve motosiklet ile stres atan, blog sahibi olanlar ve diger hobi sahiplerir
swra ille de teknoloji yaklagimiyla gazetelerde kose yazanlar dergimizde yer bulacak. Belki bizlere de
tutarak kendimize zaman ayorma konusunda rnek olurlar. :

Bilisim Dergisi takipgileri ile sanal ortamda sohbet etmek giizel, ama en kisa
zamanda yiiz ylize gelebilecegimiz ortamlarda bulusmak dilegiyle..
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Kocaeli'nin Gebze ilcesinde 26 Mayis'ta temeli atilan, 3 milyon metrekarelik
alana kurulacak vadide 100 bin kisinin calisabilecegi bildirildi.

BILISIM VADISI KONSEPTI
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iye'nin gelecegine biyik katkilarda

bulunmasi amaclanan Bilisim Vadisi'nin

temel atma toreni 26 Mayis 2015°te

gerceklestirdi. Toplam 5 etap olarak

planlanan ve 3 milyon metrekare alan
Uzerine insa edilecek olan vadi, Kocaeli Gebze'nin
Muallim Koyl 'nde kurulacak. Vadinin 515 bin
metrekare alan lzerine insa edilecek ilk etabi 55
milyon TL'ye mal olacak.

Temel atma torenine Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakani Fikri Isik, Kocaeli Valisi Hasan Basri
Glzeloglu, Kocaeli Universitesi Rektori Prof.

Dr. Sadettin Hillagu, Gebze Teknik Universitesi
Rektord Prof. Dr. Haluk Gorgin, Kocaeli Blylksehir
Belediye Baskani ibrahim Karaosmanoglu, Gebze
Belediye Baskani Adnan Kosker, Dilovasi Belediye
Baskani Ali Toltar ve cok sayida davetli katildi.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Isik, torendeki
konusmasinda, diinyada eski is modellerinin
onemini yitirdigini, teknolojiyle saglanan yeni

is modellerinin tretimde verimliligi arttirdigini

ve yasam standartlarini yikselterek, hayati
kolaylastirdigini anlatti.

Surekli blydyen bilgi ve iletisim teknolojileri
sektorinin dinyadaki pazar buyukliginin 5
trilyon dolara ulastigina dikkati ceken Bakan

Isik, “Ulkemizde ekonomik biiyiime ve sosyal
refahin artmasi icin giicli oldugumuz geleneksel
sektorlerde yliksek katma degerli Gretim yapisina
gecmemiz ve ayni zamanda yuksek teknolojili
sektorlerin de Uretim ve ihracatimiz icindeki payini
arttirmamiz gerekiyor” dedi.

| BiLiSiM AJANDAS
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Bilisim Vadisi'nin, bir basari hikayesinin
gerceklesmesinde onemli yer tutacak vizyon
projelerden birisi oldugunu anlatan Isik, soyle
devam etti:

“3 milyon metrekarelik alana yayilan bu vadi,
bilginin teknolojiye, teknolojinin de Uriine
donlsecegi Turkiye'nin bilisim tssi olacak.
Akademinin, sanayinin, girisimcilerin, fikir
dretiminin, akil ve alin terinin bulusacagi

1,25 milyon metrekarelik Ar-Ge ofis alanina
sahip bu vadide, sadece bilisim firmalari degil,
bilisim teknolojilerine dayali Uretim yapmak
isteyen tim Ar-Ge firmalari da yerlerini
alacak. Bilisim Vadisi’'nde, kulucka merkezleri,
uluslararasi yenilik ve teknoloji transfer
ofisleri ve prototip atolyeleri (Fab-Lab) ile
gucld bir sinerji olusacaktir. Bilisim Vadisi,
cevresinde olusturacagi ekosistemle birlikte 5
bin Ar-Ge firmasi ve yaklasik 100 bin calisanin
kullanabilecegi buyik rekreasyon ve spor
alanlari, egitim tesisleri ve sosyal donatilarla
zengin bir yasam alani haline gelecektir.”
Projenin en 6nemli sac ayaklarindan birisinin
hem firmalara hem de girisimcilere hayallerini
gerceklestirme imkéani saglayacak (ABD
Plug&Play benzeri) kulucka merkezlerinin
bolgede yer almasi oldugunu ifade eden

Isik, kulucka merkezlerinden yeni firmalarin
cikacagini belirterek “Oniimiizdeki dénemde
TUBITAK'1 yeniden yapilandirarak sadece kendisi
Ar-Ge ve proje yapan bir kurum olmaktan
cikarip, yaptigi Ar-Ge ve projeleri biytk oranda
ozel sektor eliyle gerceklestirecek bir yapiya
kavusturacagiz” diye konustu.
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Devletin tum verileri
Konya’'da toplanacak

Tiirksat Genel Miidiirtii
Gul,kamudaki bilgisayar verilerinin
korunmasi amaciyla yapilacak akilli
bina icin bir iki aya kadar ihaleye
ctkacaklarini bildirdi.

amu kurum ve kuruluslarinin bilgisayar verilerinin
Kkorunma5| amaciyla gelistirilen Data Center Projesi
kapsaminda “akilli bina” yapilacak. Tirksat
Genel Midurl Ensar Gil, Anadolu Ajansi’'na (AA) yaptigi
aciklamada, Konya'nin Meram ilcesindeki Kozagac
mevkisinde Tlrksat'a ait araziye kurulacak “akilli bina”
icin ihale calismalarinin siirdigini belirterek, “Binanin
yapimi icin bir iki ay icinde ihaleye cikacagiz” dedi.
Ozel bir tasarimla son teknoloji kullanilarak yapilacak
akilli binanin, bilgisayar ortaminda calisan tim kamu
kurum ve kuruluslarinin verilerinin saklanacagina isaret
eden Gil, “Bina verileri, yasanacak herhangi bir dogal
afette ya da baska sebeplerden dolayi islemlerin durmasi
halinde yedekleyecek ve koruyacak™ diye konustu.

Projeyle kamu kurum

ve kuruluslarinin dijital
verilerinin korunmasinin
amaclandigini anlatan Giil,
binanin tamamlanmasiyla
devlet kurumlarina

is surekliliginin
saglanacagini, barindirma,
bulut bilisim ve yedekleme
hizmetlerinin verilecegini
soyledi. Binanin maliyetinin
yaklasik 150 milyon lira
olacagini duyuran Giil,
maliyetin Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi tarafindan
karsilanacagini kaydetti.
Gul, Konya'ya kurulacak bu
merkezin, bir nevi felaket
kurtarma merkezi olarak
gorev yapacagini belirtti.




- - p= erkezi Isvicre'de bulunan Avrupa Niikleer Arastirma Orgiitii (Fransizca Avrupa Konseyi
u I I e a r I l n anlamina gelen Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire -CERN], Mayis 2014'te
' imzalanan anlasmanin ardindan Tirkiye'nin Mayis 2015'te yeni ortak tye oldugunu duyurdu.

CERN ile Tirk bilim toplulugu arasindaki baglarin gliclenecegi ifade edilen aciklamada,
Tirkiye'nin CERN Konseyi toplantilarina katilmaya hak kazandigi, Tirk bilim insanlarinin CERN’de tam

C N | |
zamanli arastirmaci olabilecegi, egitim ve kariyer gelistirme programlarina katilabilecegi belirtildi. Buna
gore, Turkiye sanayii, CERN ile ilgili calismalara ortak olabilecek ve ileri teknolojilerin gelistirilmesinde
yer alabilecek.

Verilen bilgiye gore, CERN’de ortak deney ve calismalarda yer almak uzere kayitli 110 Turk bilim insani
kayitli bulunuyor.

Bilim dinyasinin Avrupa Birligi olarak bilinen CERN laboratuarindaki calismalara, Turkiye 1960°l
yillardan beri gozlemci statistyle katiliyordu.

Nukleer
Arastirma
Merkezi'ne
Turkiye de

ortak uye
oldu.




Cumhurbaskani’nin elestirdigi

4G 1halesi, 3 ay ertelendi
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BILGI TEKNOLOJILERI
VE ILETISIM KURUMU

Telekomiinikasyon Iletisim Baskanhg

Bakanlik ve BTK, 26 Mayis 2015’te
yapilacak olan 4G ihalesinin, 3 ay
ertelenerek 26 Agustos 2015’e
ertelendigini acikladi. Cumhurbaskani
Erdogan, 4G ihalesini elestirip “Birkac
yil bekleyip 5G’ye gecelim” demisti.

ilgi Teknolojileri ve iletisim

Kurumu (BTK] tarafindan

10 Nisan 2015 tarihli Resmi

Gazete'de yayimlanan
ilanina gore 26 Mayis 2015'te
Ankara’da yapilacak 4G ihalesi, 3
ay sonra yapilacak. BTK'dan yapilan
aciklama, “Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanligi'nin
14.05.2015 tarihli ve 33528 sayili
yazisi ve ilgili ihale komisyonunun
tutanagi cercevesinde, IMT Hizmet
ve Altyapilarina iliskin Yetkilendirme
Ihalesi'nin yapilma tarihinin 26.08.2015
tarihine ertelenmesiyle ilgili gerekli
degisikliklerin yapilmasina yonelik is
ve islemlerin yurutilmesini teminen
icraya yetki verilmesi hususuna karar
verilmistir” denildi.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi da, 15 Mayis 2015'te yaptigi
basin aciklamasiyla, Uluslararasi Mobil
Telekomiinikasyon (International
Mobile Telecommunications-
IMT) Hizmet ve Altyapilarina
iliskin Yetkilendirme calismalari
sonuclandirilarak baslatilan ihalenin
(4G) Uc ay ertelenmesi konusunda
gordus birligine varildigi, ihalenin 26
Agustos 2015’e ertelendigi duyuruldu.
Bakanligin aciklamasinda erteleme
kararinin, ihaleye katilacak sirketlerin
teknik ve finansal hazirliklarini
tamamlayabilmek icin ek zaman
talepleri Uzerine, sektorde faaliyet
gosteren mevcut isletmecilerle birlikte
yapilan degerlendirmeler sonucunda
alindigi bildirildi.

| BiLiSiM AJANDAS

Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan, 4G ile zaman
kaybetmeye gerek olmadigini, iki yil icerisinde 5G’ye
gecilmesini istemis “Aksi takdirde Tirkiye adeta 4G'li bir
coplik haline doner” elestirisini getirmisti.

Bakanliktan ayrilmadan 2 giin 6nce 4G ihale lansmanini yapan
Litfi Elvan da, ihalenin ertelenmesi tizerine ihlas Haber Ajansi
(IHA) ve TGRT Haber Ankara Temsilcisi Batuhan Yasar'a
sunlari soyledi:

“3G ciktiktan sonra 3G’'nin gelismisi piyasaya girdi ve biz o
gelismis 3G ile birlikte devam ettik. 4G su anda bircok tlkede
uygulama asamasinda ama 4G'nin biraz daha ileri dizeyi

olan advance dedikleri seviyede olan, bir anlamda belki
vatandaslarimizin anlayacagi dilden soylemem gerekirse

bu ihale bir anlamda 4.5G ile 5G ihalesi olacak, ond acik bir
ihale, yani teknoloji serbest bir ihale olacak. Dolayisiyla 5G'nin
yurirlige girmesi ve hazir olmasi halinde de operatorlerimiz
dogrudan 5G’ye gecme imkani bulacaklar. 3 ay sonra 4.5G ile
5G ihalesi birlikte yapilacak.”

4G ihalesinin kisa yolculugu
4 Mart : Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme
Bakani Lutfi Elvan, 4G ihale tarihini

26 Mayis olarak acikladi.

Resmi Gazete'de 4G ihalesinin frekans
bedelleri aciklandi.

Turk Telekom'un 175. yil donimi
etkinligine katilan Cumhurbaskani

Recep Tayyip Erdogan, “Giindemde 4G
ihalesi var. Ama diinya 5G’yi konusuyor.
4G ile zaman kaybetmemize gerek yok.
3G'de 2 yil daha sabredersek, 5G’ye
geceriz. Aksi takdirde 4G’ye gecersek
Turkiye copluk haline doner”
aciklamasinda bulundu.

Gumruk ve Ticaret Bakani Nurettin
Canikli, “Cumhurbaskani’'nin sozleri
talimat niteliginde. Kendisi yari
baskandir, yirdtmenin basidir.
Soylediklerini onemsemeliyiz.

3G ve 4G arasinda cok buyuk fark var
ama 5G’yi goriince bu fark detay kalacak”
diye konustu.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)
Baskani Davut Dursun, “En son edindigim
bilgi, 4G ile devam edilecek ama 5G
hazirliklari da bir taraftan siirdirilecek” dedi.

18 Mart :

21 Nisan:

28 Nisan:

1 Mayis:




Siyasi partiler, TBD nin
acikladigi beklentilere

agirlik verdi

amu yararina calisan ve bilisim
alanindaki en eski sivil toplum kurulusu
(STK) olan Tirkiye Bilisim Dernegi
(TBD), 47 baslikta topladigi bilisim
sektorunin beklentilerini, 17 Subat 2015°te TBD
Genel Merkezi'nde yaptigi basin toplantisinda
aciklamisti. TBD, 7 Haziran 2015 Genel Secimleri
oncesi acikladigi “Bilisim sektori icin siyasi
partilerden beklentiler raporu”, siyasi partilerin
secim bildirgelerinde yer almasini hedeflemisti.
TBD’nin “Bilisim sektori icin siyasi partilerden
beklentiler raporu”nda siraladigi onerilerin
hangi oranda yer aldigini belirlemek lzere
Turkiye Blytk Millet Meclisi'ndeki (TBMM) siyasi

partilerin acikladigi secim bildirge/beyannameleri,

TBD yoneticileri tarafindan incelendi.
Partilerin secim bildirge/beyannamelerinde,

TBD'nin beklentiler raporunda da yer alan “bilisim
ve bilisimle ilgili” kelime ve kavramlarin, 1.723
kez kullanildigi gorildi. Bilisim sektortnin “Yerli
yazilim sanayi kalkinma icin kritik alanlardan biri
olarak ilan edilmelidir”; “Kamu ihale mevzuatinda
iyilestirmeler yapilmalidir” ile “Yerel yonetimlerde
‘Akilli Kent” uygulamalarinin gelistirilmesi ve
kullanilmasi saglanmalidir” beklentisi tim
partilerin secim bildirge/beyannamelerinde yer
aldi. Diger beklentilere de partiler cogunlukla

yer verdiler. TBD'nin acikladigi “TBMM'de

bilisim komisyonu kurulmalidir”; “Tirkiye
3.Bilisim Slrasi toplanmalidir”; “On sekiz yasini
dolduranlara, ‘Ucretsiz’ e-imza verilmesi”;
“Turkiye, Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan

ve Ocak 2001'de yirirlige giren ‘Sartli Erisime
Dayali Hizmetlerin Yasal Olarak Korunmasina

TBD’nin 47 baslikta topladigi
bilisim sektoriiniin beklentileri,

siyasi partilerin secim bildirgelerinde

genis anlamda yer buldu. Bildirgelerde,

“bilisim ve bilisimle ilgili” kelime ve kavramlar,

1.723 kez kullanildi. Yerli yazilim sanayinin,

“kritik alanlardan biri” olarak ilan edilmesi, KiK’te
iyilestirmeler yapilmasi ve yerel yonetimlerde

“Akilli kent” uygulamalarinin gelistirilmesi
beklentisi tiim partilerce buyiik oranda

kabul gorddi.

Iliskin Avrupa Sézlesmesi'ne taraf olmalidir”;
“Kablo TV sebekesi yeni girisimcilere acilmalidir”
ve “Cagri merkezlerinde mesleki ‘standart’a
uygunluk gelmelidir” dnerilerine hichir partinin
bildirgelerinde yer vermemesi dikkat cekti.
TBD'nin “beklentiler” raporunda istedigi “5651
sayili yasada ‘yasaklayici’ degil, ‘gelistirici’ yeni
didzenlemeler yapilmasi” beklentisi AK Parti
disindaki c parti tarafindan kabul gorirken

“Bilisim Bakanligi” ve “Bilisim sektord, ulusal
stratejik sektor ilan edilmelidir” talepleri sadece
MHP bildirgesinde yer ald..

Bilisim sektortninin TBD tarafindan aciklanan
“Bilisim Suclari Yasasi”nin cikartilmasi;
“Elektronik haberlesme, bilgi ve iletisim
teknolojileri yasalari AB’ye uyumlastirilmalidir”;
“Turkiye, 4G teknolojisine mevzuat yoniinden
hazirlanmalidir”; “AB Sayisal Giindem 2020
programi daha yakindan izlenmeli ve 6ngorulen
hedefler icin Turkiye gerekli yapilanmalari
saglamalidir” beklentilerine sadece AK Parti
bildirgesinde yer verildi.

“TBMM’deki komisyonlarda STK’lara yer
verilmelidir”, “Tirkiye'nin ‘genel teknoloji
gelistirme bdlgesi’ ilan edilmesi”, “Bilisim
calisanlarinin ozlik haklari dizenlenmesi”

ve kamudaki bilgi islem birimlerinin
organizasyondaki yeri iyilestirilmelidir”; “Bilisim
sektorinde kadin istihdamini artirici onlemler
alinmalidir” beklentileri ise sadece CHP
bildirgesinde karsilik buldu.

TBD’nin acikladigi “Yazilim, programlama,
veri tabani gibi dersler ilkokuldan itibaren
verilmelidir. Cocuk, kadin ve yaslilar icin
bilisim egitimi verilmelidir”; “Cocuk
istismarini 6nlemek icin Yeni Medya
Okuryazarligi ve bilincli internet
kullanimi egitimleri verilmelidir”,
“Engelliler icin yasam kalitesini artirici
bilisim uygulamalari desteklenmelidir”
onerileri sadece AK Parti ve CHP
bildirgelerinde yer aldi.
“Turkiye'de e-secim yapabilecek mevzuat
ve altyapi olusturulmali”; “Sosyal medyanin
ozgurlukleri gelistirici, demokratik, sosyal
ve kultirel hayatimizi zenginlestirici sekilde
kullanimi saglanmali”; “Kiltir Toplumu Strateji
ve Eylem Plani hazirlanmali”; “Fikri mulkiyet
haklarina iliskin mevzuat AB Ulkeleri diizeyine
cikartilmali”; “Siber giivenlikte ulusal ¢coziimlere
oncelik verilmeli ve tesvik edilmeli” beklentileri
ise CHP ve MHP bildirgelerinde kabul gordu.
“Acik Kaynak Kodlu yazilimlarin kullanimini
yayginlastirici bicimde mevzuat gelistirilmelidir”
onesi ise sadece CHP ve HDP bildirgelerinde yer
buldu.




Partilerin secim bildirgelerinde Bilisim

Sektorunun beklentilerinin yer alma orani

YUKSEK

YUKSEK

YUKSEK

YUKSEK

YUKSEK

YUKSEK

YUKSEK

1. Yerli yazilim sanayi, kalkinma icin kritik alanlardan biri
olarak ilan edilmelidir.

2, Kamu ihale mevzuatinda iyilestirmeler yapilmalidir.

3. Devlet eliyle olusturulan haksiz rekabete son
verilmelidir.

4. Yazilim ihracatcisi desteklerden faydalanmalidir.

5. Vergilendirme mevzuat yerli sanayiyi koruyacak sekilde | °/«
degistirilmeli ve yabanci yatirimlarin da 6ndnd acan
nitelikte olmalidir.

6. Fikri mulkiyet haklarina iliskin mevzuat AB Ulkeleri
duzeyine cikartitmalidir.

7. Kisisel verilerin korunmasi saglanmalidir.

8. 5651 SayiliYasa'da yasaklayici degil, gelistirici yeni
dizenlemeler yapilmalidir.

9. “Bilisim Suclari Yasasi” cikartitlmalidir.

10. | Siber Givenlik Kurulu'nun hazirladigi Strateji ve Eylem
Plani gincellenmelidir.

11. | Elektronik haberlesme, bilgi ve iletisim teknolojileri
yasalari AB’ye uyumlastirilmalidir.

12. | On sekiz yasini dolduran her vatandasa tcretsiz Nitelikli
Elektronik Imza verilmelidir.

13. | Bilisim Bakanligi kurulmalidir.

14. | TBMM Bilisim Komisyonu kurulmalidir.

15. | Turkiye 3.Bilisim Sdrasi toplanmalidir.

16. | Bilisim sektord, ulusal stratejik sektor ilan edilmelidir.

17. | TBMM’deki komisyonlarda STK’lara yer verilmelidir.

18. | Turkiye'nin tamami genel teknoloji gelistirme bolgesi
ilan edilmelidir.

19. | Ulusal Genisbant Agi Stratejisi hazirlanmalidir.

20. | Turkiye, Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan ve
Ocak 2001"de yurirluge giren “Sartli Erisime Dayali
Hizmetlerin Yasal Olarak Korunmasina Iliskin Avrupa
Sozlesmesi”ne taraf olmalidir.

21. | Fiber altyapi konusundaki mevcut problemler
cozulmelidir.

22. | Kablo TV sebekesi yeni girisimcilere acilmalidir.

23. | Turkiye, 4G teknolojisine mevzuat yoninden
hazirlanmalidir.

24. | TUBITAK Ar-Ge desteklerinde bilisim projelerine daha | 20/«

cok pay ayrilmalidir.
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25 | Ar-Ge yatinnmlari ve yenilikci sirketler desteklenmelidir.

26. | Teknoloji ve kulucka merkezleri gelistirilmeli, yenilikcilik ve Ar-
Ge calismalari desteklenmelidir.

27. | E-Devlet proje ve uygulamalari bitiinsel bir yaklasimla ele
alinmalidir.

28. | E-devlet calismalari kapsaminda, “Tek NoktaHizmet Duraklari”
olusturulmalidir.

29. | Okullarda giincel teknoloji ve altyapi saglanmalidir.

30. | Yazilim, programlama, veri tabani gibi dersler ilkokuldan
itibaren verilmelidir. Cocuk, kadin ve yaslilar icin bilisim egitimi
verilmelidir.

31. | Cocuk istismarini énlemek icin Yeni Medya Okuryazarligi ve
bilincli internet kullanimi egitimleri verilmelidir.

32. | Bilisim sektoriinde kadin istihdamini artirici dnlemler
alinmalidir. Bilisim teknolojileri kullanilarak kadinlarin is
hayatina ve sosyal yasama katilmasi saglanmalidir.

33. | Yaslilar, engelliler icin uzaktan saglik hizmeti
gerceklestirilmelidir.

34. | Engelliler icin yasam kalitesini artirici bilisim uygulamalari
desteklenmelidir.

35. | “Genisband internet” hizmetleri elektrik, dogalgaz, su gibi her
haneye ulasmalidir.

36. | Kamu verileri acik olmalidir.

37. | Sosyal medyanin 6zglrlikleri gelistirici, demokratik, sosyal
ve kultirel hayatimizi zenginlestirici sekilde kullanimi
saglanmalidir.

38. | "Kultur Toplumu Strateji ve Eylem Plani” hazirlanmalidir.

39. | AB Sayisal Glindem 2020 programi daha yakindan izlenmeli
ve ongorulen hedefler icin Tirkiye gerekli yapilanmalari
saglamalidir.

40. | Bilisim calisanlarinin 6zlik haklari dizenlenmelidir.

41. | Kamudaki bilgi islem birimlerinin organizasyondaki yerleri
iyilestirilmelidir.

42. | Cagri merkezlerinde mesleki “standart”a uygunluk gelmelidir.

43. | Acik Kaynak Kodlu yazilimlarin kullanimini yayginlastirici
bicimde mevzuat gelistirilmelidir.

44. | Yerelyonetimlerde “Akilli Kent” uygulamalarinin gelistirilmesi
ve kullanilmasi saglanmalidir.

45. | Siber glvenlikte ulusal coziimlere oncelik verilmeli ve tesvik
edilmelidir.

22. | Tirkiye'de e-secim yapabilecek mevzuat ve altyapi
olusturulmalidir.

23. | Gelecek hedefleriicin yenilikci bilisim alanlarina yonelmelidir.

24. | KOBI'lerin bilisim teknolojilerinden yararlanmalari icin gerekli
egitim ve tesvikler saglanmalidir.

/ﬁ\ TBD'DEN HABERLER
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Siyasi Partilerin
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Acik kaynak kodlu
ozgir yazilim

Akilli Devlet

Akilli Enerji

akilli kart

akilli kent

Akilli Konut

akilli sistemler

Akilli Tasima
(Ulasim ) Sistemi

Ar-Ge

Ar-Ge kiiltliru

Ar-Ge merkezi

Bilgi

bilgi cagi

Bilgi glivenligi

Bilgi Sistemi

Bilgi Teknolojileri

Bilgi Toplumu

bilgi tretimi

Bilgi ve iletisim

Bilgisayar

bilgisayar oyunlari

||~ =010 | &~|—

Bilgisayar teknolo-
jisi

bilgiye erisim

bilgiyi ticarilestirme

Bilim

48

Bilim, Teknoloji ve
Iletisim Bakanligi

Bilimsel

13

Bilisim

19

bilisim egitimi

Bilisim Hizmetleri

bilisim isgiici

Bilisim Sistemi

Bilisim Suclari

Bilisim teknolojileri

Bilisim Vadisi
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BIT

Mikro elektronik

Bulut (Bilisim)

Biiyiik Veri

donanim ( bilgisa-
yar)

— [N |00 | O

milli bilgisayar
oyunlari yazilim

e-devlet

"

elektronik

10

elektronik glivenlik

elektronik
haberlesme

elektronik oy

elektronik sanayi

elektronik sertifika
hizmet saglayici

enformasyon

enformasyon
teknolojileri

Engellilere 6zel BIT
yazilimi

e-saglik

e-ticaret

e-yasam / elektron-
ik yasam tarzi

fiber

fikri miilkiyet

fikri miilkiyet
haklari

genis bant

glivenli ag

Haberlesme

Haberlesme
ozgurligu

iletisim

20

iletisim gilivenligi

iletisim ozglrlugi

internet

internet girisimciligi

—

Kamu Entegre Veri
Merkezi

kayitli elektronik
posta hizmet
saglayici

kisisel veri

enddistrisi

mobil (teknolojiler ) |15
mobil bankacilik 1
Ozel hayatin gizliligi
patent 6
sayisal 5
sayisal bilgi 1
sayisal yayincilik
SECSIS

Siber 4
Siber glivenlik 1
siber savas

Siber suc 3
Siber tehdit

Tek Durak is Merke-
zleri

Tekno Kent

teknoloji 134
teknoloji serbest
bdlgeleri

TUBITAK 6
Ulusal Mekansal

Veri

UYAP 6
veri 48
veri merkezi 3
veri toplama 2
verimlilik 11
yazilim 3
yazilim enddstrisi
yazilim sektoru
yenilikcilik / ino- 3
vasyon

Yerli yazilim / milli
yazilim

Yesil bilisim 1
Bilisim ve 506
Bilisimle ilgili

kelime ve

kavramlarin
toplam kullanim
sikligi
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Tiirkiye BIT sektorii,

7 [

Wyaxalyaklasti

TUBISAD verilerine gore sektor, 2014’te

yillik yuzde 12,1 buyumeyle 69,4 Milyar TL'ye
cikarken ve istihdam gucu 103 bin kisiyi
buldu. Bilisim ihracati 1,5 milyara yaklasirken
2015’te yuzde 11-15 buyume bekleniyor.

ilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD), 2011
yilindan bu yana diizenli olarak hazirladigr “Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri Sektorii Pazar Verileri”
raporuyla sektorin gelisim ivmesini gozler oniine
serdi.
2023 yilinda diinyada ilk 10 ekonomi icinde yer almayi
hedefleyen Tirkiye'nin orta gelir tuzagina diismeden
blylimesini siirdirmesinin, BIT, teknoloji ve inovasyona
yatirimla mimkdin olduguna dikkat cekilen raporda
Turkiye'nin hedeflenen biiyime hizlarini yakalayabilmesi
icin Uretim ve ihracat da katma degerli, teknoloji ve
inovasyona dayali bir yapiya donmesi gerektigi vurgulandi.

Urettigi katma degerle Tiirkiye icin stratejik 6neme sahip
olan bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) sektoriiyle ilgili
guvenilir ve dogru bilgi saglama misyonu ile hazirlanan
raporun 2014 edisyonu, TUBISAD Baskani Prof. Dr.
Kemal Ciliz ve Context CEO’su Howard Davies’'in acilis
konusmalarini gerceklestirdigi bir basin toplantisiyla
aciklandi. Basin toplantisinda, Dijital Tirkiye Platformu
Baskani Faruk Eczacibasi, proje ortagi Turkiye Odalar

ve Borsalar Birligi (TOBB) Telekomiinikasyon Meclisi
Temsilcisi ve proje danismani Deloitte Tirkiye'nin Ortagi
Tolga Yaveroglu'nun yani sira, ODTU Teknokent Genel
Miidiirii Mustafa ihsan Kiziltas da gériislerini bildirdi.
TUBISAD Bilgi Merkezi Komisyonu Baskani Mustafa Cagan
da 2014 yili verileri hakkinda ayrintili bilgi verdi.

TUBISAD Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Ciliz, 2014
yilinda; kiiresel ekonominin genel seyrinin, doviz
kurlarindaki hareketliligin, yerel dinamiklerin ve tiiketici
finansmanina yonelik diizenlemelerin tim sektorleri,
ozellikle de BIT sektdriinii etkiledigini soyledi. Sektoriin
bu ortamda bliyimeye devam ettigine dikkat ceken Ciliz,
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teknoloji kullaniminin tim is kollarina katma deger
saglamasinin yani sira, BIT sektoriiniin kendi
biyumesiyle Tirkiye'nin ekonomik performansina
da dogrudan deger kattigini belirtti. Ciliz, bu yil

BIT sektoriinde temkinli bir biiyimenin olacagi ve
yilin ikinci yarisinda, ozellikle secim sonrasinda bir
hizlanma olmasini ongordiklerini acikladi.

CONTEXT Tiirkiye Ulke Miidiirii Kuseyri,
TUBISAD'In 6nciiliigiinde organize edilen Tiirkiye
Bilisim Teknolojileri Distribitor Paneli sayesinde
Turkiye'de ilk defa distribiitor satis tiriin ve
fiyatlarinin kayit altina alindigini kaydetti. Dijital
Turkiye Platformu Baskani Eczacibasi, ekonomik
biyime ve sosyal refahin artmasiicin ileri
teknoloji Urinu Uretiminin artirmamiz gerektigini
vurguladi. Deloitte Tirkiye'nin Ortagi Yaveroglu da,
bu calismayi baslattiklarindan bu yana sektorin
20 milyar TL'nin Uzerinde blyudugu ve ozellikle
yazilim sektorindeki siirekli bliyliimenin ve ihracat
katkisinin sevindirici oldugunu ifade etti.

BIT sektori 2014 yili pazar verilerini paylasan
TUBISAD Bilgi Merkezi Komisyonu Baskani Cagan,

= T{IBISAD

onemli paydaslarla isbirligi yaparak, Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri'nin de dahil oldugu 2032
firmadan saglanan bilgilerle calismanin her

yil daha da kapsayici bir hale geldigini bildirdi.
Ozellikle yazilim alaninda nemli bir gelisme
yasandigina isaret eden Cagan, “Yazilim tarafinda,
ozellikle Anadolu’da yaygin kiiclik olusumlarin
markalasma ve bidyime istahlarinin tesvik
edilmesiyle, daha fazla biyime elde edilecektir”
dedi.

Toplantida katilimcilara Tiirkiye'deki BIT
sektorinde faaliyet gosteren firmalarin yasadigi
sorunlari anlatan ODTU TEKNOKENT Genel
Mudurd Kiziltas, Turkiye'de teknoloji sirketlerinin
“pazarlama sikintisi, uzmanlasamama, rekabetin
fiyat Uzerinden yapilanmasi, yurtdisina acilamama
ve isbirligine yatkin olmama” gibi sorunlar
yasadiginin altini cizdi. Kiziltas, bu dogrultuda
ODTU TEKNOKENT olarak biinyelerinde

faaliyet gosteren firmalari yukari tasimak tzere
“Universite - Sanayi Isbirligi ile uzmanlasma,
yurtdisi ofisleri ile yurtdisina acilma, kiimeler ile

bilgilere gore, Turkiye bilisim sektorinin
2014 yili blyUklikleri su sekilde siralandi:

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektori toplam
buylkligu ylzde 12,1'lik biylime ile 2014
yilinda 69,4milyar TL'lik hacme ulasti.
Toplam sektor buyikligind, 48,9 milyar
TL ile iletisim teknolojileri, 20,4 milyar TL
ile bilgi teknolojileri olusturdu. 20,4 milyar
TL’ye ulasan bilgi teknolojileri sektorinin
alt kategorilerinde 2014 yili hacimleri,
donanim 10,6; yazilim 6,3 ve hizmet 3,6
milyar TL olarak gerceklesti.

2013 yilina gore en yuksek buylime ylzde
12,3 ile bilgi teknolojilerinin yazilim ve
donanim kategorisinde gerceklesti.
Boylece, yazilim sektorinin toplam bilgi
teknolojilerindeki payi, arzu edilen dagilim
dogrultusunda ylzde 30 seviyelerine
ulasmis oldu.

Ihracat 1,5 milyar TL’ye yaklasti

Sektorin, toplam ihracat rakami 1,34 milyar

TL'ye ulasti. Toplam ihracatin yarisindan fazlasi
800 milyon TL ile yazilimdan geldi. Bu da yazilim
kategorisindeki cironun yizde 12,7’lik kisminin,
ihracattan elde edildigini gosteriyor. Ankete katilan
firmalara gore, en cok ihracat yapilan tlkeler
arasinda Azerbaycan basta geliyor. Azerbaycan’
Almanya, Turkmenistan, Amerika, Hollanda ve
Ingiltere takip ediyor. Sektoriin sagladigi istihdam,
bu yil 2 bin 500 artisla 103 bin oldu.

Ankete katilan firmalar, 2015 yilinda sektorde
ylzde 11 ile15 arasinda bir biylime beklediklerini
ve buyimede Ar-Ge yatirimi ve inovasyonun en
onemli faktor olacagini belirtti. Diger yandan
arastirma sonuclarina gore sektorde yer alan
sirketler,2015 yili icin kamu alimlarinin biyimede
olumlu etkisinin olacagini dusunuyorlar.

<LiTUBISAD

2014 Bilgi ve lletisim Teknolojileri pazari (milyar TL)

Bilgl ve lletisim Teknolojileri Sektoru

Toplam lhracat
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isbirligi” sagladiklarini belirtti. Cagan’in verdigi Deloitte.

SEKTORDEN YANSIMALAR
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Bulut diinyasinda,
‘Amazon, Azure ve
arasindaki

ulut hizmetleri, Tirkiye'de de son yillarda artis

gostermeye basladi. Ulkemizde bulut hizmetleri

yerel servis saglayicilardan alindigi gibi yurtdisindaki

buylk bulut servis saglayicilarindan da aliniyor.
Bulut hizmetinde yerel hizmet saglayici ile calismanin en
buylk avantaji herhangi bir durumda karsinizda yuz yiize
gorisebileceginiz bir muhatabin olmasi. Bir diger avantaj da
yerel servis saglayicilarin sundugu hizmeti sizin ihtiyaclariniza
gore ozellestirebilmesi. Yurtdisindaki blyuk bulut hizmet
saglayicilariile calismanin en biyiik avantaji ise fiyat ve sinirsiz
genisleme imkanlari.

Yurdisindaki en biyik bulut hizmet saglayicilarini sizler icin
inceledik:

Amazon Web Services

Amazon, bulut hizmetlerinin acik ara lideri konumunda.
Internet diinyasina on-line kitapci diikkani acarak adim

atan Amazon buyuk bir BT devi haline geldi ve bulut pazari
pastasindan en buytk payi aldi. Synergy Research’lin
arastirmasina gore, Amazon Web Services (AWS], toplam bulut
pazarinin yuzde 28’'ine sahip bulunuyor. AWS'nin en buyuk
rakibi Microsoft Azure’'nin pazar pay! ise ylzde 10 civarinda.

Amazon AWS hizmetlerini dort ana kategori altinda sunuyor:
bilisim, veritabanlari, ag, depolama ve icerik iletimi.

Gartner’in rakamlarina gore, AWS, diger 14 rakibinin

"2} ENDUSTRIDEN HABERLER



toplaminin bes kati kapasiteye sahip. AWS'nin

kolay kullanilir bir yapisi var ve kullanicilar kolayca
istedikleri servisleri kendileri devreye alabiliyorlar.
AWS ayrica yliksek givenilirligi ile de goz dolduruyor.
2014 yiinda AWS, toplamda sadece 2.69 saat hizmet
veremedi.

Bulut servislerinde saatlik kullanim tcretlendirme
yerine donanim bazinda ucretlendirmeyi tercih
edenlerdenseniz, AWS diger rakiplerine gore cok daha
iyi fiyat avantaji sunuyor. AWS, kullanmak icin iyi bir
bulut bilisim bilgisi gerekiyor.

am \Vindows
Ul Azure

Microsoft Azure

Microsoft'un bulut hizmeti olan Azure, pazarin
ylzde 10'unu elinde tutuyor. Azure oncelikli olarak
PaaS miusterilerini hedefliyor. Bunun yaninda laaS
kullanicilarinin sayisi da her gecen giin artiyor.
Microosft yakin zamanda AzureStack adi altinda
kurumlara kendi 6zel bulutlarini agmalarina imkan

taniyan bir servise baslayacak. AzureStack, Azure bulut

servisleri ile entegre calisacak. Boylece kurumlar
kendi ozel bulutlarini genel bulut servislerine
baglayabilecek.

Azure’nin kullanicr acisindan en biyuk avantaji,
gelistiricilerin isletim sistemi ile hic ilgilenmek
zorunda olmamalari. Isletim sisteminin tiim
guncellemeleri otomatik olarak geceklesiyor.

Azure kullanicilarinin ylizde 64'U, Azure'yi Microsoft'un
musteri iliskileri yizinden tercih ettiklerini belirtiyor.
Ayrica Azure Microsoft'un Hyper-V ve Office 365 gibi
uygulamalari ile tam uyumlu bir sekilde calisiyor.

Azure gectigimiz yil AWS ve Google
ComputeEngine’den daha fazla sistem arizasi yasadi.
Bir yilicinde toplam 50.74 saat hizmet verilemedi.

Azure kolay kullanilir yapisi ile Windows kullanicilari
tarafindan tercih ediliyor.

Google Cloud Platform

Internet diinyasinin bir numarasi Google'in
bulut servisi Google Cloud Platform,
sundugu hizmetler acisindan AWS’'nin
gerisinde bulunuyor. Ayrica Google Cloud
Platform, AWS kadar genis bir cografiye
yayilmis degil. Google, arayi kapatmak icin
son yillarda bulut servislerine hiz vermeye
basladi.

Google'in rakiplerine gore en biyik avantaj
daha iyi ag ozelliklerine sahip olmasi.
Platform lzerinde kurdugunuz her sanal
makinanin kendi 6zel agi bulunuyor.

Google Cloud Platform, Google App
Engine ile tamamen uyumlu

bir sekilde calisiyor. Google
AWS kadar cok fazla ozellik
sunmuyor ama sirekli
yeni servis eklemeye
devam ediyor.

Google, AWS'nin aksine
Ucretlendirmeyi

saatlik degil dakikalik
olarak yapiyor. Bu

da ozellikle kicuk
sirketler icin fiyat
avantaji sunuyor.

Google'in
rakiplerine gore
bir diger avantaji
gelismis veri
analiz araclari
sunmasl. Arama
motorundaki bilgi
birikimini bulut
diinyasina taslyan
Google, serviste kullanilan
veri lizerinde detayli analizler
yapilmasina olanak taniyor.
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b a S t a d ' I urkiye'nin en biyuk bitirme projeleri sergisi olan bu geleneksel etkinlik, Tirkiye Bilisim
&

Dernegi (TBD) izmir Subesi ve Ege Universitesi EBILTEM - TTO koordinasyonu, Izmir

Biyiiksehir Belediyesi ev sahipligi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi, Gediz
Universitesi, Izmir Ekonomi Universitesi, Izmir Universitesi, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitisd,
Mugla Sitki Kocman Universitesi ve Yasar Universitesi Bilgisayar ve Yazilim Mihendisligi
Bolimlerinin katiimi ve son sinif 6grencilerinin sergiledigi 184 yaratici proje ile 23 Mayis 2015
Cumartesi glint gerceklesti.

Projelerle bilisim alanindaki girisimcileri, yatirimcilari bir araya getiren proje pazari olarak
adlandirilan bu ortamlar, yaratici fikir ve projelerin odillendirildigi, bu konudaki calismalarin
desteklendigi yerlerdir. Etkinlikte akademik ve sektorel dallardaki projeler ile, en begenilen
proje fikri, perakende sektori uygulamasi (6zel 6dil) ve ziyaretci oylamasinda en cok
begenilen proje kategorilerinde ddiller verildi.

Yalnizca gencler degil, cocuklarimiz da bu alanda isik saciyor. 20-24 Mayis 2015 giinlerinde
Ankara ATO Congresium’da gerceklestirilen e-Gameshow Oyun Yazilim ve Donanimlari
Fuari'nin son giniinde, TBD Cocuk ve Bilisim Calisma Grubu yoneticisi Doc. Dr. Selcuk
Ozdemir ve ekibi tarafindan basariyla organize edilen ilkokul ve ortaokul 6grencileri icin
Programlama ve 3 Boyutlu (3D) Tasarim yarismalarindan ilkégretim 6grencilerinin katildigi
programlama yarismasinin degerlendirme kurulunda, TBD Ankara Sb. Baskani Sn. Selcuk
Kavasoglu ve Ankara Universitesi akademisyenlerinden Sn. Dr. Erinc Karatas ile birlikte yer

TBD izmir Subesi tarafindan diizenlenen %‘d'md - l o il bk vimterm 1 ok e o
. . er . . nceden tanimtl soruntarin, sorutarin surukte birak yontemi ite programtanarak cozumiterin
IV. Genc Beyinler Yeni Fikirler Proje Pazari

calistirilmasinin amaclandigi bu yarismalara ilginin cok biyik oldugunu gormek beni
ve Bitirme Projeleri Ortak Sergisi'ne heyecanlandirdi. Ailelerin ve 6gretmenlerin programlama konusuna sahip cikmalari, okullarin

SRR .- - . . . ogrencilerine kisitli olanaklarina ragmen verdigi destekler her tirli ovgiyl hak etmektedir.
cozumleri ile katilan universiteli genclerimizi

Basarabilmek arzusu ile verilen uygulamayi yapmaya calisan cocuklarimizin azmi, cabalari
gﬁrﬁnce b||_|s|m alaninda ve sergiledikleri grup calismasi dogru adimlar attigimizin bir

o . . _ > . . . . gostergesiydi. Burada hangisinin birinci oldugunun onemi yok,
yalnlzca tuketen bir 1 d & 1 katilan tim cocuklarimiz gondllerimizin birincisi olmuslardir...
toplum olmadigimizi bir ,
kez daha anladim. Sekiz e L _ | 1 Prog.ran.wlama CC.).Cle.k .(.valL.mfa@ Projesi .ile.TBD.olarak yaktigimiz
ol . ] ; _ = i}l §sm atesin giderek biyudugunu benzer etkinliklerin artmasindan
universiteden gelen bin S, | \ Tl |E anliyoruz. Yarismalara katilma cesaretini gosteren tim

R A 5 - ,_,". : O ety : cocuklarimizi, ailelerini ve destekleyen 6gretmen ve okul
bESdYUZU agkl_n ogrednc.l. Ve1 84 ' . - W s —— yoneticilerini, 6zellikle de Milli Egitim Bakanligi'ni kutluyorum.
dKademisyenin sunaugu - P omriE : | s
proje lilkemizdeki benzer ;‘.-'- iy, C— TR T e e A | ' . Tiiketen degil, lireten bir bilisim toplumunun simgesi

olan cocuklarimizin basarilarinin stirekli olmasi icin,

orneklerden yalnizca bir

Kismini olusturmaktaydl_ =5 =5\ .‘ | v (A : : N ‘ - programlari arasinda yer almalidir. Unutmayalim ki, akil
? : - ? P : : yasta degil, bastadir...

bilgisayar programlama konusu, ilkokuldan baslayarak ders

(*) Bs. Miih., Bilisim Ltd. Paz. ve Satis Md.
Tirkiye Bilisim Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani
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KODLAMA ve 3B TASARIM yarismasina katilan okullarimiz sunlardir.

3B Tasarim Yarigsmasina katilan ilkokullar:
Yenimahalle Refika Aksoy Ilkokulu (3]

Etlik Yalcin Eskiyapan Ilkokulu (1)

Mamak Ali Kuscu Ilkokulu _

Sincan Altinordu Layika Akbilek Ilkokulu
Sincan Taylan Arasli Ilkokulu

Sehit Savas Biyikli [lkokulu

TED Ankara Koleji (2)

Kodlama Yarigmasina katilan ilkokullar:
Etimesgut Istiklal Ilkokulu (1)
Batikent Cemal Yiksel Ilkokulu

Etlik Haci Mustafa Tarman Ilkokulu
Etlik Yalcin Eskiyapan Ilkokulu
Sincan Taylan Arasli Ilkokulu
Yenimahalle Refika Aksoy Ilkokulu (3)
Kecidren Kocatepe Ilkokulu

Istanbul ISTEK Ilkokulu

Istanbul VKV Kog Koleji

Istanbul TED Koleji (2]

3B Tasarim Yarismasina katilan ortaokullar:

Etlik Haci Mustafa Tarman Ortaokulu (2)
Etlik Imam Hatip Ortaokulu

Golbasi Sehit Blilent Gocer Ortaokulu
Kecioren Toygar Borekci Ortaokulu
Atlioglu Ortaokulu

Kalecik Cumhuriyet Ortaokulu

Sibel Ismet Catik Ortaokulu (1)

Missoft (Fevzi Ozbey-TED Ankara Koleji)
Sehit Savas Biyikli Ortaokulu (3)

Kodlama Yarismasina katilan ortaokullar:
Cankaya Esref Bitlis Ortaokulu

Cankaya lzzet Latif Aras Ortaokulu
Cankaya Maltepe Ortaokulu

Golbasi Sehit Bulent Gocer Ortaokulu

(2 takim ile)

Kalecik Dumlupinar Ortaokulu (2 takim ile)
Kecioren Kalaba Ortaokulu

Kecioren Osman Hamdi Bey Ortaokulu
Mamak Ticaret Odasi Ortaokulu

Pursaklar Saray Ortaokulu (2 takim ile)
Etimesgut Ulkii Ahmet Durusoy Ortaokulu
Kalecik Ahiler Ortaokulu

Mamak Yahya Kemal Ortaokulu

Istanbul Avrupa Koleji
Istanbul Evrim Koleji

TED Ankara Koleji (2 takim ile)
Istanbul TED Koleji

Kecioren Haci Sabanci

ERSAN CAVUSLAR

Tirkiye Bilisim Dernegi Uyelerinden, Forte
Teknoloji yoneticisi sevgili dostumuz Ersan
Cavuslar 24 Mayis 2015 gunu vefat etmistir.
1962 yilinda istanbul’da dogan, 1986 yilinda

Yildiz Teknik Universitesi Elektronik Miih.
Bolimund bitiren Ersan Cavuslar’t her zaman
gulen ylzu ile animsayacagiz. Kendisine rah-
met, kalanlara bassagligi ve sabirlar dileriz.
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Cin Fikir/Proje Nerede?

Gilindem oyle hizli kirleniyordu ki birinciligi sessizlige verdiler... Sessizce beklemek,
arada daglara taslara denize ve uzaklara bakmak hakkimiz... Giindeme kaptirdik

mi aradigimiz sorularin yanitini bulamayiz. Bizleri dne tasiyacak daima gelecegin
glindemidir. Bugiiniin giindemin hasati diin bu giindemi ekenlerindir... 0 ylizden
teknik giindemler dahil, herkesin konustugu degil konusmadigi bizim isimize yarar.
Bugiiniin giindemi bizi biraz daha figliran yapmaktan oteye maalesef gotiirmiiyor...

azima boyle girisimin nedeni, ilkemizdeki
milyonlarca insanin akil enerjilerinin
gereksiz glindemler pesinde nasil
harcandigini gérmek... Nasil bir

suclanma, kacma, kovalama, dizi/film
hayal diinyasinda yasiyoruz sasiriyorum... Oysa
biz kalkinmak istiyoruz degil mi? O kadar tesvik,
teknokent bosa mi? Turnayi géziinden vuran fikir/
proje niye yok, paraysa para, destekse destek...

Demek ki biz sirketlerin, Universitelerin,
girisimcilerin onunu aciyoruz ama fikirlerin o fikirleri
gelistirecek beyinlerin daha iyi projeler tretmesi icin
onlerini acamiyoruz... Boyle mi diisinmek lazim...

Cin fikirler/projeler genclerden cikacagina gore
oncelikle genc beyinleri girisken, soru soran,
dusinen insanlar haline getirmemiz gerekiyor.
Uyuyan genc beyin istemiyoruz! Ezberleyen
genc beyin istemiyoruz! Dislincesini korkmadan
soyleyecek insanlar istiyoruz!

Hadi bunu elde ettik, baska ne gerek?

Soru soran genc beynin kacinci ligde ve hangi
sartlarda oynadigini bilmesi gerekiyor ki kendini
bilsin... Ustiine yasiti bir Bati Avrupali ne yasiyorsa
(teknolojide) aynisini yasamasi gerekiyor ki sorunlari
zamaninda gorsun... Cin fikirliler arasinda dolasmak
da insani cin fikre guddler... Ayni zamanda nereye

odaklanacagini bilen 6neren insanlar da cok onemli...

Oyleyse bu tiir insanlarla iletisim halinde tutmak
gerek genc beyinleri...

%0, KEEETE

Koray Ozer

koray.ozer@tbd.org.tr

Egitime hic girmiyorum, o zaten sorun

cozme teknikleri, kisisel gelisim, 6grenilmis
caresizligi al asagi etme yontemleriyle olmazsa
olmazimiz...

Sorunu goren genc beyin, teknoloji hirsi varsa,
giriskense bu sorunlari cozmek icin mutlaka
adim atacak ve kafasinda cozimler icin cesitli
disiinceleri carpistiracaktir. Iste cin proje/
fikir ancak o zaman ortaya cikar... Ondan sonra
bir cin fikrin/projenin desteklenme siireci
basliyor. Bunun icin de melek yatirimcilar veya
devlet bir oyuncu olabilir. Devlet tesvik icin
kurumlar kuruyor, peki neden Proje Parlatma
Kurumu kurmuyor (Cin Fikir Kurumu nasil?)
Proje Parlatma Kurumu, bir fikri ticari gortrse
sahibini alir, ona egitim verir, onun adina
sirket kurar, patent basvurusu yapar, yer verir,
fikir Griine donlsene kadar da destek verir.
Pazarlama bu sirecte isin ylizde altmisidir,
hatta bazen yiizde sekseni... Oyleyse Proje
Parlatma Kurumu fikir sahibine bu konuda da
destek verir, Urinin pazarlamasina da katki
verir. Boylece Uridn sahibi vir zivir bir siri isle
degil projesini gelistirmekle ugrasir...

Bunu bir saglayalim siz gorin cin fikir ve
projeleri... Once insan aklina destek! Bunu

akil edebiliyorsaniz sonrasi zaten arkadan
gelir... Zamanimizi, aklimizi litfen baskasinin
guindemine harcamayalim... Kendi giindemimiz
daha degerli...




i El Cezerl - Uluslararasi Sibernetik
' ve Robotik Konferansiduzenlenmeli

' TBD, buguinku sibernetik ve robot biliminde calismalar yapan ilk bilim
adami olan El Cezeri adina bir uluslararasi konferans diizenlemesi
nitelik sicramasi anlamina gelecek

‘, sonuclar dogurabilir. Bu konferansin lilkemiz
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Nezih KULEYIN
nezihldsemor.com.tr

urkiye Bilisim Dernegi (TBD) Ankara Subesi'nin diizenledigi egitim konferanslari serisinin
gecen ay yapilan bslimiinde, “Bilisimciler icin Tarih” konusunu anlatirken, konusmamin bir
yerinde “Tirkiye Bilisim Dernegi, “El Cezeri” adina bir robotik konferansi diizenleyebilirse iyi
Blur” demistim. Simdi bu diisiincemi biraz daha ileri gétiirerek bu konferansin uluslararasi
diizenlenmesi gerektigini soyliyorum. Bunun nedenlerini soyle aciklayabilirim:
' Birinci nedenim, EL-Cezeri'nin, Leonardo Da Vinci'ye ilham kaynagi oldugunun bilimsel cevrelercé

kiiltliriine bir baska kurumu, “Bilim Tarihi
Kurumu” da kazandirabilecegi gorisiindeyim.

EL CEZERININ
850 VILLIK
ROBOTLA

*[ kabul edilmesi. Bu kabulin cok onemli bir baska boyutu var. Bilim kurguya yakin da olsa cok izlenen bir

e
f Ikinci nedenim Hannover'de yapilan son CeBIT te gordiiklerim ile ilgili. SAP'nin standinda ylzlerce
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| diziolan “Da Vinci'nin Seytanlari” yaygin bir popiilerlige ulasirken bizimde bu duruma popiiler kiiltiir
* anlaminda ne tir katkilar verecegimizi tartisabiliriz.

robotik kol, ellerinde semsiyelerle inanilmaz bir gosteri yapiyorlardi ve bu robotik kollarin yer tuttugu
alan en az bin metre kareydi.

Robot teknolojisi, endistriyel kullanimda yeni bir patlama yaratmak tzere gibi geliyor bana. Bu nedenle
TBD, Otomobil Sanayicileri Dernegi'ni de yanina alarak, bugiinku sibernetik ve robot biliminde calismalar
yapan ilk bilim adami olan El Cezeri adinha bir uluslararasi konferans dizenlemesi nitelik sicramasi
anlamina gelecek sonuclar dogurabilir.

Bu konferansin llkemiz kiltirine bir baska kurumu, “Bilim Tarihi Kurumu” da kazandirabilecegi
gorisiindeyim. Bu kurumun adini ben simdilik boyle adlandirdim. Ulkemizde Tiirk Tarih Kurumu, genel
olarak kendisini toplumsal ve siyasal tarihten sorumlu goriyor. Cok az sayida bu konularin disinda
kalan alanlarla ilgili kitaplar basiliyor. Oysa bilim tarihi, yeni baslayanlar ve meraklilari acisindan ele
alindiginda en az bilimin kendisi kadar 6nem tasiyor. Az sayida da olsa 6zel yayinevleri belli konularda
bilim tarihine yonelik kitaplar basmislar. Bunlara TUBITAK tan da cikan az sayida
kitabi ekleyebiliriz. Ancak bu konuda cok ciddi bir materyal, okuyucu ile bulusmayi
bekliyor.

TBD nasil gecmiste Internet Ust Kurulu'nun olusmasi icin biiyiik bir gayret géstermis
ve bunun sonucunda bir Ust kurul kurulabilmisse ayni bicimde Bilim Tarihi Kurumu
kurulmasi icin de calismali ve buna El Cezeri Uluslararasi Sibernetik ve Robotik
Konferansi ile baslayabilir.

Bilim Tarihi Kurumu’'nun bence bir baska islevi de, gelecek kusaklara ulastirilacak
olan gecmiste Uretilmis bilimsel arac ve gereclerin muzesinin kurulmasi olmali.
Bilimsel bulgu ve bilimsel dislincenin gelismesi belirli bir mantiksal siraya gore
oluyor. Genc kusaklara bu sira dogru aktarilabilinirse o zaman yeni bilim adamlarinin
ortaya cikmasi cok daha hizli ve kolay olacaktir.

Son olarak sunu soylemek istiyorum: Ginimuiz dinyasinda bilim ve teknolojide
onderlik hizli hareket etmeyi zorunlu kiliyor. En biyiik Uluslararasi Sibernetik ve
Robotik Kongresi'nin sahipliginin Tiirkiye'de olmasi her acidan onemli oldugu kadar
ulkemizin uluslararasi tanitimi acisindan da onemli. Gorev hepimizindir.

A



Turkiye'nin Ekvator Buyukelcisi Gungen:
Yachay- Bilgi Sehri, iniversitelerimizle
ogretim iiyesi ve arastirmaci degisimine acik

Universitelerimizdeki teknokent konseptiyle
olusturulan Yachay’in, bilgi temelli teknolojik gelisme
saglanmasinin baslica unsuru olduguna isaret eden
Giingen, Ekvator’un gelecegi acisindan vizyoner

bir yaklasimi temsil eden bu projeye, hiikiimetin
biiyiik onem atfettigi, oncelik verdigi ve ciddi kaynak
ayirdigini belirtti.

Teknolojik alanlara odakli ortakliklar gelistirilmesi
icin Uiniversitelerimizle isbirligine gidilecegini
vurgulayan Giingen, projenin tamamlanmasiyla Latin
Amerika bolgesinde olmak iizere bir cekim merkezi
halini alabilecegini soyledi.

Dilek Genc- TBD Genc Uyesi
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alkin sadece ylizde 40'1nin interneti kullandigr Ekvator'da, bu yil 4G icin bir anlasma
imzalanmis ancak simdiye kadar sadece halkin ylizde 4’liniin 4G’ye erisiminin oldugu
soyleniyor. Ekonomisinin yarisi, Amazondan cikan petrolden gelen para, gerisi de muz, kakao
ve gliller. Teknolojik hicbir lretimi bulunmuyor. Gecenlerde lilkeye giren her ithal mal (izerine
ylzde 45 vergi konuldu, ithal olan her sey su anda daha pahali. Ekvador'un Devlet Baskani Rafel Correa,
Yachay- Bilgi Sehri ile Ekvator ekonomisini daha bilgi merkezli (information-centric] olan bir ekonomiye

fyachay

CIUDAD DEL CONOCIMIENTO
investiga, innova, produce

donistirmek istiyor.

Ekvador'un “Silikon Vadisi” olarak bilinen Yachay, bolge icin
teknolojik arastirmalar yapmak lzere planlanan ilk sehir.
Kiiresel élcekte, yiiksek teknoloji girisim ve Uriinlerinin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve ihracati icin entegre bir
sehir olarak tasarlanan Yachay, aslinda “bilgelik ile bilginin
kullanimi” anlamina gelen bir Quechua [Inka torunlari)
kelime.

Disisleri Bakanligi'na 1989 yilinda giren yurtdisinda Kuzey

Kibris Tiirk Cumhuriyeti [KKTC), Litvanya, Italya, Briiksel ve
Avusturya’da cesitli gérevlerde bulunan Tirkiye'nin Ekvator
Bliyiikelcisi Korkut Giingen ile Yachay- Bilgi Sehri hakkinda

kisa bir séylesi yaptik. Evli ve iki cocuk babasi olan Glingen,
Tlrkiye'de son olarak AB islerinden sorumlu Genel Midiir
Yardimcisiydi. 2013 Kasim ayindan bu yana Ekvator'da Tlrkiye
Bliyikelcisi olarak gorev yapan Guingen, Yachay'in Ekvator'da
bilgi temelli teknolojik gelismenin saglanmasi yéniindeki
hedefin baslica bir unsuru oldugunu soéyledi.

Giingen, mevcut hiikiimetin, projeye bliylik onem atfettigi,
oncelik verdigi ve ciddi kaynak ayirdigina dikkat cekti.

“Ekvator’un gelecegi acisindan vizyoner bir yaklasimi

temsil ediyor” diyen Glingen, projenin éngérildigi bicimde
sekillendirilmesiyle bilimsel ve teknolojik acidan basta Latin
Amerika bolgesinde olmak lzere bir cekim merkezi halini
alabileceginin altini ¢izdi.

Projenin cekirdegini olusturan “Yachay Tech” Universitesi'nin,
2014 sonbaharinda egitime basladigi ve ogrencilerin Ekvator'un
en iyileri arasindan secildigini anlatti. Gtngen, Tlrkiye deki
cesitli liniversitelerde kurulan teknokent konseptine benzeyen
Yachay'in, sadece bir bilim ve teknoloji merkezini degil bir
yasam alanini 6ngordiguni séyledi.

Yachay yonetimiyle yaptiklari gériismelerde, Tirkiye deki
tniversitelerle ogretim lyesi ve arastirmaci degisimine acik
olduklarini gérdiiklerini vurgulayan Gingen, matematik, fizik,
kimya, biyoloji ve jeoloji gibi ana alanlarda egitimin dtesinde,
jeoteknoloji, nanoteknoloji, biyoteknoloji, petrokimya [ve
maden) mihendisliklerinin temel arastirma-gelistirme ve
uretim alanlarina iliskin isbirligi yapilmak istendigi bildirdi.
“Henliz baslangic asamasinda olmasina ve Ulkemizle olan
mesafeye ragmen, bazi liniversitelerimizce “Yachay Tech”le
dgretim Uyesi/arastirmaci degisimi ve bazi teknolojik sahalara
odakli ortakliklarin kurulmasi degerlendirilebilecek” ifadesini
kullanan Giingen, Ekvator’da Ispanyolca konusulmasina karsin
onimdizdeki dénemde tim derslerin Ingilizce verilmesinin
planlandigini dolayisiyla akademisyenlerimiz icin dilin bir engel
olmayacagini duyurdu.




-Yachay’in Ekvator’daki etkisini nasil
degerlendiriyorsunuz?

-Yachay, bir “bilgi sehri” projesi ve Ekvator'da
bilgi temelli teknolojik gelismenin saglanmasi
yonindeki hedefin baslica bir unsuru. Mevcut
Ekvator hiikimeti, bu projeye siyasi olarak da
buyiuk onem atfediyor, oncelik veriyor ve ciddi
kaynak ayiriyor.

Henuz cok yeni olan proje, Ekvator'un gelecegi
acisindan vizyoner bir yaklasimi temsil ediyor.
Proje ongoruldugi bicimde sekillendiginde,
bilimsel ve teknolojik acidan basta Latin Amerika
bolgesinde olmak Uzere bir cekim merkezi halini
alabilir.

Universite dahil bilim, sanayi ve kamu kuruluslarini
bir araya getirecek Yachay, yaklasik 4.500

hektarlik bir alanda, 2035 yilinda tim unsurlariyla
tamamlandiginda 170 bin kisinin calisip yasayacagdi
bir bilim ve teknoloji kenti olarak tasarlanmis.
Sehir, Baskent Kito'dan karayoluyla yaklasik 2
saat mesafede. Projenin cekirdegini olusturan
“Yachay Tech” Universitesi, 28 Ekim 2014 tarihinde
egitimine resmen baslamis. Ogrencileri de
Ekvator'un en iyileri arasindan seciliyor.

-Sizce Yachay sehri projesi Turkiye'de de
yapilabilir mi? Uluslararasi iliskilere ve farkli
sektorlere nasil bir katkida bulunur?

-Esasen Yachay- Bilgi Sehri Projesi'nin 6zlnd,
Tirkiye'deki cesitli Gniversitelerimiz blinyesinde
kurulan teknokent konsepti olusturuyor. Bununla
birlikte Yachay, tim unsurlariyla, sadece bir bilim
ve teknoloji merkezini degil bir yasam alanini
ongoriiyor. Ulkemizde de boyle bir proje tabiatiyle
degerlendirilebilir.

Projeyle genel olarak bilim diinyasina

tamamiyla entegre bir yapi olusturulmasi
amaclaniyor. Uluslararasi iliskiler bakimindan
degerlendirildiginde, Yachay bircok tlkeden bilim
insanlarini bir araya getirme potansiyeline sahip.
Proje kapsaminda yeni 6gretim uyelerinin alinmasi
sureci devam ediyor. Yachay yonetimiyle yaptigimiz
gorismelerde, Ulkemizdeki Universitelerle gerek
ogretim Uyesi gerek arastirmaci degisimine acik
olduklarini gorduk.

SOYLESI

Yachay'in simdiden cesitli tlkelerde
ilgi uyandirdigini goriiyoruz. Ornek
vermek gerekirse, Ekvator Baskani
Correa’nin bu yil Ocak ayinda Cin’e
gerceklestirdigi ziyaret sirasinda,
Zhongguancun Teknoloji Parki ile Yachay -Bilgi
Sehri arasinda isbirligi yapilmasi kararlastirildi.

Ote yandan, Giiney Kore'nin Ekvator’la yiiriittigi
isbirligi projeleri arasinda Yachay'in tasarimi

da bulunuyor. Nitekim, Ekvator Disisleri Bakani
Patino’nun Giiney Kore'ye gectigimiz yil Temmuz
ayinda yaptigi ziyarette Yachay, baslica bir glindem
maddesini oldu, bu kapsamda, ila¢ Uretimi
alaninda isbirligi Gzerinde duruldu.

Ayrica, ayni tarihlerde Ekvator’u ziyaret eden
Avrupa Birligi (AB ) Kalkinma Komiseri Piebalgs'in
da, yerinde gordigu Yachay -Bilgi Sehri
Projesi'nden son derece etkilendigi ve AB'nin bu
projeyi destekleyecegini ifade ettigi basina yansidi.

-Yachay, Tiirkiye-Ekvator iliskilerini nasil
gelistirecektir?

-“Yachay Tech” Universitesi daha ziyade
arastirma odakli bir kurum olarak ongorulmis.
Matematik, fizik, kimya, biyoloji ve jeoloji gibi

ana sahalarda egitimin otesinde, jeoteknoloji,
nanoteknoloji, biyoteknoloji, petrokimya (ve
maden) mihendisliklerinin temel arastirma-
gelistirme ve Uretim alanlarini teskil edecegi bize
soylendi. Sanayiyle isbirligi baglaminda girisimcilik
konusunda da egitim verilmesi planlaniyor.

Ana laboratuarlarin insasi kisa siire icinde
tamamlanacak. Oniimiizdeki dénemde lisansiistii
egitim de verilmesi hedefleniyor.

Bu cercevede, llkemizle isbirligi yapilmak istendigi
Ekvator tarafinca bircok kez tarafimiza bildirildi.
Bahse konu teknolojik alanlara odakli ortakliklar
gelistirilmesi de Ulkemizdeki Universitelerle
isbirligi icin bir yontem olabilir. Esasen, Ekvator
tarafina, Yachay’'in genel konseptiyle de uyumlu,
ozellikle biinyesinde teknokentler bulunan
universitelerimiz hakkinda bilgi verildi. Bu
universitelerimize Yachay konusunda da bazi 6n
bilgiler aktarildi.

Heniz baslangic asamasinda olmasina

ve Ulkemizle olan mesafeye ragmen, bazi



Universitelerimizce “Yachay Tech”le 6gretim
Uyesi/arastirmaci degisimi ve bazi teknolojik
sahalara odakli ortakliklarin kurulmasi
degerlendirilebilecek.

-Genc Tiirk akademisyenlere ne onerilerde
bulunursunuz? Tiirk akademisyenler icin
Yachay da ne tiir firsatlar olabilir?

-“Yachay Tech”in yonetim kurulu agirlikli olarak,
diinya capinda taninan Kaliforniya'daki Caltech
Universitesi 6gretim yelerinden olusuyor.
Universite, baslica bazi ispanyol iiniversitelerinin
yani sira “Fraunhofer” gibi nde gelen bir Alman
bilimsel arastirma kurulusunca da destekleniyor.
Ogretim tyelerinin tamami PhD unvanina sahip.
Her ne kadar temelde su anda Ekvator’'un mali
kaynaklariyla insa edilmekteyse de, Yachay -Bilgi
Sehri, Universitesiyle birlikte uluslararasi bir
hiviyet edinmeyi ve diger tlkelerdeki benzer
kurumlarla somut ortakliklar gelistirmeyi
hedefliyor.

Yachay yetkilileriyle yaptigimiz gorismelerde,
ogretim Uyesi ve arastirmaci degisimi dahil
ulkemizdeki tniversitelerle isbhirliginin
gelistirilmesi arzusu siklikla belirtiliyor.

Yetkin ogretim Uyeleri aradiklarini, 6gretim
dyelerine uluslararasi dizeyde uygun Ucretin
yani sira konaklama imkanlari da sagladiklarini
soylediler. Esasen bu cografyanin dilinin

Ispanyolca oldugu malum ve ispanyolca iilkemizde

yaygin degil. Universitede su asamada dersler
bldylk oranda ispanyolca veriliyor olmasina
karsin onimizdeki donemde tim derslerin
ingilizce verilmesi planlaniyor. Dolayisiyla
akademisyenlerimiz icin dil bir engel olmayacak.

Bu kapsamda Yachay, belirtmis oldugum bilimsel
sahalarda akademisyenlerimiz icin farkli ve iyi bir
tecribe imkani sunabilir.

-Bircok gelismis iilke yerine Ekvator'un
boyle biiyiik bir projeye el atmasi hakkinda
ne dusiiniiyorsunuz? Ekvator'un baoyle biiyiik
bir yatirima girismesinin faktorleri neler
olabilir?

SOYLESI

-Ekvator’da genel olarak bir degisim
gayreti mevcut. Bu cercevede, Yachay
-Bilgi Sehri Projesi, Ekvator'da
uretim sektorinde yapilmaya
calisilan degisiklikle yakindan alakall.
Ekvator'un geliri su anda esasen
basta petrol ve geri kalani muz, kahve,
kakao, kesme cicek gibi Urtinlere
dayaniyor. ilk basta belirttigim gibi,
teknoloji agirlikli bir gelismenin
saglanmasi bakimindan Yachay,
onemli ve etkin bir arac olabilir.

Yachay’'in tim unsurlarinin faal hale
gelmesi zaman alacaktir. Projenin
cekirdegini olusturan “Yachay Tech”
Universitesinin insaati, egitime
paralel olarak, bu kapsamda devam
etmektedir. 0rne<jin, bu Universiteyi
ziyaretim sirasinda, “Yachay Tech”
icinde Giiney Kore tarafindan bir
enstitl insaatinin baslatildigini
ogrendim.

Yachay'in Ekvator’un gelisimi acisindan
olasi katkisi ortada. Arastirma-
gelistirme ve hatta Uretim yoluyla
ekonomik girdi saglayacak. Genel
olarak ylksek egitim kalitesine de
olumlu etki yapacak. Ote yandan, bunu
ayni zamanda bir prestij projesi olarak
da degerlendirmek mimkin. Zaman
icerisinde, daha once belirttigim gibi
desteklendigi oranda Yachay, basta
Latin Amerika bolgesinde olmak Uzere,
baslica bir bilim ve teknoloji merkezi
olabilir.
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p@kaanlm Ciftligi'nden, D
; D u sayimizda Istanbul daki

basarili is hayatini 30 yasinda

I I r I I l k b|rlakaraL; Nazilli'de dedesinin
ciftligine yerlesip 2006'dan beri gida alaninda

adeta bir “devrim” yaratan, dogal gida satis
denince akla ilk gelen isimlerden biri olan “Ipek

Hanimin Ciftligi"nin kurucusu Pinar Kaftancioglu ile
‘pe S I Z I r e Z Z e gorustik. Isini para kazanma kaygisi ile yapmayan,
tamamen dogal uUrunler yetistiren Kaftancioglu,

—

ornek bir girisimci olarak basari hikayesini bizlerle

Of Yakla5|k 10 yildir Nazilli'deki ciftliginde dogal tarim yapan Kaftancioglu, gidada paylasti.
bozukluk olunca sistemde de sorunlar basladigina isaret edip “Gercekten

!‘.‘5; ~ yasa@@k |st|yorsak tamamen katkisiz, gidalarla beslenmek zorundayiz” Econes, DRGSR B0yl 28 el

diizenledigi “Yilin Kadin Girisimcisi Odiili"ni

ﬁ,vuusu yap& Kaftancioglu, kendimiz icin yapabilecegimiz en ciddi ve snemli alan Pinar Kaftancioglu, severek
isin bed%mmlzegl bakmak oldugunun altini cizdi. dinlenen “Yiksek Yiksek Tepeler Ev
L Sdrzu Kilic ] ‘ Kurmasinlar” ve “Evrese Yollari
- i ’J.l ‘% ! . g Dar” turkulerinin derleyicisi, Koy
¢ o § i gy Enstitiili, 1980'de 6ldirilen
' _ : - 3 ” _ - gazeteci-yazar Umit

Kaftancioglu'nun kizi.
Ciftligin koy enstitlilerine tamamen benzedigini soyleyen Kaftancioglu,
yeni bir ciftlik yapilanmasini memleketi de olan Kars'ta olusturmaya
calisiyor.
Hic reklam ve tanitim yapmadan unu hizla yayilan ciftlikten
yararlanicilarin sayisinin 50 bine yaklastigini bildiren
Kaftancioglu, 120 SGK'li calisani bulundugu 40 kadar
da sosyal guvenceleri saglanan mevsimlik calisanlari
oldugunu soyledi.
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“En iyi tohumu bulduk, en iyi topraga diktik. ilac;5|z, hilesiz,
namuslu yetistirdik” diyen Kaftancioglu, bir pazarlama
tekniklerinin olmadigini, basit dislinlp, basit ve dogal
hareket ettiklerine dikkat cekerek “Mevsimi disinda, ya
da yoresi disinda, sartlari zorlayarak yetistirilen her Grin
sakincalidir” uyarisinda bulundu.
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“ Kimyasal ilaclama yapmayip sadece dogada var olan mineral
B koruyucular ile yetindiklerinin altini cizen Kaftancioglu, en

cok istanbul’a gonderim yaptiklarini ama Tiirkiye'nin her ilinde
musterileri oldugunu belirtti.
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Pazarlama taktikleri, stratejileri ve faaliyetlerine enerji harcamak
yerine urtnlerinin iyi olmasi icin enerji harcadiklarini vurgulayan
gk : o - Kaftancioglu, “lyi bir iriin Fizan'da olsa fark edilir. Tek bir reklam yapmadan
by il , . 2 o e wl binlerce yararlaniciya ulasabilmemiz bunun kanitr sanirim. lyi bir sey yaptik biz. lyi bir
. 5 £ emek, essiz bir lezzet cikarttik. lyi ve essiz insanlar ile bulustuk” dedi.



-Nazilli’'deki ipek Hanim Ciftligi’nin sahibisiniz.
Kiziniz ipek’in adini verdiginiz ciftliginizde
sebzeden zeytinyagina, bulgurdan peynire,
baldan ekmege bircok lirtin yetistiriyorsunuz.
Kisaca ciftligin kurulus hikayesini anlatir
misiniz?

-Aslinda cok anlattigim, artik cok bilinen bir
hikayesi var ciftligin... istanbul’dan Ege’ye bir
kacis, tam da kacamayis, “Ege’de sakin sakin
yasarim” planlari yaparken birdenbire kendimi
basinda buldugum bir su fabrikasi, o fabrikada
gecen alti koca sene, sonra “sonunda” genc bir
emekli olarak kendimi kizaga cekmeye cidden
karar verisim... Sonrasinda ciftligin hikayesi
basliyor.

Baslarda kendime, ese - dosta, biraz da yoreye
amataorce yardimci olabilecegimi disiinerek keyifli
bir hobi olarak slirdiiriyor idim. Sonra biytdu.

O komik, amator ruhu hic kaybetmedik aslina
bakarsaniz. Buyuyen tek sey uretimin miktari;
calisanlarin, yararlanicilarimizin sayisi oldu. Yore
icin ise gercekten “cok sey” oldu. Yore insanini
icine aldi, aile yapti, egitti, yetistirdi, ufuklar acti.

Kendi icinde devrim yapan bir yapi oldu. Sosyalist
bir cumhuriyet oldu. Insanlara gliven ve gic veren,
umut veren tertemiz bir olusum oldu.

Kocaman bir cark dontyor burada. Herkes en

iyi bildigi yanindan tutuyor. Kurulusumuzdan
bugtine, yararlanicilarimizin eli de hic eksik
olmadi carkin zerinden. Dikimlerden Urinlere;
biz calisanlarimizla, yararlanicilarimizla birlikte
karar verdik hep. Birlikte sevdik, birlikte buyuttiik,
birlikte koruduk. “Ciftligin sahibi” sifati pek
oturmuyor aslina bakarsaniz bana. Bu koca ailenin
s0zclisli ya da ne bileyim; karsisina hep dogru
insanlar cikmis sansli bir hayalperest falanim
sanirim.

Yararlanicilarimiz 50 bine kisiye yaklasiyor. Biz
120°ye yakin kisiyiz suyun bu yaninda. En iyi
tohumu bulduk, en iyi topraga diktik. Ilacsiz,
hilesiz, namuslu yetistirdik. Mamule cevireceksek
yine durustce yaptik. Endustriyel tim hilelerden
uzak kaldik. Basit aslinda ciftligin sirri... Bir

seyi yapacaksak durustce yapiyoruz. En iyisini
yaplyoruz.

-“Saglikli beslenmek” neden onemli?Her
mevsim, her tiirlii sebze meyve pazarlarda
marketlerde satiliyor. Bu sebze ve meyveler
nasil yetisiyor ve ne kadar saglikli?

-Vicudumuz
dogru dizgin
calisabilmek icin
dogru ve dizgin
vitamini, proteini,
karbonhidrati,
yagi almak
zorunda. Yasamak
icin beslenmek
zorundayiz

ve gercekten
“yasamak”
istiyorsak
tamamen katkisiz,
tohumundan
dretimine
bozulmamis
gidalarla
beslenmek zorundayiz. Binlerce yilin genlerimize
kodladigi bilgiler ile aldigimiz gidanin cakismis
olmasi gerekiyor ki dogru sekilde sindirilsin.
Gidada bir bozukluk olunca sistemde de sorunlar
basliyor.

Mevsimi disinda, ya da yoresi disinda, sartlari
zorlayarak yetistirilen her urtin sakincalidir.
Kisin patlican yemeniz esyanin tabiatina aykiri.
Eger yerseniz illa ki bunun zararini da yasarsiniz.
Kacamazsiniz. Doga, insan vicudunun ihtiyaci
olan urdnleri mevsim mevsim bolmius,
belirlemis. Ama asiri talepkar
olan insan istiyor da istiyor.
Faturasini da aci oduyor
ne yazik ki... Sorunuzun
cevabi da bu: “Hayir,
bu drinler saglikli

Bizim beynimiz ancak dogru bir
bugdaydan yapilan ekmegi
yedigimizde gercek
karbonhidrati taniyor
ve onu enerjiye
ceviriyor. Eger
yedigimiz ekmek,

beynimizin degil.

Laor:lerjr::ngu -Oncelikle ciftlikte
bilmedigi bir mevsime gore
tohumdan n_ele_r ure_t!llyor?

. Ciftlikteki is akisini
geé'XQr?f)_Te anlatir misiniz?
Zil;?::l Orl © Ciftliginizde uretilen
Tamanﬁml her seyin gercekten

kamivor " dogal ve saglikli olmasi
é&?riktir?lyor. 0 icin neler yapiyorsunuz?

biriken timor oluyor,
istatistiklerde hizla tirmanan
hastaliklarin misebbibi oluyor.

-Tohumundan tarlasina,
toplanmasindan islenmesine

kadar yuzde 100 kendi icimizde, kendi
kontroliimizde, ilce tarim muddrliginin destegi
ve gozetimi ile Uretim yapiyoruz. Kimyasal ilaclama
yapmiyor, sadece dogada var olan mineral
koruyucular ile yetiniyoruz.

Sekerin, tansiyonun, bobrek hastaliklarinin,
pankreas sorunlarinin, kisirligin, hatta
noropsikiyatrik sorunlarin temelinde beslenme
hatalari yer aliyor.




Bordo bulamaci, goztasi, kirec gibi... Bunlar bizim
icin kafi. Fire veriyoruz dogal olarak ama biz buna
raziyiz.

-Kayitl miisterilerinizin sayisi nedir? Kac
calisaniniz var? Hepsi koylii kadinlar mi?Koylii
kadinlarin is hayatina atilmasi aileleri
tarafindan nasil karsilandi?

-Yararlanicilarimizin sayisi 50 bine yakin. En
son 47 binin biraz Gzerinde idi. Tam rakam
vermek gerekirse... Suirekli olarak calisan 120
SGK'li calisanimiz var. 40 kadar da yine sosyal
givenceleri saglanan mevsimlik calisan... Civar
dort koyiin 17 - 70 yas arasi neredeyse tim
bireyleri Uretime katiliyor bu yapida. Mithis bir
sinerji olusuyor.

-Hedef kitleniz ve miisterilerinizden soz eder
misiniz?En cok iiriin gonderdiginiz sehirler
nereler?

-Yedigini onemseyen, saglikli yasamak isteyen,
manipulatif algiyr ayirt edebilen, zeki ve
farkindaligi cok yiiksek bir kitleye hitap ediyoruz.
Universite 6grencilerinden is diinyasinin
devlerine, finans sektori calisanlarindan medya
emekcilerine kadar cok genis bir yelpazede yer
aliyor yararlanicilarimiz. Bakanlar, ev hanimlari,
doktorlar, sanatcilar, sporcular, emekliler,

- "'.‘.Tl-'! i

memurlar, Turkiye'de yerlesik yabancilar,
yazarlar, havacilik sektorid calisanlari, okullar,
konsolosluklar-...

=

En cok Istanbul’a génderim yapiyoruz ama
Turkiye'nin her ilinde musterilerimiz var.

-Dogal, ilacsiz, hormonsuz, GDO’suz beslenmek
isteyen gittikce artan bir kitle var, insanlar
hizla bilincleniyor. Bu kitleye ulasmak icin
iiretici ve tiiketiciler neler yapabilir? Coziim
sizce nedir?

- Arastiracak, dogru gidayi bulmak icin mesai
harcayacaklar. Bu kitledeki artis pek cok uyanik
girisimcinin de istahini kabartiyor. Bakiyorsunuz,
Tirkiye'ye GDO'yu sokan firmalar yan markalar
olusturarak “tarladan evinize dogal Griin” satisi
reklamlari yapiyor. Kendimiz icin yapabilecegimiz
en ciddi ve onemli is bedenimize iyi bakmak. Ne
yersen o’sun gercegi yadsinamaz.

-Basit bir pazarlama tekniginiz var. Bunu
bilincli olarak mi sectiniz? ipek Hanim
Ciftligi’nin tanitim ve pazarlanmasi konusunda
sosyal medyadan yararlaniyor musunuz, ne
kadar yararlaniyorsunuz?

-Bir pazarlama teknigimiz yok aslina bakarsaniz.
Basit diislinlyoruz, basit ve dogal hareket
ediyoruz. Pazarlama taktiklerine, stratejilerine,

faaliyetlerine enerji harcamak yerine Urinlerimizin
iyi olmas icin enerji harciyoruz. lyi bir Griin
Fizan’da olsa fark edilir. Siz isinizi iyi yaparsaniz
Kop Dagi'nda da olsaniz insanlar sizi bulur. Tek

bir reklam yapmadan binlerce yararlaniciya
ulasabilmemiz bunun kaniti sanirim. lyi bir sey
yaptik biz. lyi bir emek, essiz bir lezzet cikarttik. lyi
ve essiz insanlar ile bulustuk.

-Ciftlik hayati ve dogal hayat cok giizeldir.
Ancak giiniimiiz de malum bilgi cagi. 0

dogal ortam ile modern hayatin olanaklarini
(internet, bilisim teknolojileri) nasil bir araya
getiriyorsunuz? Sosyal aglari ve hangi internet
sitelerini takip ediyorsunuz?

-Sosyal medyada yer almiyoruz. Hicbir agi takip
etmiyoruz. Bilgisayari elbette kullaniyoruz ama
insani insan yapan unsurun birebir iletisim
oldugunu dusiniyoruz. Yazisiyoruz, bulusuyoruz,
konusuyoruz. Hepsi bu.

-ipek Hanim Ciftligi'ni ileride nerede gormek
istersiniz? Bundan sonraki hedefleriniz
nelerdir?

-Okullarda, kreslerde; 6zellikle cocuklarin oldugu
her platformda gormek istiyorum.

SOYLESI

Cocuklar hilesiz, dizgiin beslensin; biz gerekirse
bunu siibvanse etmeye haziriz. Ciftligin
biylyecegini disiindyorum. Coklanacagini da

hala, inatla umut ediyorum. Su ana kadar maalesef
coklamayi secen bir yatirimci olmadi. Saticilar ve
pazarlamacilarin “what a good idea!” hevesiyle
meydana cikardiklari taklitler ile karsilastik.
Saglikli dretim yapan, gercek rakiplerimiz olsa,
olabilse keske...

-Calisanlarinizin goziinde nasil bir kadin
yoneticisiniz?

-Cok fazla calistigimi, ise doymadigimi soyluyorlar.
Pek oyle tepelerinde yonetici gibi gormezler beni.
Durmadan takildiklari, geyik yaptiklari; yaratici,
cilgin fikirlerine bazen guldikleri bazen o fikirleri
beraber blyuttikleri biriyim. Severler beni.
Cocukla cocuk olurum, biiylikle biyiik. Hepsini
kendimden, kendi cocuklarimdan cok distntrim.

-Koy Enstitiilii, Karsli bir yazar olan Umit
Kaftancioglu'nun kizi olarak ciftligin koy
enstitiilerine benzettiginiz yanlari var mi, varsa
nelerdir?

-Ciftlik Koy Enstitllerine neredeyse tamamen
benziyor. Babamin bende biraktigi etki bir

modele dondsti saniyorum.
Yapinin icindeki her bireyin
kendini gelistirdigi, 6zglven ile
doldugu, kendi glictine inandigi
ve cevresine yaydigi bir platform
burasi... Bir yonuyle de kalhozlara
benziyor. Bu agabeyimin yorumu.

-Son olarak sizin hikayenizde
oldugu gibi “insan isterse”
dedirten bircok basari hikayesi
var. Kadin girisimciler icin
biiyiik bir ilham kaynagisiniz.
Is kurmak isteyen kadinlara
neler onerirsiniz?

-Sabir, sebat ve kanaat...
Mottolari bu olsun. Cok ama cok
calissin, sezgilerine givensinler.
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urkiye'nin yazilim ve sistem entegrasyonu
Tijnemli sirketlerinden HAVELSAN, askeri

ve sivil kapsamda simdlator ve egitim
sistemlerinde kullanilan goruntiu Ureteclerini
ureten Quantum3D firmasini satin aldi. Yapilan
yazili aciklamaya gore, satinalma sureci
sonunda HAVELSAN, Quantum3D’nin tim Grin
gruplarini ve fikri haklarini elde edecek ve
San Jose ile Orlando’da ofisler acacak. Alim
gerceklestikten sonra ABD menseli Quantum3D
firmasi, kendi marka adini kullanarak su an
calismakta olan deneyimli personeliyle is
yapmaya devam edecek.

Quantum3D’nin en dikkat cekici trlnleri
arasinda gercek zamanli gorsel simulasyon
alaninda odulld yazilim Mantis, Independence
IDX Serisi Goriinti Gelistiriciler ve diinya
capinda gorsel veritabani Grtnlerinden
GeoScapeSE serisi bulunuyor.

Alim siirecine yonelik olarak HAVELSAN
Genel Midird ve CEO Sadik Yamac, su
degerlendirmeyi yapti:

)

“HAVELSAN olarak similasyon ve egitim alanindaki
faaliyetlerimizin blyik 6neme sahip bir biyime
potansiyeli var. Quantum3D urinleri de gercekeciligi
ve yiksek performansi ile taniniyor. Bu acidan,
stratejilerimizi Quantum3D Urtnleri ile birlestirerek
yeni firsatlar ortaya koyabilecegimize ve Mantis’i
piyasadaki en cigir acici ¢ozim haline getirecegimize
inaniyoruz.”

Yamac, Quantum3D’den elde edilecek yetkinliklerle
sadece var olan temel yeteneklerini giiclendirmekle
kalmayip, Amerikan pazari icerisinde de egitim
cozimleri sunacaklarini vurguladi.

HAVELSAN Yonetim Kurulu Baskani Yiiksel Oztekin
ise, ABD pazarina girmek ve Quantuma3D ile ylksek
teknoloji Uriinleri Gretmenin HAVELSAN icin stratejik
bir hareket oldugunu belirtti.
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Technology for Solutions

ElektrikPort

Dunyanin en ucuz ve kucuk bilgisayari

Yalnizca 9 dolar licretle alinabilecek
olan C.H.I.P, kredi karti boyutunda
bir bilgisayar olacak.

ext Thing, dlinyanin en kiclk ve kicik
N bilgisayarini gelistirip pazara sunacak.

Kickstarter isimli girisim destek fonuna
basvuran Next Thing, kisa slirede 13 bin kisinin
destegiyle, seri tretim icin 700 bin dolarlik kaynak
topladi. Adi C.H.I.P olan yeni nesil bilgisayar, sadece
9 dolara (25 TL) satisa sunulacak.
Hedef kitlesi yazilimcilar ve bilgisayar korsanlari yani
hackerlar olan C.H.I.P, tek bir devre kartindan ibaret
ancak Uzerine baglanan ekipmanlarla bir bilgisayar
haline geliyor. Monitor, mouse, klavye gibi harici
donanimlari ya da isletim sistemi olmayan C.H.I.P,
ucretsiz isletim sistemi kurulup ihtiyac duyulan
ekipmanlar bagladiginda, internette gezinebilecek,
cok kapsamli olmayan oyunlari oynayabilecek, bazi
ofis uygulamalarini kullanabilecek. C.H.I.P, 1 GHZ
islemci, 512 MB ana bellek, 3 bin mAH pil ve 4 GB
dahili depolama alanina sahip.
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Belirli bir gorev icin veya yazilim gelistirme
projeleriicin ideal, ucuz, kullanisli bilgisayar
adayi olan C.H.1.P’in, ayrica bir cep modeli de
gelecek ve bu modelde minik bir ekran ve pil
de yer alacak. Boylece kullanicilar onu mobil
olarak da kullanabilecekler. Wifi ve bluetooth
sayesinde elektronik cihazlara entegre
edilebilen C.H.I.P’in 6nimiizdeki aylarda
piyasaya suridlmesi bekleniyor.




Ildeniz, “Diinyanin en

listesinde

yaratici kisiler
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Tirkiye'nin yetistirdigi en
basarili kadin yoneticiler
arasinda yer alan Intel

Yeni Teknolojiler Diinya
Baskan Yardimcisi Ayseglil
ildeniz, Amerika'nin Unlu
ekonomi dergilerinden Fast
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0 Ayse lldeniz
VICE PRESIDENT, NEW DEVICES GROUP, INTEL

FOR MAKING SMART JEWELRY FASHIONABLE,

Company’'nin “Diinyanin
en yaratici 100 kisisi” avee e
listesine girdi. ildeniz, is,
teknoloji, akademi ve sanat
diinyasindan cok sayida
yaratici isimden olusan
listeye secilen tek Tirk
oldu.

\Wearable tech is useless if nobody wants to wear it. That's why

Accessory) bracelet, w

look geaky.”

Intel’'e 1998 yilinda Akdeniz,

Orta Dogu ve Afrika

Bolgesi'nden sorumlu

Pazarlama Muduru

olarak katilan ildeniz,

sirasiyla Intel Turkiye

Genel Middrd, 67 ulkeyi

kapsayan Turkiye, Orta Dogu ve Afrika Bolgesi
Baskani ve EMEA (Avrupa, Orta Dogu ve Afrika
Bélgesi) Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapti.
Ildeniz, is yasamini 2013 yilindan bu yana, Silikon
Vadisi'nde, Intel Yeni Teknolojiler Diinya Baskan
Yardimcisi olarak surduriyor.

Goreviyle ilgili olarak “Intel’in gelecedini
resmediyorum; yepyeni teknolojilere ve

bunlarin kullanim bicimlerine yon veriyorum”
diyen ildeniz'in listede yer almasinda giyilebilir
teknolojiye getirdigi farkli yaklasimin biyik

rold oldu. TUketicilerin giinlik hayatlarinda
kullanabilecekleri moda drtnlerini teknolojiyle
birlestirme felsefesiyle yola cikan ildeniz, Intel'in
Opening Ceremony ile birlikte gelistirdigi akilli
bileklik MICA'nin yaraticisi olarak kabul ediliyor.
MICA, hem goriinimu hem de fonksiyonlariyla bir
kadin aksesuarinin teknolojiyle birlestigi en sik
kesiflerden biri olarak kabul ediliyor.

Fark yaratmanin basariya gotiiren en 6nemtli
etkenlerden biri olduguna inanan ildeniz, “Bizim
hayal ettigimiz dinyada, giyilebilir teknolojiler
ve nesnelerin interneti kavrami ic ice geciyor ve
gundelik hayatimizin bir parcasi haline geliyor.

SEKTORDEN YANSIMALAR

niz tapped fashion label Opening Ceremony to help Intet
develop the stylish MICA ( My Intelligent Communication

hich she hoped would show the fashion
world that tech could be visually appealing. The Mica cuffs—which went on sale in Decemb
Opening Ceremony and Barneys—can display rext messages, Gmail alerts, and Facebook EV::\: '

notifications, among other th 1gs. “Our vision at Intel is to make tec) nology subtle, to have jt
it ¢ Ision at Intel is to hnolog; le, t
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ntegrated inta everyday thi ings,” says lldeniz. "[The MiCA is a
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way] to tell peaple it doesirt have to SHOULDN'T WEBSITES

DESIGN THEMSELVES?

NOW THEY Do!

Bunun icin de yine farkli oyunculari bir araya
getirmek, ortak stratejiler gelistirmek gerek.
Hedefim tiketicilerin hayatlarini kolaylastiracak,
onlara keyif verebilecek giyilebilir Grinler
ortaya cikartmak” diyerek giyilebilir teknolojiler
konusunda bundan sonraki hedeflerini ortaya
koyuyor.

Ildeniz’in liderlik ettigi intel Yeni Teknolojiler
Bolimi, son donemde “50 Cent” adiyla taninan
ABD’li Unlu rapci Curtis Jackson’in kulaklik

ve aksesuar markasi SMS Audio ile birlikte
gelistirdigi akilli kulaklik, yeni nesil saglik ve
uyku takibi cihazi olarak konumlandirilan akilli
saat Basis Peak, moda endustrisine giyilebilir
teknolojiler tretmek ve akilli teknolojileri herkesin
kullandigi markalarin icine sokmak icin Uinli saat
ve aksesuar markasi Fossil ve diinyanin en biyuk
gozluk ureticilerinden Oakley ile gerceklestirdigi
ishirlikleri ve Google ile birlikte bir Isvicre akilli
saati piyasaya sirmek amaciyla TAG Heuer ile
yaptiklari anlasma gibi basarili gelismelere imza
attr.



2015 TBD Bilimkurgu Oykii Yarismasi

aska bir diinyanin distnt kurmak, belki de diis kurmak kadar eskidir insanlik tarihinde. Edebiyatta
vicut bulan diinya disleri ise sayisiz okuyucunun dislnce diinyasinin parcasi olur. Bilimkurgu
edebiyati, hayal giiciini bilim ve teknolojinin sunabildigi imkanlarla besler. Bilim ve teknolojiyle
kurdugu iliskinin giicii nispetinde inandiriciligi yiikselir. inandirdigi noktada diisiindiiriir, eglendirir,
sasirtir, korkutur ve yadirgatir bilimkurgu.

Bugiine kadar yarismamiza iic bini askin dykii ulasmis. Uc bini askin farkli diinya kurgusu demek bu. On yedi
yildir her yastan yazarin kurdugu dislerin tanigi olmak 6viinc kaynagimiz. Okudugumuz her éykide hayal

—glictnuzin ulasabildigi ufuklari gormek heyecan veriyor. En 6nemlisi de, baska bir dinyanin mimkiin olduguna

dair inapcimizi tazeliyorlar. i H - e
il - Bu yil on yedincisini duzenledigimiz

| ' geleneksel Bilimkurgu Oykii
| : yarismamiza, bilim ve teknolojiden
guic alan diinya dislerinizi heyecapla
~ bekliyoruz. b

ye Bilisim Dernegi
Yonetim Kurulu

YARISMA KOSULLARI

1. SONUC VE ODULLER

TBD Bilimkurgu Oykii Yarismasi'ni kazanan dykiiler 27 Ekim 2015 tarihinde aciklanacaktir. Odiil olarak
birinci gelen yarismaciya 3000 TL, ikinci gelen yarismaciya 2000 TL ve tcincu gelen yarismaciya da 1000
TL verilecektir.

2. KATILIM KOSULLARI

o Yarismaya TBD Yonetim Kurulu iiyeleri ile TBD Bilisim Dergisi Yayin Kurulu Uyeleri disinda
herkes katilabilir.

. Oykii Tiirkce yazilmalidir.

o Her yazar oykusiini istedigi konuda yazabilir.

J Oykiilerde bilimkurgusal 6geler aranacaktir.

. Oykii daha 6nce herhangi bir yarismada 6diil almamis olmalidir.

o 2015 yilindan once yayimlanmis oykuler yarismaya kabul edilmeyecektir.

J Her yazar yalnizca bir oyktyle yarismaya katilabilir.

o Onceki yillarda birincilik 6diili alan yazarlar yarismaya katilamaz.

o Dereceye girecek oykuler TBD nin internet sitesinde ya da Bilisim Dergisi'nde yayimlanacak,
secici kurulun yayimlanmaya deger buldugu oykiiler kitap olarak yayimlanacaktir.

o Oykiilerin internet sitesinde, Bilisim Dergisi'nde ya da kitaplastirilarak yayimlanmasi icin

http://www.tbd.org.tr/onayliyorum adresinde bulunan “Onayliyorum” adli belgenin yazar tarafindan
doldurulmasi ve bu belgenin taranarak e-posta yoluyla TBD'ye gonderilmesi gerekmektedir.
Onayliyorum adli belgeyi TBDye gondermeyen yarismacilar yarismaya kabul edilmeyecektir.

3. SECICI KURUL

Ana juri isim listesi:

Murat Basekim, Biilent Akkoc, Baris Emre Alkim, Kadir Yigit Us, Umit Dagci, Cenk Tezcan, Erdal
Naneci,Ersin Tasci

4. BICIM

. Oykii, yaygin olarak kullanilan bir kelimeislemciyle, “12” biiyiikliikte, “Arial” karakter” secilerek,
yazilmali ve e-postaya ekli bir dosya olarak gonderilmelidir.

J Gonderilen dosyanin adina oykinin adi verilmelidir.

o Oykii dosyasinin icinde yazarla ilgili hicbir bilgi olmamalidir.

J e-postaya ekli diger bir dosyanin icinde yazarin acik adi, kisa 6zgecmisi, acik adresi ve tel-

efon numarasi ayrica varsa web sitesi veya sosyal medya adresleri bulunmalidir. Yarismada rumuz
kullanilmamaktadir.

J Yazarin kimlik bilgilerinin bulundugu dosyanin adina yazarin adi verilmelidir.
o Oykii en fazla iki bin sozciikten olusmalidir.
o Bu bicimsel ozellikleri tasimayan oykdler diskalifiye edilecektir.

5. OYKUNUN TESLIMI
Yapit, 30 Agustos 2015 tarihine dek bilimkurgu(dtbd.org.tr adresine gonderilmelidir. Postayla gonderilen
oykduler yarismaya kabul edilmeyecektir.

Bilgi ve iletisim icin: Ceyhun Atuf Kansu Caddesi 1246. Sokak No: 4/17 Balgat / ANKARA
Tel: +90 (312) 473 8215 web: www.tbd.org.tr, eposta: tbd-merkez@tbd.org.tr



i lisi m Ci n i n uya Cag I eti k ku ra l.l.a r Kendine 0zgu bazi etik sorunlar olusturmaya devam eden

bilisim sektori calisanlarinin meslegini surdirirken
uyacagi etik kurallara iliskin net bir calisma bulunmuyor.

B
n Et 0 la 'a k 0 I'taya ko nu lm ad ll Acil bir diizenleme yapilmasi beklenen “bilisim etigi”

normlarinin, “yasaklayici” degil “koruyucu” olmasi
isteniyor. Bu arada bilisimcilerin, Turkiye’de heniiz yeterli
olmayan bilisim etigi uzmanligina yonelmesi icin gereken
tesvik ve 0zendirmelerin yapilmasi oneriliyor.

Aslihan Bozkurt

lerin sonlarindan itibaren bilim literattirinin
yaninda teknik ve toplumsal iliskiler
terminolojisine de giren “etik”, hem hukuk, hem
ahlak, hem de felsefe ile baglantili bir kavram.
Kaynagini toplumsal degerler, devlet, meslek kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari (STK) veya 6zel sirketlerin koydugu normlardan alan etik,
toplumsal hayatimizda giderek artan olclide bircok alanda kendinden soz
ettiriyor. insanin 6ne ciktigi bilisim toplumunda da, “etik” sozciigii siklikla
duyuluyor.
Hizla gelisen ve kullanimi kolaylasip yayginlasan teknoloji, giinimuzde
vazgecilmez ihtiyac haline geldi. Teknolojinin etkin ve yaygin bir sekilde
kullanilmasiyla birlikte, bir yandan insanlar, bilisim ortamlarinda bircok
seyi cok daha kolay yapabilirken bircok insani etkileyebilecek sorunlarin
sayisi da artiyor. Ozellikle Facebook, Twitter gibi yeni iletisim, etkilesim
ve paylasim sitelerini fazlasiyla yogun kullanilmasiyla sik sik bazi etik
sorunlar gindeme geliyor.
Bilindigi gibi teknoloji karsisinda hukukun teknolojik degisime ve
beraberinde getirdigi sosyal degisime ayak uyduramadigi genel kabul
goruyor. Ancak, etik davranis ilkelerinin bilisim alaninda kabul gorip
uygulanmasi, daha cok teknik ve hukuki zorluklar karsimiza cikiyor. Ve bu
zorluklarin, bilisim alanindaki etik disi davranislara zemin olusturdugu
belirtiliyor.
Gunumuzde ozellikle internet ve cesitli ortamlarda paylasilan yaniltici
e-mailler, dosyalar ve siyasi sonuclar doguran paylasimlar, bu konuda
acilen bir diizenleme yapilmasinin ne kadar nemli oldugunu ortaya
koyuyor. Bir e-postanin kisi ve kurumlarin, hatta dinyayi degistirebildigi
glinimizde kisi, kurum ve devletlerin “bilisim etigi"ne iliskin yaklasimlari
ayri bir 6nem kazaniyor.
Bilgisayar, iletisim ve ag / internet ortamlarinda uyulmasi gereken
kurallari tanimlayan norm ve kodlar, kisaca “bilisim etigi“ni ifade ediyor.
Bilisim alaninda hizmet sunan ve alanlarin davranislarini inceleyen bir
felsefe dali; etigin uygulamali bir alt alani olan “bilisim etigi” hem kamu
hem ozel sektori hem de artik siyaseti etkiliyor.
Turkiye'de “bilisim etigi”, genellikle mihendislik fakiltelerinde, “Etik
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kuramlar, bilisim hukuku ve bilisim uygulamalari”nin ele alindigi, teknik
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agirlikli bir ders olarak okutuluyor. Bu arada
bilisim ortaminin kendine 6zgu bazi etik sorunlar
olusturdugu ve olusturmaya devam edecegi,
bilisim alanina iliskin etik sorunlari tam anlamiyla
tanimlamanin mumkin olmadigr da bilinen bir
gercek. Bilisim sektoriinde calisan bir kisinin
meslegini yerine getirirken uyacagi etik kurallar
konusunda uygulamada olan net bir calisma
yapildigini séylemek mimkiin degil.

Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) BILISIM Dergisi
olarak bu sayimizin “Dosya” sayfalarimizda,
“Bilisim etigi” konusunu ele aldik. Bu kapsamda
TBD Yonetim Kurulu Baskani ilker Tabak, Tiirkiye
Bilisim Vakfi (TBV) Yonetim Kurulu Baskani
Faruk Eczacibasi, Bilgisayar Mihendisleri

Odasi (BMO]) Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Muharrem Aydin ile Basbakanlik Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu raportorii Ozlem Oztiirk Atalar
degerlendirmeleriyle sayfalarimiza katki verdi.
TBD Yonetim Kurulu Baskani Tabak, bilisim
toplumu yasaminda etik kurallar olmasinin
kacinilmazligina isaret edip onerdigi

“Yeminli bilisimci” uygulamasiyla konunun
kurumsallasabilecegini vurguladi.

1998°de Etik Calisma Grubu kurup hazirladiklari
“Bilisim Meslegi Ahlak ilkeleri Belgesi'ni
kamuoyuna sunduklarini animsatan Eczacibasi,
TBV Yonetim Kurulu Baskani Eczacibasi ise, etik
konusunun, “liks” ve bir ayrinti olmayip vicdanla
siki bir baglantisi oldugunun altini cizdi.

BMO Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Aydin da, bilisim
etiginin, tim insanlari yakindan
ilgilendiren cok hassas bir konu
oldugunu belirtip Bilgisayar Etik
Enstitisu tarafindan yayimlanan
10 emir disinda ek kisitlamalara
gitmenin “disiince 6zgurligi”
konusunda ciddi zararlar
verebilecegi uyarisi yapti.

Bilisim etigini de sorun alanlarina
ekleyip calismalari gerektigini
kaydeden Basbakanlik Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Raportord
Atalar ise, Turkiye'de bilisim etigi
uzmanliginin yeterli olmadigi,
kamu etigi uzmanlarinin da bilisim
etigi konusunda yeterli bilgiye
sahip bulunmadigina dikkat cekti.

Sayfalarimiza katki veren yetkili
ve ilgililer, toplumun genel etik
dizeyinin bilisimi de etkiledigi,
kisilerin “etik” veya “etik disI”
davranislar konusunda rehberlige
ihtiyac duydugu, konunun diinya
boyutunda ele alinmasi ve bilisime
ozel etik kurallarin tanimlanmasi
gerektiginin altini cizdiler. Yetkili
ve ilgililer, kamu-ozel sektor-
universite ve STK ortakliginda
bilinclenme-farkindalik

yaratma, yasanan sorunlara
iliskin cozimlerin tartisilacagi
calistaylar dizenlemenin 6nemine
dikkat cekerken bilisim etigi
normlarinin, “yasaklayici” degil
“koruyucu” olmasinin beklendigini
vurguladilar. Turkiye'de henliz
bilisim etigi uzmanliginin yeterli
olmadigina isaret edilirken

bilisim uzmanlarinin bu konuya
yonelmesi, gerekli tesvik ve
ozendirmelerin yapilmasi istendi.

Tirkiye'de, mevcut internet
ortaminin teknik altyapisi
“kismen” yeterli bulunsa da
internet kullaniminin idari, hukuki
ve “etik” altyapisinin “zayif”

oldugu, artik bu konuda somut adimlar atip ¢c6ziim
aranmasi gerektigi vurgulaniyor. Normatif bir
alan etik konusunun yaklasik on yildir uygulama
alanlarina girdigi, “bilisim etigi”"nin de bu
uygulama alanlarindan biri oldugunu bildiren
konunun uzmanlari, ulusal mevzuatin agirtikli
olarak tespit, yakalama ve cezalandirmayi
kapsadigi, cok fazla meslek etigine iliskin
diizenlemeleri icermedigine isaret ediyor.
Bilisimin, kamu hizmeti bilinciyle degerlendirilip
kurumsallastirmasini isteyen sektor ilgililerri,

de calisma alanina alinmasindan yana.

“Hacker”lik, dosya paylasimi, internetin
demokratik olup olmamasi, lisanslamalar,
mahremiyet ve fikri mulkiyet haklari ihlalleri

gibi konularin tartisildigi bilisim etiginde temel
konular, “bilgisayar ve Internet kullanimina”;
“bilisim sistem ve ag yonetimine” ; “yazilim
gelistirmeye”; “adli ve yonetsel incelemeler”

ile “son kullaniciya” yonelik etik kurallar
basliklarinda toplaniyor. Bilisim etigi ile ilgili
sorun alanlarinin daha cok internet lizerine
kaydigina isaret eden uzmanlar, diinya ve
Turkiye'deki bilisim uygulamalarinin ortaya
koydugu sorunlar da goz oniine alindiginda bilisim
etigi ile ilgili sorun alanlarini soyle siraliyor:
“Elektronik veriye (e-veriye) erisim hakki ve
dijital esitsizlik, e-verilerin givenirligi/dogrulugu/
guncelligi, gercegin carpitilmasi, sistem givenligi,
fikri milkiyet haklari, mahremiyet (gizlilik)
ihlalleri, kisisel veriler ile kurumsal verilerin
korunmasi ve sorumluluklarin belirlemesi, kisisel
ozgurlukler ile kamusal otorite arasindaki hattin
cizilmesi, Internet kullanimi ve web sitelerindeki
sorunlar; E-posta listeleri ve sosyal medyadaki
tartismalar.”

Ozellikle bilisim sektériinde calisanlarin uymak
zorunda oldugu etik ilkelerin belirlenmesi ve
meslek kurallarinin ortaya konulmasi en acil
konular arasinda bulunuyor. Uzmanlar, genel
ilkelerin belirlenmesinin ardindan ozele inilmesi,
tekrarlarin onlenmesi, belirlenecek ilkelerin

siki tutularak kisileri sitkmamasi, performansini
etkilememesi, etik disi davranacagi ve hata
yapacagi endisesiyle karsi karsiya birakmamasi
gerektigine dikkat cekiyor.




Dogru, hakli, iyi ve adil...

Koken olarak Yunan dilinde “karakter” anlamina
gelen “Ethos” kelimesinden tiretilen “etik” icin
yapilmis tanimlardan bazilari soyle:

“Etik, iyi ve dogru, mutlak iyi ve mutlak dogru olup
olmadigini, varsa buna ulasilip ulasilamayacagini
arastiran zihinsel cabadir. Etik, istenen bir
yasamin anlasilmasi, arastirilmasi, neyin

yapilip neyin yapilamayacaginin, neyin istenilip
neyin istenilemeyeceginin belirlenmeye
calisilmasidir.”

“Etik, kuram olusturma amaciyla gelistirilmis,
salt entelektiel bir doyuma hizmet eden zihinsel
bir calisma olmayip, en basta dislince ile eylem
iliskisidir; diger deyisle etik araciligiyla aktarilan
bilgi salt kuramsal olmayip pratige aktarilan,
sadece pratikte varlik gosteren ‘eylem iretici
bilgi‘dir.”

“Etik, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal
iliskilerin temelini olusturan degerleri,
normlari, kurallari, dogru-yanlis ya da iyi-
kotu gibi ahlaksal acidan arastiran bir felsefe
disiplinidir.”

“Etik, her seyden dnce istenilecek bir yasamin
arastirilmasi ve anlasilmasidir. Daha genis

bir bakis acisi ile, bitin etkinlik ve amaclarin
yerli yerine konulmasi; neyin yapilacagi ya

da yapilamayacaginin; neyin istenecegi ya da
istenemeyeceginin; neye sahip olunacagi ya da
olunamayacaginin bilinmesidir. Kisacasi etik,
insan tutum ve davranislarinin iyi-kotd, dogru-
yanlis acisindan degerlendirilmesidir.”

“Etik, ilkelere uymamanin sonucu, sosyal
yaptirimdir. Bu ilkelere uymayan kisi anti-sosyal
bir davranis sergilediginden kendi onurunu ve
toplumdaki sayginligini zedelemis olur. Ortak etik
degerlere saygisizlik, mutsuzlugu, disiplinsizligi,
dislanmayi ve basarisizligi dogurur.”

Sanal ortamdaki her kullanicinin kendi
hareketinden sorumlu oldugu, bir ag kullanicisi
olarak diger aglara ve/veya bilgisayar
sistemlerine erismenin hak degil bir ayricalik
oldugunu goz oniinde bulundurup diger ag

veya bilgisayar sistemlerine zarar verecek

davranislarda bulunmamasi 6nem tasiyor.
Bilgisayar dunyasindaki insanlarin davranislarini
inceleyen “Bilisim etigi” alaninda Italyan Filozof
Luciano Floridi ve Michael Davis, onemli isimler
olarak one cikiyor. Bilisim etigi, bilgi felsefesi,
etik, felsefe tarihi, mantik gibi alanlarda yaptigi
calismalarla Un kazanan Floridi'nin bu alanlarda
yazdigi bircok eseri, diinya dillerine cevrilerek
meraklilarina ulasti.

computer
ethics
institute

Bilisim etiginin temelini olusturan ilkeler, 1985te
kurulan uluslar arasi Bilgisayar Etik Enstitlisi
(Computer Ethics Institute- CEl) tarafindan
gelistirilip su sekilde siralandi:

1. Bilgisayar baska insanlara zarar vermek icin
kullanilamaz.

2. Baska insanlarin bilgisayar calismalari
karistirilamaz.

3. Bilgisayar ortaminda baska insanlarin dosyalari
karistirilamaz.

4. Bilgisayar hirsizlik yapmak icin kullanilamaz.
5. Bilgisayar yalan bilgiyi yaymak icin
kullanilamaz.

6. Bedeli 6denmeyen yazilim kopyalanamaz ve
kullanilamaz.

7. Baska insanlarin bilgisayar kaynaklari izin
almadan kullanilamaz.

8. Baska insanlarin entelektiel bilgileri baskasina
mal edilemez.

9. Kisi yazdigi programin sosyal hayata etkilerini
dikkate almalidir.

10. Kisi, bilgisayari, diger insanlari dikkate alarak
ve saygl gostererek kullanmalidir.

Bes yil once TBD dikkat cekmisti ama

TBD, 3 Mayis 2010°'da gerceklestirilen 13.
Kamu Bilisim Platformu toplantisinda,
gelisen teknolojiye uygun bicimde bilisim etigi
konusunu tim yonleriyle ele aldi. Raporun
“Sonuc ve Oneriler” bélimiinde
“Tirkiye'de de, kamu sektoriindeki duruma
bakildiginda, bilisim mesleginde gorev
yapanlar arasinda etik bilincin yeni yeni
olusmaya baslamistir” denildi.

Raporda Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu'nun kamu gorevlilerine yonelik etik

T g

-

13. Kamu-BIB

j mu Bilisim .Platformu

sorun alani olarak eklemesi, Turkiye ve Orta E-dE\flE‘ttE

Dogu Amme idaresi (TODAIE), Tiirkiye Bilisim yernt -
Dernegi (TBD) ve Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV) : hmiar
gibi kurumlarinda bilisim etigi egitimi tUzerinde

daha fazla durmasi gerektigi vurgulandi.

Bilisim meslegi etik ilkeleri olusturulmasina yardimci olacak genel cerceve ise soyle
cizildi:

1. Temel etik ilkelerine (6rn. dogruluk, dirustlik, guvenilirlik, sayginlik) mutlaka yer
verilmelidir.

2. Kamu sektorl s6z konusu oldugunda kamu gorevine 6zgi etik ilkeler (6rn. tarafsizlik,
adalet ve esitlik, cikar catismasinin énlenmesi) vurgulanmalidir.

3. Bilisim meslegine 6zgl etik ilkeler (6rn. elektronik veri, sistem guvenligi, internet
glivenligi) ayrintili olarak diizenlenmelidir.

4. Bilisim hukuku alanindan derlenecek etik ilkeler (fikri mulkiyet ve mahremiyet ile ilgili)
de bu genel cerceveyi desteklemelidir.

Aradan gecen bes yil icinde bu konu ile ilgili hicbir somut adim atilmadigi goriliyor.
Raporda ayrica, diinyada bilisim etigi ilke ve uygulamalari hakkinda bilgi verilirken bir
ornek olarak Amerika Birlesik Devletleri'ndeki (ABD) Amerikan Bilgi Islem Dernekleri
Federasyonu ile Bilgiislem Makineleri Dernegi ‘nin konuya iliskin yaptigi calismalardan
s0z edildi.

ABD’de bilisim teknolojileri ve standartlari hakkindaki anlayisi gelistirmek amaciyla
kurulan Bilgiislem Makineleri Dernegi (The Association for Computing Machinery ~ACM],
ilk olarak 1972 yilinda“Bilisim Meslek Etigi ilkeleri"ni gelistirmeye calisti. ilkeler, 1992
yilinda tekrar gozden gecirildi. Dort bolimden olusan ilkelerin ilk boliminde temel
etik diisiinceler yer almis. ilk boliimde yer alan genel etik kurallar su sekiz maddeden
olusuyor:

Toplumun ve insanligin iyiligine katkida bulunacagim; Diger insanlara zarar vermekten
kacinacagim; Dirlst ve glivenilir olacagim; Adil olacagim ve ayrimciliga karsi tavir
alacagim; Kopyalama ve patent haklari dahil olmak tGizere miulkiyet haklarina deger
verecegim; Fikri eserlerin uygun bedelini 6deyecegim; Diger bireylerin kisisel haklarina
saygl gosterecegim ve Gizlilige saygi gosterecegim.




P de TBD'nin verdigi destekle “Bilisim Etigi”
konusunda bir kitap yazarak, Universitede ders
olarak da veren Gozde Dedeoglu, 17 Kasim

2014'te, Yeditepe Halkla iliskiler ve Tanitim Kuliibii'niin diizenledigi
“Dijital Medya Etigi Konferansi”nda, etigin “Ceza ve yasak toplulugu”
olmadiginin altini cizdi.

ILetisimin gunumiuzde teknoloji Uzerinden gerceklesmesi ve bunun bir
sonucu olarak giindelik hayatimiza dijital medya ve dijital medya etigi
kavramlarinin girdigini belirten Dedeoglu'nun dijital medya etiginin
olumlu ve olumsuz yanlari hakkindaki su tc degerlendirmesi dikkat
cekici:

‘Yeni medyanin baslica niteliklerinden biri;
bilisim teknolojisi kullanan herkesi kapsamasi.
Bunun onemli bir yonu, aradaki kurumsalin
ortadan kalkmasi, bilgiler sansirsuz, direkt
aktarilabiliyor.

Sl

‘ Bir baska sorun “mahremiyet”tir. Bazi
kisiler 6zeli kamusala acmaya basladi. Bu da
kisi 6zeline aykiri olmakla beraber toplumun
niteligine zarar vermektedir.

‘A$|rmaC|l|k da bu hususta karsimiza
cikan sorunsallardan biridir. Baskasinin
calismalarinin izinsiz alinip kendi calismalari
gibi gosterilmesi ciddi sorunlara yol
acabilmektedir.

DOSYA BiLISIM ve ETIK




TBD Yonetim Kurulu Baskani Tabak:
Bilisim etigi konusu, “Yeminli
bilisimci” uygulamasi ile

kurumsallasabilir

Toplumun genel etik
dizeyinin, bilisimi de
_1 etkiledigini belirten

Tabak, etik ilkelerin
Ilkokuldan baslayan
bilinclendirme ile
ogretilebilecegini
soyledi. Bilisim
toplumu yasaminin etik
kurallarinin olmasinin
kacinilmazligina isaret
eden Tabak, meslegin
uygulanmasinda
“Yeminli bilisimci”
taniminin yapilmasini
onerip donemsel
degerlendirmelerle
etik puanlari verilerek
meslegin sayginliginin
korunabilecegini
vurguladi.

I[SiM=2015 :: HAZIRAN

“Bilisim etigi” temali “Dosya” sayfalarimiz kapsaminda, bilisim ile ilgili her tirli calisma ve
diizenlemenin toplumsal gelismeye katki saglayacak bicimde, cagdas boyutlarda gerceklesmesini
saglamak amaciyla 1971°de kurulan Tiirkiye nin bilisim alanindaki ilk sivil toplum kurulusu [STK) olan
Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD] Yénetim Kurulu Baskani llker Tabak, bizimle gériislerini paylasti. TBD
olarak lyelerine konuya iliskin yaklasimlari ve etik ilkelerini Bilisim Dergisi araciligi ile ilettikleri ve
iletmeye de devam ettiklerinden séz eden Tabak, 2001°de “Bilisim Etigi” konusunda bir kitap yazarak,
liniversitede ders olarak da veren Gozde Dedeoglu’nun kitabinin yayinlanmasina destek verdiklerini
animsatti.

Tabak, bilisim alaninin ozelligi nedeniyle bilisime 6zel etik kurallarin tanimlanmasi gereginin ortaya
ciktigina deginip bilisim etiginin bireysel, toplumsal, iriine dayali etik kurallarin yani sira, genel
etik kurallarini da kapsadigi, ayrica bilisim mesleginde calisanlarin is arkadaslari, yoneticileri ve
miisterileri ile olan iliskilerini de diizenledigini belirtti.

TBD’nin 3 Mayis 2010°da gerceklestirilen 13. Kamu Bilisim Platformu toplantisinda bilisim etigi
konusunda hazirlayip katilimcilarla paylastigi kapsamli raporda, gelisen teknolojiye uygun bicimde etik
konusu tiim yonleriyle ele alindigini anlatti. Etik konusunun da bilisimin ayrilmaz bir unsuru olarak
degerlendirilmesi icin bu raporu hazirladiklarini ifade eden Tabak, “Bilisim artik yalnizca teknik bir
konu olmayip psikolojik, sosyolojik ve hatta hukuksal boyutuyla ele alinmasi gereken bir yasam bicimi
oldu. Yasamin, 6zellikle de bilisim toplumu yasaminin da etik kurallarinin olmasi kacinilmazdir” dedi.

Genel etik kosullarinin bilisim icin de gecerli oldugunu séyleyen Tabak, toplumun genel etik diizeyinin,
bilisimi de etkiledigi, bilgisayar araciligiyla islenen suclar, bilisim hukuku sorunlarinin yani sira etik
sorununu da onemli kildigina isaret ederek temel sorunun, bilisim sistemleriyle karsilasilabilecek etik
disi olaylarin farkindaliginin 6gretilmemesi oldugunu vurgulad,.

Bilisim mesleginde etik ilkelerin, okullarda 6gretilmesi, meslegin uygulanmasinda “Yeminli bilisimci”
taniminin yapilmasini 6neren Tabak, “Bilisim alaninda saygin, giivenilir, bilisim etigi kurallarina

uyan meslektaslarimiz, topluma giiven veren, hukuk karsisinda farkli bir konumda degerlendirilen
kisiler olarak yer almali. Tip doktorlari ‘Hipokrat Yemini’ ederek meslege basliyorlar. Avukatlar,
askerler, miihendisler yemin ederek meslege basliyorlar. Yeminli mali miisavirler var. Neden ‘Yeminli
bilisimci’ler olmasin?” aciklamasinda bulundu.

ilkokuldan baslayan bilinclendirme ile bilisim etigine dikkat cekilebilecegini belirten Tabak, sozlerini
“Bilisim etigi konusu, 'Yeminli bilisimci’ uygulamasi ile kurumsallasabilir. Dénemsel degerlendirmeler
ile etik puanlari verilerek meslegin sayginligi korunabilir” énerisi ile bitirdi.

-Bilgisayar Etik Enstitiisii (Computer Ethics
Institute), bilgisayar kullanim etik ilkelerinin
temelini olusturan 10 temel ilkeyi ne zaman
belirleyip kamuoyu ile paylasti? Tiirkiye’de buna
uyuluyor mu? Tiirkiye’'de bu alanda calisan kamu,
ozel sektor ve STK’larin calismalari hakkinda
bilgi verir misiniz?

-Subat 1999°da son bicimi yayimlanan bu 10
maddelik kurallar, temel etik yaklasimi
belirliyor. Ulkemizde bu konudaki girisim,
Turkiye Bilisim Vakfi (TBV) onciiligiinde
yayimlanan “bilisim etigi ilkeleri”
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ile kamuoyuna duyuruldu. Bilisim sektori

sivil toplum kuruluslari (STK], bu etik ilkeleri
benimseyerek uyeleri ile paylasiyor. TBD olarak biz
de Uyelerimize bu konuya iliskin yaklasimlarimizi
ve etik ilkelerini Bilisim Dergisi araciligi ile ilettik,
iletmeye de devam ediyoruz. Ayrica, “Bilisim
Etigi” konusunda bir kitap yazarak, lniversitede
ders olarak da veren Sayin Gozde Dedeoglu'nun
kitabinin 2001 yilinda yayinlanmasina da destek
verdik. Bu vesile ile kendisine etik konusundaki
calismalariicin bir kez daha tesekkir ediyorum.

- Bilgisayar caginin “etik sorunlari” genel olarak,




hangi ana basliklar altinda inceleniyor? Sizce
“bilisim etigi” gliniimiizde neden 6nem kazandi?

-Bilisim yasamin her alaninda yer aliyor. Bu
nedenle, genel etik (ahlak] ilkeleri bilisimi de
iceriyor. Ancak, bilisim alaninin 6zelligi nedeniyle
bilisime 0zel etik kurallarin tanimlanmasi geregi
ortaya cikmis. Bilisim etigi konusu bireysel,
toplumsal, uUriine dayali etik kurallarin yani sira,
genel etik kurallarini da kapsiyor. Ayrica bilisim
mesleginde calisanlarin is arkadaslari, yoneticileri
ve musterileri ile olan iliskilerini de diizenliyor.
Bilisim etigi kavrami, internetin yayginlasmasi

ile artan e-ticaret, uzaktan egitim, sosyal

medya uygulamalarinin dogru kullanilmasini da
beraberinde getirdigi icin 5nem kazandi. Ozellikle
icinde parasal konularin
oldugu uygulamalardaki
bosluklar ya da yaniltici
bilgiler nedeniyle
tuketicinin aldatilmasi

"Bilisim egitimim sonunda

degerlendirilmesi icin bu raporu hazirladik.
Bilisim artik yalnizca teknik bir konu olmayip
psikolojik, sosyolojik ve hatta hukuksal
boyutuyla ele alinmasi gereken bir yasam
bicimi oldu. Yasamin, ozellikle de bilisim
toplumu yasaminin da etik kurallarinin olmasi
kacinilmazdir.

-Bilisim etigi konusunda Tiirkiye'nin mevcut
durumuna iliskin kisa bir degerlendirmenizi
alabilir miyiz? Tiirkiye’'de bilisim etigi
konusunda hangi alanlarda hangi sorunlar
yasaniyor? Tiirkiye’de yasanan temel bilisim
etigi sorunlarini siralar misiniz? Bunlarin
asilabilmesi icin hangi diizenlemeler ve nasil
bir genel cerceve gelistirilmeli?

-Ulkemizin icinde bulundugu genel
etik kosullarinin bilisim icin de
gecerli oldugunu soyleyebiliriz.

aldigim bu diplomanin bana Toplumun genel etik diizeyi,

gibi durumlar kazandirdi§i hak ve yetkileri bilisimi de etkiliyor. Bilgisayar

giindeme geliyor.

kotiiye kullanmayacagima,

araciligiile islenen suclar,

Biliyoruz ki ) ) ' bilisim hukuku sorunlarinin
gunimuzdeki yasamimi insanlik hizmetlerine yani sira etik sorununu da
yeni gi¢ odag, adayacagima, insan yasamina mutlak onemli kiliyor. Temel sorun,
bilgidir. e o PSS bilisim sistemleri ile
rett 1 ter ime ve bilgilerimi 7
-TBD, st _e €sayg gos.e ecegime ve b -f’ € karsilasilabilecek etik disi
bilisim etigi insanlik aleyhine kullanmayacagima, olaylarin farkindaliginin
konusunda, meslegim dolayisiyla ogrendigim sirlari ogretilmemesi olarak
20”1';}'("5 saklayacagima, bilisim etigi kurallarina _ gérumyoz_{"?r yasta
a < o . Insanimiz bilgisayar,

uyacagima, egltmen{.erlme ve ) internet ve akilli telefonlar
gerceklestirilen meslektaslarima saygi gosterecegime, ile yasamina kolaylik
13. Kamu meslegin onuruna ve kurallarina getirmeye calisiyor. Bunu

Bilisim Platformu
toplantisinda

kapsamli bir rapor
sundu. Bu rapor
hakkinda kisa bilgi

verir misiniz? Rapor
giincellendi mi? TBD’nin
belirledigi sorun alanlari
nedir?

icerim.”

-S0z konusu rapor, TBD KamuBIB calismalarinin
bir parcasi olarak hazirlandi. Raporda gelisen
teknolojiye uygun bicimde etik konusu tim
yonleriyle ele alindi. TBD olarak etik konusunun
da bilisimin ayrilmaz bir unsuru olarak

uygun davranacagima, meslegimi
diiriistliikle ve onurla
yapacagima namusum ve
serefim iizerine and

istismar edecek, glivenlik
sorunu ile karsi karsiya
kalabilecek yanlis uygulamalar
oldugunun farkina varmalarini
saglamak gerekiyor. Etik
konusu toplumsal bir anlasmadir.
Kurallar dizisi olarak tanimlamaya
kalktiginizda hukuk devreye girer.

-Bilgi cagi ve “bilisim toplumu” olma
siirecinde bilisim sektorii mesleginin etik
ilkelerini belirlerken oncelikle goz oniinde
bulundurmasi gereken genel ve ozel ilkeler
nelerdir?

DOSYA BILISIM ve ETIK




-Her meslekte oldugu gibi, bilisim mesleginde de etik ilkeleri
okullarda 6gretilmeli. Meslegin uygulanmasinda “Yeminli
bilisimci” tanimi da yapilmali. Bilisim alaninda saygin, givenilir,
bilisim etigi kurallarina uyan meslektaslarimiz, topluma giiven
veren, hukuk karsisinda farkli bir konumda degerlendirilen kisiler
olarak yer almali. Tip doktorlari “Hipokrat Yemini“ederek meslege
basliyorlar. Avukatlar, askerler, miihendisler yemin ederek
meslege basliyorlar. Yeminli mali misavirler var. Neden “Yeminli
bilisimciler olmasin?

Bilisim Dergisi'nin 119. sayisinda bu konuya ayrintili olarak yer
vermis, hatta “Bilisimci Andi” olarak SIMGE adli késemde su metni
de yayinlamis idim:

“Bilisim egitimim sonunda aldigim bu diplomanin bana
kazandirdigi hak ve yetkileri kétiye kullanmayacagima, yasamimi
insanlik hizmetlerine adayacagima, insan yasamina mutlak
surette saygl gosterecegime ve bilgilerimi insanlik aleyhine
kullanmayacagima, meslegim dolayisiyla 0grendigim sirlari
saklayacagima, bilisim etigi kurallarina uyacagima, egitmenlerime
ve meslektaslarima saygi gosterecegime, meslegin onuruna

ve kurallarina uygun davranacagima, meslegimi diristlikle ve
onurla yapacagima namusum ve serefim Gzerine and icerim.”

-Genel olarak toplumda etik disi faaliyetlerin cogu ayni zamanda
hukuk disi ve hukuki alanlarda dizayn edilip cezalandiriliyor.
Uzman ve yetkililer, bilisim alanindaki ulusal mevzuatin agirtikl
olarak tespit, yakalama ve cezalandirmayi kapsadigi, ozellikle
meslek etigine iliskin diizenlemeleri fazla icermediginin

altini ciziyor. Bu konudaki goriis ve degerlendirmelerinizi
alabilir miyiz? Bilisim etigine uymayan faaliyetlerin nasil
cezalandirilacaklarina iliskin Tiirkiye'de hangi diizenlemeler

var? “Bilisim etigi”nin, “ceza” ve “yasak toplulugu” olmamasi
icin nelere dikkat edilmesi gerekiyor?

-Bilisimin de bir meslek olarak kabul edilmesiyle birlikte bu

alana iliskin 6zel hukuk kurallari da ortaya cikmaya basladi. TBD
olarak bu yil Kasim ayinda dordiinclsini gerceklestirecegimiz
Uluslararasi Bilisim Hukuku Kurultayr (UBHK] ile bu konudaki
eksikleri de gidermeyi amacliyoruz. Yillar once “Bilisim Toplumu
Yasalariile Yonetelim, Yonetilelim” sloganini ortaya atarken de
amacimiz bu yondeydi. Bilisim meslegini yapmak icin bir izne
ihtiyac yok. Dileyen herkes bilisimci olarak ortaya cikabiliyor. Esnaf
olarak calisabilmek icin bile bir oda kaydi isteniyor. Oniine gelen
berber, kuafor olamiyor. Ancak, bilisimci olarak calisabiliyor. Bunu
onlemek gerekiyor. Tabipler Birligi, Eczacilar Odasi gibi kurumlar
meslekten yasaklama (men) ile meslek onurunu ve insan yasamini
guvence altina almaya calisiyor. Bilisimciler icin de benzer
yaklasimlar olmali. Bu konudaki en uygun adresin TBD oldugunu
distntyorum.

DOSYA BILISIM ve ETIK

-Bilgisayar ve interneti kullanan kamu, ozel sektor ve bireysel kullanicilarin
uymasi gereken temel etik davranis ve kurallari siralayabilir misiniz?

-Bu kurallari tek tek siralamanin bir cnemi yok. Kurallara her giin yenisi
eklenebilmekte. Temel kural, insan onurunu, yasamini zedeleyecek, kurumsal
ya da bireysel olarak maddi ve/ya da manevi yikima neden olacak davranislarda
bulunmaktan kacinmak olmalidir.

-Bilisim sektoriinde calisan, faaliyet gosteren ve hizmet sunanlar, “bilisim
etigi” kapsaminda nelere dikkat etmeli? “Bilisim etigi”nin etkin bir sekilde
kullanilmasi icin nasil bir yapilanma ve kurumsalliga ihtiyac var? Bunun

icin sizin 6neriniz nedir? Sosyal medya kullanilirken “Bilisim etigi” acisinda
nelere dikkat edilmeli?

-Bilisim etigine dikkat cekilmeli. ilkokuldan baslayan bilinclendirme ile bu
konudaki okur-yazarlik egitimlerinde etik konusu da islenmelidir.

- Tiirkiye'de bilisim mesleginde kamu ve 6zel sektorde gorev yapanlar
arasinda etik bilincini yeterli buluyor musunuz? Bilisim etigi konusunda
kimler, kime karsi hangi sorumluluklari tasiyor?

-Etik konusu teknik, idari ve mali boyutlari ile ele alinmali ve buna gore
sorumluluklar degerlendirilmelidir.

-Bilisim sektoriiniin meslek etigi konusunda sektor STK’lar1 bazi dokiiman ve
belgeler olustururken kamu ve iiniversitelerin geride kaldigi belirtiliyor. Bu
noktada kamu, siyasi otorite ve iiniversiteler, “bilisim etigi”ni tiim toplumda

etkinlestirmek icin neler yapmali?

-Egitim ve kamuoyunu aydinlatici yayinlarla, bu konuda bilinclenme
saglanabilir. Bunun icin kamu, 6zel sektor, Universiteler ve STK'lar birlikte
calismalidir.

- Bilisimci kamu etigi, kamu etigi uzmanlari ise bilisim konusunda yeterli
bilgiye sahip degil. Bu sorun nasil asilabilir? Bilisim etigi nasil bir yaklasimla
kurumsallastiritmali?

-Bilisim etigi konusu yeminli bilisimci uygulamasi ile kurumsallasabilir.
Donemsel degerlendirmeler ile etik puanlari verilerek meslegin sayginligi
korunabilir.

-TC. Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, kamu gorevlilerine yonelik
etik egitimlerine “Bilisim Etigini” de 6zel bir sorun alani olarak eklemeli mi?
Bu egitimlerde neler verilmeli, kamu gorevlilerinin nelere dikkat etmesi
gerektigi vurgulanmali?

-Bilisim etigi konusunda nerede ve hangi kosulda egitim verileceginin

onemi yoktur. Onemli olan ilgililerin bu konuda gereken bilgiyi almalarinin
saglanmasi ve farkindaligin yaratilmasidir.




TBV Yonetim Kurulu Baskani Eczacibasi:
Etik konusu, asla luks bir
ayrinti degil, vicdanla cok siki
baglantisi var v

TURKIYE BILISIM VAKFI

1998°de Etik

Calisma Grubu
kurduklari, “Bilisim
Meslegi Ahlak Ilkeleri
Belgesi” hazirlayip
kamuoyuna sunduklarini
animsatan Eczacibasi,
konunun diinya
boyutunda ele alinmasi
gerektigini vurguladi.
Eczacibasi, kamu-
Universite-ozel sektor-
STK ortakliginda,
bilisim etigi konusunda
farkindalik yaratma,
ornek vakalardan
hareketle sorun

cozme calistaylari
yapilabilecegini bildirdi.

“Bilisim etigi” temali “Dosya” sayfalarimiz kapsaminda, Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV] Yénetim Kurulu
Baskani Faruk Eczacibasi ile goristiik.

“Etik-hukuk kavramlarini bugiin artik giivenlik kavramindan ayri diisiinemiyoruz” diyen Eczacibasi,
konunun diinya boyutunda ele alinmasi gerektigine dikkat cekti. Diinyada siber saldirilarin sayisi her yil
100-200 milyon kez arttigina isaret eden Eczacibasi, en fazla siber saldirinin Tiirkiye'de gerceklestigini
animsatti.

Tiirkiye'de internet heniiz taninmaya baslamisken 1998’de Etik Calisma Grubu kurduklari, “Bilisim
Meslegdi Ahlak ilkeleri Belgesi” hazirlayip kamuoyuna sunduklarini animsatan Eczacibasi, ayrica
Internet lletisim Kurallari ile internet ve Hukuk Platformu’nda yer aldiklarini séyledi.

Eczacibasi, TBV'nin 20 yildir bilisim hukukunun, evrensel hukuk ilkeleri, AB hukuk normlari, Avrupa
Insan Haklari Mahkemesi'nin iliskili kararlarina uygun bicimde cagdas hukukla uyumlu olmasi icin
slrekli caba harcayip goriis belirttigini anlatip bu cercevede 2012’de 60 sayfalik, “Yeni Anayasa’da
Internete mi, Bilgiye Erisim mi Temel Hak Olmalidir?” baslikli bir rapor hazirladiklarini belirttii.

5651 sayili internet Yasasi, Ceza Yasasi ve diger bazi yasalarda konuya dair maddeler oldugunu anlatan
Eczacibasi, “Yasa bakimindan sikintimiz yok” dedi.

Teknolojideki hizli gelismeyle birlikte etigin tanimindaki zorlugun attigi ve etikle ilgili kavramlarin, yeni
yasalarda hukuk maddeleri icinde yer aldigina deginen Eczacibasi, “Kamu Gérevlileri Etik Davranis
Ilkeleri Hakkinda Yénetmelik” cercevesinde kamu-iiniversite-6zel sektor-STK ortakliginda, bilisim etigi
konusunda farkindalik yaratma, ornek vakalardan hareketle sorun cozme calistaylari yapilabilecegini
onerdi.

Eczacibasi, sézlerini su vurguyu yaparak tamamladi:

“Esas sorun, konuya teknik yaklasimin 6nemini vurgulamaktan ziyade, zihniyet, vicdan, hakkaniyet,
adalet gibi soyut ama olmazsa olmaz kavramlar acisindan da konunun 6nemini yansitmak gerekir diye
distniyorum. Etik konusu, asla liiks bir ayrinti degil. Vicdanla cok siki baglantisi var.”

-Bilgisayar Etik Enstitiisii (Computer Ethics
Institute), bilgisayar kullanim etik ilkelerinin
temelini olusturan 10 temel ilkeyi belirleyip
kamuoyu ile paylasti. Tiirkiye’de buna uyuluyor
mu?

-Bu enstiti tarafindan onerilen etik ilkelere
baktigimizda, bunlarin cok genel, her vicdanli
ve ahlakli insanin onaylayacagi ilkeler oldugunu
goruyoruz. Cinkd, elbette bilgisayar baska
insanlara zarar vermek icin kullanilamaz.
Baskalarinin bilgisayarlarina girilemez,
karistirilamaz. Hirsizlik amaciyla veya yalan bilgi
yaymak icin kullanilamaz, yazilim kopyalanamaz,
entelektiel bilgi baskasina mal edilemez, v.b...
Ancak, degil ilkemizde, diinyanin hic bir yerinde
bu ilkelerin gercek bir uygulama sansi kalmadigini
da gortyoruz. ABD’de internetin toplumsal
boyutta kullanilmaya heniiz baslandigi 1992
yilindan kalma bu ilkeler, “ilke” olarak alkisa
layik, ancak ginimuzin ileri teknolojik
gercekligi karsisinda gecerliligi kalmamis
durumda. ilkelerin yeniden ele
alinarak giincellenmesi gerektigini
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distiniyorum. Ancak, bu konuda kiiresel bir ortak
goris saglanabilir mi? Heniiz, “Ag tarafsizligi”
kadar somut bir konuda bile uluslararasi gorus
birliginden s6z edemiyoruz.

- Birlesmis Milletler, G8, Avrupa Konseyi'nin,
bilisimde ortaya cikan etik sorunlara yonelik
olarak getirdigi ve iiye iilkelere onerdigi
coziimler nelerdir?

-Avrupa Konseyi binyesinde hazirlanan, siber
suclara iliskin dizenlenen ilk belge olan

Sanal Suclar Sozlesmesi, 1 Temmuz 2004 'te
ylururlige girdi. Turkiye, sozlesmeyi 10 Kasim
2010°da imzaladi. Internette kisisel, kurumsal
verilerin, fikri milkiyet hakkinin korunmasi,
yetkisiz erisimlere ve siber suclara yaptirimlar,
dolandiricilik, sahtecilik, istismar, kumar, nefret
sucu ve her tirll yasadisi fiillerle miicadele,
kisacasl internet yoluyla suc islenmesini onlemek,
suca ceza vermek v.b. konularin hepsi bilisim
hukuku cercevesine giriyor. Hukukcularin
tanimlari ve onlemlerinin, teknolojinin hizina
yetisemedigini, bilisim suclarinin nitelik ve nicelik




bakimdan sirekli olarak daha ince ayar hale
geldigini izliyoruz. Ulkemizde de giinliik olarak
yasanan bu sorunlara sivil toplum boyutunda
cozim aramak Uzere Bilgi Glvenligi Dernegi ve
Kamu Siber Glvenlik Dernegi kuruldu.

-Tiirkiye’de yasanan temel bilisim etigi
sorunlarini siralar misiniz? Bunlarin asilabilmesi
icin hangi diizenlemeler ve nasil

bir genel cerceve gelistirilmeli?

-Eski Ulastirma Bakani Binali
Yildirim'in “Siber givenlik,
esittir tlke glvenligi”

s0zu, konuyu ozetliyor.
2012'de Siber

Guvenlik Kurulu
olusturuldu. Etik-

hukuk kavramlarini

bugiin artik giivenlik
kavramindan ayri
distinemiyoruz. Dolayisiyla
konuyu diinya boyutunda ele

almamiz lazim. Her dakika

dinyanin bir yerindeki bir siber

saldiriyi canli yayin gibi gosteren

bir web sitesi bile var artik. WikiLeaks ve lideri
Julian Assange, 2010°da Amerikan Yonetimi'nin
gizli yazismalarini diinyaya sizdirdilar. Bir giinde
dinyaca tanindilar. Oysa WikiLeaks daha 2007°den
beri faaldi. 2013'te ise ABD Ulusal Guvenlik
Kurumu’'nun (National Security Agency- NSA)
ABD'nin dost-disman diye ayirt etmeden, her tirlu
iletisimini kaydettigini Edward Snowden acikladi.
Yakin bir gelecekte baska bir kisinin/grubun baska
bir sizinti yapmayacaginin garantisi yok.

Bu arada, diinyada siber saldirilarin sayisi her

yil 100-200 milyon kez artiyor. Ve isin Turkiye'yi
ilgilendiren ilginc yani, diinyada en fazla siber
saldiri Turkiye'de gerceklesiyor. 2014’te 11 bin
700 saldiri saptandi. Kaspersky verilerine gore de
Ocak-Mart 2015 doneminde Tlrkiye ylzde 44.6
oranla “yerel tehditlerden en cok etkilenen” iilke.

Kalkinma Bakanligi'nin hazirladigi 2015-18

Bilgi Toplumu Stratejisi'nde “Bilgi Givenligi ve
Kullanici Glveni” baslikli stratejide halen siber
olaylara midahale ekibi (SOME] bulunan kamu
kurulus sayisinin 200°e cikartilmasi hedefleniyor.

“Bugiin artik, deri altina
yerlestirilen ciplerle veya
beyin dalgalarini daha kolay
saptayan yeni cihazlarla, daha once
bilimkurgu sayilan iletisim bicimlerini
gercek yasamda goriiyoruz.
Biitiin bu gelismede etigin
tanimindaki zorluk artiyor.”

Bu amacla yapilacak 5 eylem arasinda bir siber
guvenlik yasasi cikartilmasi, bilisim suclari ihtisas
mahkemeleri kurulmasi da var.

-Tiirkiye Bilisim Vakfi olarak, bilisim etigi/
hukuku konusunda simdiye kadar yiirittiigiiniiz
calismalar hakkinda bilgi verir misiniz?

-Biz TBV olarak, daha 1998'de,
ulkemizde internet heniiz
taninmaya baslamisken
bir Etik Calisma Grubu
kurarak Bilisim Meslegi
Ahlak ilkeleri Belgesi
hazirlayip kamuoyuna
sunduk. Buna ek
olarak internet
Iletisim Kurallari da
hazirladik. internet ve
Hukuk Platformu’nda
yer aldik.

Ulkemizde elektronik imza
konusunda TBV onculik yapti.
2004'te TBV'nin kurulusu olan
Elektronik Bilgi Givenligi A.S.
(e-Giiven) Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayici
olarak tescil edildi. Boylece e-Glven, lilkemizde
nitelikli elektronik sertifika Uretme izni alan ilk
6zel sektdr kurulusu oldu. internet tizerinden
yapilan islemlerde givenligin saglanmasi, farkl
sektorlerdeki farkli kuruluslarin tek bir gtven
merkezi araciligi ile birbirlerine baglanmasi
mumkun oldu.

TBV, 20 yildir tilkemizde bilisim hukukunun
evrensel hukuk ilkelerine, AB Hukuk normlarina,
Avrupa insan Haklari Mahkemesi'nin iliskili
kararlarina uygun bicimde cagdas hukukla uyumlu
olmasi icin surekli caba harciyor, gorus belirtiyor.
Bu cercevede 2012'de Yeni Anayasa tartismalari
sirasinda 60 sayfalik, “Yeni Anayasa’da internete
mi, Bilgiye Erisim mi Temel Hak Olmalidir?”
baslikli bir rapor hazirladik.

- Bilisim etigine uymayan faaliyetlerin nasil
cezalandirilacaklarina iliskin Tiirkiye'de hangi
diizenlemeler var?

-Etik kurallara uygunsuzlugun, hukuk dizeni
icerisinde bir sonucu olmak zorunda degil.
Bazen, etik kurallara uygun olmayan bir fiil
hukuk dizenine de aykiri olabilir, ama bu
eylem suc olarak dizenlenmez, tazminat
sorumlulugu doguran 6zel hukuk ihlali ve idari
yaptirim konusu yapilabilir. Hukuk diizenine
aykiriigin, etik bakimindan da bir aykiriliga

yol actigini soyleyebiliriz. Ama tersi icin,
yukarida bahsettigimiz gerekceyle bunu
soyleyemeyiz.
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Bilisim etigine aykiri olan suc siyaseti bakimindan
bizim hukuk dizenimizde suc olarak tanimlanan
eylemler, itk defa 1991°de 3756 sayili yasayla
hukuk dizenimiz icerisine girdi, “Bilisim Alaninda
Suclar” basligi altinda tanimlandi. Daha sonraki
yillarda, AB Mevzuati ile uyumlu olarak degistirilen
diger yasalarda, ilgili maddeler gliniin gereklerine
gore yenilendi.

Ulkemizde ilk kez 1999 Tlrkiye'de Internet
Konferansi'nda “Internet ve Hukuk Paneli” yapildi.
Ayni yil TBV, Bilisim Fuari'nda Internet, Etik ve




Hukuk Paneli diizenledi. Tirkiye Bilisim Dernegi (TBDJ, 2001°de Etik ve Bilisim baslikli
bir kitap yayinladi (Yazari: Gozde Dedeoglu). TBD, konuya 2002 Bilisim Kurultayi'nda
bir panelle yer verdi. Bilisim Sektérii Dernegi TUBIDER de 2002'de “Bilisim Sektori
Ahlak ilkeleri"ni yayinladi. Bu girisimlerle, internet-bilisim-etik iliskisi kamuoyuna
mal olmaya basladi. Oyle ki artik, 2010 yilindan beri izmir'de Uluslararasi Bilisim
Hukuku Kurultay yapiliyor.

Bugiin 5651 sayili internet Yasasi, ayrica Ceza Yasasi'nda bir diizine madde ve diger
bazi yasalarda konuya dair maddeler var. Yasa bakimindan sikintimiz yok. Ancak,
teknolojideki hizli gelismeyle birlikte 6rnegin nesnelerin interneti gibi otomatik
iletisim, ayrica gomulu sistemler bu teknolojiyi gorinmez kiliyor. Bugln artik, deri
altina yerlestirilen ciplerle veya beyin dalgalarini daha kolay saptayan yeni cihazlarla,
daha once bilimkurgu sayilan iletisim bicimlerini gercek yasamda goruyoruz. Butin
bu gelismede etigin tanimindaki zorluk artiyor. Yine de, etikle ilgili kavramlar, yeni
yasalarda hukuk maddeleri icinde yer aliyor. Ornegin, TBMM'de heniiz yasalasma
surecine giremeyen Kisisel Verilerin Korunmasi Yasa Tasarisi’'nin AB normlarina
uygun olarak hukuk dinyamiza kazandirilmasini bekliyoruz. Tasarinin, kisisel
verilerin korunmasi ile bu verilerin islenerek ekonomik katma deger yaratilmasi
arasindaki dengeyi de gozeterek yasalasmasini cok nemli goruyoruz. Kisisel Verileri
Koruma Kurulu'nun, Avrupa Birligi'ndeki benzerlerine uygun olarak bagimsiz

bir yapida érgitlenmesini énemli goriyoruz. Bu tasari, sozinu ettigim olcutler
cercevesine yasalastigi takdirde, tlkemizin teknoloji yogun alanlarda gelismesinin
onundeki bir engel de ortadan kalmis olacak.

-Bilisimci kamu etigi, kamu etigi uzmanlari ise bilisim konusunda yeterli bilgiye
sahip degil. Bu sorun nasil asilabilir? Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, kamu

gorevlilerine yonelik etik egitimlerine “Bilisim Etigini” de 6zel bir sorun alani
olarak eklemeli mi?

-Ben, konuya daha genis bir acidan, egitim acisindan bakiyorum. 2012'de Tiirkiye Etik
Degerler Merkezi Dernegi'nin yaptigi “Genclerin Gozlinden Etik” arastirmasinda “Etik
nedir?” sorusuna 18-24 yas grubunda genclerin yiizde 31'i yanit veremiyor. “Ahlak

ve erdem” diyenler ylizde 24.8, “dogruluk diristlik” diyenler yiizde 4.1, “adalet ve
hukuk” diyenler yizde 1. Bu distik oranlar, ortadgretimde bu konunun yeterince
islenmediginin kaniti. Bu nedenle, daha cocuk/genc yastan itibaren bu kavramin
zihinde yarattigi zayif sembolleri, daha ileri yaslarda kurslarla, konferanslarla
guclendirmeye calismak zor. Olsa olsa, bir farkindalik yaratilmis olur.

Yine de, “Kamu Garevlileri Etik Davranis ilkeleri Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde
kamu-universite-ozel sektor-sivil toplum kuruluslari ortakliginda, bilisim etigi
konusunda farkindalik yaratma, ornek vakalardan hareketle sorun cozme calistaylari
yapilabilir. Ancak esas sorun, konuya teknik yaklasimin 6nemini vurgulamaktan
ziyade, zihniyet, vicdan, hakkaniyet, adalet gibi soyut ama olmazsa olmaz kavramlar
acisindan da konunun onemini yansitmak gerekir diye distindyorum. Etik konusu,
asla liks bir ayrinti degil.

Vicdanla cok siki baglantisi var. Bu baglantiyr bitiin diinya WikiLeaks ve Edward
Snowden olaylarinda gordu. Bu kisiler, vicdanen rahatsiz olduklari bir konuda suc
islemeyi sectiler. Simdi 6zel hayatlari altlst, tlkelerinden kacak durumdalar. Baska
kisilerin benzer eylemler yapmamasi icin bir neden yok.

AYLIK BILISIM KU




BMO Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Aydin:

m W =

Bilisim etigi, tum dunya
insanlarini yakindan ilgilendiren
cok hassas bir konu

Bilgisayar Etik Enstitlsu tarafindan yayimlanan 10
emir disinda ek kisitlamalara gitmenin “diisiince
0zgurligl” konusunda ciddi zararlar verebilecegi
uyarisi yapan Aydin, BMO'nun konuyu “meslek etigi”
olarak ele aldigini soyledi. Aydin, standartlasma ve
standartlara uyulmasinin denetlenmesi konusunda
calisan komisyonlarinin teknik standartlarin yaninda
etik ilkelerini de barindiracak calismanin sonuclarini
kisa zamanda kamuoyu ile paylasacaklarini acikladi.

“Bilisim etigi” temali “Dosya” sayfalarimiz kapsaminda, Bilgisayar Miihendisleri Odasi [BMO) Yénetim
Kurulu Baskan Yardimcisi Muharrem Aydin da sorularimizi yanitlad..

Bilisim etiginin, tiim “bilisim toplumunu” nun bilgisayar kullanimi sirasinda uyulmasi gereken kurallari
diizenledigini animsatan Aydin, Uluslararasi Bilgisayar Etik Enstitiisi tarafindan aralarinda Tiirkce'nin
de bulundugu 17 farkl dile cevrilip yayinlanan “Bilgisayar Etiginin 10 Emri”ne degindi. Maddelerin
bircogunun diinya genelinde kanunlarin konusunu olusturdugunu kaydeden Aydin, kurallara uymanin
daha cok kisisel sorumlulukla sekillendigine isaret ederek llke olarak alinmasi gereken cok uzun bir

yol oldugunu séyledi.

Aydin, bilisim sistemleri ve internetin, tiim mesleklerde yogun olarak kullanildiginin altini cizerek

“Bunu géz éniine alirsak, bilisim etiginin tiim meslekleri ve dolayisiyla tiim diinya insanlarini yakindan

ilgilendiren cok hassas bir konu oldugu goriliir” dedi.

Bilisim etigi normlarinin, insanlarin “6zgiirliik ve haklarini koruma” amaciyla ortaya ciktigini ifade

eden Aydin, bu nedenle bu normlarin “yasaklayici” degil “koruyucu” olmasinin beklendigine dikkat
cekti. Bu alanda asiriya kacilmasi durumunda llkenin her hareketin izlendigi biiyiik bir gozalti
hiicresi haline gelmesi gibi bir tehlikeden soz edebilecegini belirten Aydin, “Yasalar, ne kadar

- Bilgisayar Etik Enstitiisii (Computer
Ethics Institute), bilgisayar kullanim etik
ilkelerinin temelini olusturan 10 temel
ilkeyi belirleyip kamuoyu ile paylasti.
Tiirkiye’de buna uyuluyor mu?

-Bilgisayar kullaniminda ve iletisim ve ag
/ internet ortamlarinda uyulmasi gereken
kurallari tanimlayan normlar ve kodlar
kisaca “bilisim etigini” ifade ediyor. Bu
norm ve kodlarin temel amaci, kisilerin
maksimum fayda ve minimum zarar ile
bu ortamlari kullanmasini giivence altina
almaktir. Buna gore, bilisim etigi, tim
“bilisim toplumunu” ele aldigi gibi, bireysel olarak
da kisisel bilgisayarlarin kullanimi esnasinda
uyulmasi gereken kurallari da dizenliyor.
Uluslararasi Bilgisayar Etik Enstitlisy, bilisim
teknolojilerinin uygun kullanimi amaciyla, 1992
yilinda, ingilizce disinda aralarinda Tiirkce'nin de
bulundugu 17 farkli dile cevrilen “Bilgisayar
Etiginin 10 Emri”ni yayinladi (http://
computerethicsinstitute.org/turkish.
html). Bu 10 emir soyle siralaniyor:
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cok ve detayli ise, 6zglirliik o derece kisitlanmis demektir. Bilgisayar Etik Enstitiisi tarafindan
yayimlanan ‘Bilgisayar Etiginin 10 Emri’ disinda ilave kisitlamalara gitmek, 6zellikle diisiince
6zglirliigi konusunda cok ciddi zararlar verebilir” uyarisinda bulundu.

Internet kullanimi konusunda uyulmasi gereken etik kurallar konusunda yayimlanmis
kitaplardan s6z eden Aydin, BMO’'nun konuyu éncelikle “meslek etigi” olarak ele aldigini bildirdi.
“Bilisim sektori, mesleki standartlarin heniiz belirlen(e)medigi oldukca sorunlu bir sektor”
diyen Aydin, Mesleki Standartlar ve Istihdam Komisyonu’nun standartlasma ve standartlara
uyulmasinin denetlenmesi konusunda yogun bir calisma yaptigini belirtip sézlerini “Teknik
standartlar yaninda etik ilkelerini de barindiracak bu calisma sonuclarini en kisa zamanda
kamuoyu ile paylasacagiz” aciklamasiyla tamamladi.

-Bilgisayari baskalarina zarar vermek icin
kullanmamalisiniz.

-Baskalarinin bilgisayar calismalarina burnunuzu
sokmamalisiniz.

-Size ait olmayan bilgisayar dosyalarini
incelememeli/karistirmamalisiniz.

-Bilgisayari hirsizlik yapmak icin
kullanmamalisiniz.

-Bilgisayari yalanci sahitlik yapmak icin
kullanmamalisiniz. (6rnegin, sahte log dosyalari)
-Ucretini 6demediginiz lisansli bilgisayar
programlarini kullanmayiniz ve/veya
kopyalamayiniz.

-Baskalarinin bilgisayar kaynaklarini izinsiz ya da
karsiliksiz kullanmamalisiniz.

-Baskalarinin bilgisayar ciktilarini kendinize mal
etmemelisiniz.

-Yazdiginiz programlarin ya da dizaynini yaptiginiz
sistemlerin toplumsal sonuclarini g6z ontinde
bulundurmalisiniz.

-Bilgisayarinizi her zaman saygi kurallari
cercevesinde kullanmali ve diger insanlara saygi
duymalisiniz.




Maddelerin bircogu, sonuclari itibariyla diinya cok uzun bir yol oldugunu soylemek yanlis olmaz.
genelinde kanun maddelerinin konusunu teskil -Sizce “bilisim etigi” giinimiizde neden 6nem
etti. Avrupa Konseyi tarafindan yayinlanan ve kazandi?

Turkiye'nin de taraf oldugu Siber Suc Sozlesmesi
gibi uluslararasi anlasmalar, ¢zellikle sonuclari
mal varligina karsi suc olusturan konularda
taraf llkelerin hukuki diizenlemeler yapmasini dezenformasyon, fikri ya da mulki hirsizlik

sart kosar. Tirkiye, bu sozlesmeyi 10 Kasim cok kolay hale geldi. Insanlar arastirma
2010°da imzalamis, 22 Nisan 2014'te s6zlesmenin konularinda saniyeler icinde istedikleri bilgilere
imzalanmasinin uygun bulunduguna dair kanun erisebiliyor, ulastiklari kaynaklardaki materyali
onaylanmis ve 2 Mayis 2014'te de kanun ylrurlige  birkac bilgisayar komutu ile kendi yazilari icine

-Ozellikle internetin yayginlasmasi ve
hizlanmasiyla birlikte kisisel bilgiye ulasma,

girmistir. Bu sozlesme baglaminda bu maddelerin ~ -kendilerine aitmis gibi- yedirebiliyorlar. Benzer
bircogunu kanunlarla koruma altina almak, Siber sekilde, internet sayesinde insanlar banka soymak
Suc Sozlesmesi tarafi olarak Tirkiye Cumhuriyeti icin ylzlerine maske takip ellerine silah almak

devletinin sorumlulugudur. zorunda kalmiyorlar; sahsi bilgisayarlari basinda
oturarak bu soygunu gerceklestirebiliyorlar. Bu
5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu’'nda yukaridaki kolaylik ve hiz, suclari oldugundan daha masum ve
maddelerin sonucunda ortaya cikacak suclarin ve cazip gosterebiliyor.

yaptirimlarin konu edildigi maddeler ise sunlar:

o Yetkisiz Erisim: Bilisim sistemine girme Bilisim sistemleri ve internetin yalnizca bilisim
baslikli 243’Gincl madde. sektoriinde degil tim mesleklerde yogun olarak
o Sisteme Midahale: Sistemi engelleme, kullanildigini da g6z oniine alirsak, bilisim

bozma, verileri yok etme veya degistirme baslikli
244’ Gncl maddenin T'inci fikrasi.

etiginin tim meslekleri ve dolayisiyla tim diinya
insanlarini yakindan ilgilendiren cok hassas bir

o Bilisim sistemi icindeki veriye miidahale: konu oldugu gorduldr.
244’(Gncl maddenin 2'nci fikrasi.
. Bilisim sistemi araciligiyla yarar saglama: - “Bilisim etigi”nin, “ceza” ve “yasak toplulugu”

244°Uncl maddenin 4’Uncu fikrasi.
o Bilisim sistemi

araciligiyla hirsizlik sucu:

142'nci maddenin 2'nci

fikrasinin (e) bendi (agirlastirici
neden).

o Bilisim sistemi

araciligiyla dolandiricilik

olmamasi icin nelere dikkat edilmesi gerekiyor?

-Bilisim etigi normlari, insanlarin

ozgurlikleri ve haklarini

koruma amaciyla ortaya cikmis.
Kamu <
Gareviileri Bu baglamda bu ?ormlarm
ET"‘( yasaklayici degil “koruyucu”

olmasi beklenir. Ancak kurallar
sucu: 158’inci maddenin 1'inci KUHULU konan her alanda oldugu gibi bu
fikrasinin (f) bendi (agirlastirici alanda da asiriya kacilmasi ve
neden). ulkenin her hareketin izlendigi blyik bir gozalt

hicresi haline gelmesi gibi bir tehlikeden soz

Bununla birlikte 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri  edebiliriz. Yasalar ne kadar cok ve detayli ise,
Kanunu da ozellikle intihal suclarina karsi suc olan  o6zgurlik o derece kisitlanmis demektir. Bilgisayar
hareket ve yaptirimlari tanimliyor. Etik Enstitlist tarafindan yayimlanan “Bilgisayar
Malumdur ki internet, her tiirlii bilgiye cok hizli Etiginin 10 Emri” disinda ilave kisitlamalara
ulasilabilen, cok hizli bir sekilde bircok insana gitmek, ozellikle distince 6zgurligu konusunda
ulasilabilen ve denetlenmesinin neredeyse cok ciddi zararlar verebilir.
imkansiz oldugu bir ortam. Bu nedenle her Erdem varsa, yasalar gereksizdir. Marcus Tullius
ne kadar kanunlarla yaptirimlar belirlense de Ciceroca “Yasalar ne kadar coksa adalet o kadar az
kurallara uyulmasi daha cok kisisel sorumluluk olur” der (M.0. 42). Ayni sekilde Thomas Paine’in
olarak sekilleniyor. Konuyu bu acidan 1795'teki su tespiti, kanun yapicilarin aklindan
degerlendirdigimizde tilke olarak almamiz gereken cikmamalidir: “Cezalandirma hirsi 6zgirlik icin

daima bir tehlike olmustur.
Insanlarin en iyi yasalari bile
esnetme, yanlis yorumlama
ve yanlis uygulamasina yol
acar. Kendi ozgurligini
guvence altina almak isteyen,
dismanini dahi zulimden
korumalidir; Clinkd eger

bu gorevi ihlal ederse ucu
kendine dokunacak bir teaml
olusturmus olur.”

- Bilgisayar ve interneti
kullanan kamu, ozel sektor
ve bireysel kullanicilarin
uymasi gereken temel

etik davranis ve kurallari
siralayabilir misiniz?

- Hayatin icinde olmanin
otesinde hayatin kendisi
haline gelen internete ayri

bir baslik acmak kacinilmaz
olarak karsimiza cikiyor.
Internet kullanimi konusunda
uyulmasi gereken etik
kurallar, Ahu Karabal,
Mustafa Karabal ve Bekir
Peker tarafindan hazirlanan
“Yazili ve Yazili Olmayan
Kurallar Cercevesinde Bilisim
Etigi” isimli eserde su sekilde
maddelendirilmistir:

-Internette bize yapilmasini

istemedigimiz davranislari biz de baskalarina
yapmamallyiz ve gercek hayatta nasil
davranmamiz gerekiyorsa o sekilde davranmaliyiz.

-Internette ne yapilacagina dair etik bir ikileme
distiglimuzde gercek hayatta ne yapmamiz
gerekiyorsa oylece hareket etmeliyiz.

-Internette karsilastigimiz tanistigimiz kisilerin
belki ylzini goremiyor, sesini duyamiyor ve yiz
mimiklerini gozleyemiyoruz fakat bitin bu sartlar,
bizim normal yasamda insanlara gostermis
oldugumuz sayglyi sanal diinyadaki
insanlara gostermememize neden
olmamalidir. internette karsilastigimiz
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insanlara da ayni seviyede saygimizi gostermeliyiz
ki benzer bir davranisla karsiligini alabilelim.

-Internet sadece Tiirklerin, Avrupalilarin veya
Asya kdltiridnden insanlarin oldugu bir ortam
degildir. Dinyanin her bolgesinden insanlar bu
ortamda varlik gostermektedirler. Her kaltirin
kendine gore deger ve inanclari vardir. Bizim

icin normal olan bir s6z baska bir kiltirde yanlis
algilanabilmektedir. Bu noktayi goz ontine alarak
sanal ortamdayken hassasiyetle hareket etmeliyiz.

-Internetle heniiz tanismis kisilerin yapabilecekleri
yanlisliklari anlayisla karsilamali onlara yol
gosterici olmaliyiz.




-Sanal ortamdaki satasmalara karsilik verip
zaten istedikleri boyle bir davranis olan insanlara
alet olmamali interneti bu sekilde kirletilmesini
onlemeye calismaliyiz.

-Kendimizin ya da baskalarinin 6zel hayatina karsi
saygili olmaliyiz. Kendimize veya baskalarina ait
ozel sirlari Internet ortamina aktarmamaya dikkat
etmeliyiz.

-Internette yiiz hareketleri goriilmez, ses tonumuz
duyulmaz yani sadece yazdiklarimizla variz. Bu
nedenle yazdiklarimiza cok dikkat etmeli 6rnegin
biyuk harflerle yazi yazmamaliyiz. Clinkl biytk
harf yiksek ses ve kizginlik manasina gelmektedir.
Cumlelerimizin nitelikli, olculi ve dengeli olmasina
0zen gostermeliyiz. Fikirlerimizi gayet net, sade ve
ahlak kurallari cercevesinde yazmaliyiz.

-Internette yazdigimiz yazilari eger gercek
ortamda karsimizdaki kisiye soyleyemeyeceksek
yazmamallyiz, yazdigimiz seyleri gercek ortamda
soyleyip soyleyemeyecegimizi kontrol ettikten
sonra gondermeliyiz.

-Internet ortaminin sagladigi olanaklarin yasa
disi bicimde insanlara zarar verme, baskalarinin
islerini engelleme, gizli ve kisisel bilgilerini

ele gecirip yararlanma, her tiirli sahtekarlik,
yolsuzluk, dolandiricilik ya da hirsizlik gibi kot
amacli kullanimina yol acmamaliyiz ve g6z
yummamallyiz.

-lyelik haklarini zedelememeye 6zen gostererek,
baskasinin veri kaynaklarini ve diisiincelerini,
yazilimlarini kendimizinmis gibi sahiplenmeye
kalkismamaliyiz.

Bununla birlikte, haberlesme ve tartisma listeleri,
e-posta kullanimi, web sitesi / blog yayinciligi

ve benzeri internetle ilgili onlarca konu icin

etik kurallar cercevesinde ayri ayri maddeler
siralanabilir, ayri ayri makaleler yazilabilir. Detayli
bilgi icin Tanol Tirkoglu tarafindan yazilmis ve
Beyaz Yayinlarindan cikmis “internetin Kitabi”
incelenebilir.
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Tiirkiye Bilgisayar
Miihendisleri Odasi
(BiMO) olarak, bilisim
etigi, egitim, farkindalik
yaratma ve sektorii
bilinclendirmek amaciyla
nasil bir yapilanmayla ne
gibi calisma ve projeler
yiiriitiiyorsunuz? Bu
kapsamda simdiye kadar
ylruttiigiiniiz calismalar
hakkinda kisa bilgi verir
misiniz?

-Oda baglaminda konuyu Mihendislidi
oncelikle meslek etigi olarak

ele aliyoruz. Biliyorsunuz, Mitendelii A
bilisim sektorii, mesleki et {’(
standartlarin heniiz N
belirlen(e)medigi oldukca

sorunlu bir sektor. 2006 -
2013 yillari arasinda kamu
bilisim yatirimlari bitcesi
kendini Uce katladi, 2014
yili itibariyle toplamda

263 aktif proje icin 3,684
Milyar TL'lik bir butceye
ulasti. Bu projelerin toplam
tutar 9,692 Milyar TL
olarak hesaplandi (Kaynak:
Kalkinma Bakanligi Bilgi
Toplumu Dairesi, Kamu BIT
Yatirimlari 2013).

Standish Group adli
arastirma sirketinin <
ABD’de gerceklestirdigi bir :
arastirmaya gore, bilisim

projelerinin (Kaynak: Karl

E. Wiegers, “Know Your Enemy : Software Risk
Management”]; Basari orani ylizde 28, Basarisizlik
orani ylzde 23 ve Zorlanmis proje orani ylizde 49
olarak dikkat cekiyor.

Belirli standartlar olmadan yapilan islerde ciddi
anlayis farkliliklari goriliyor ve benimsenmis
yontemler yerine kisilere gore degisen anlayislar
goze carpiyor. Bunun sonucunda da herhangi
bir standarda baglanmamis basarisiz
veya zorlanmis projelerin sayisi
azimsanmayacak kadar fazla oluyor.
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Bilnisauar Mohendislifi

BMO olarak olusturdugumuz Mesleki Standartlar
ve Istihdam Komisyonumuz, meslegimizin
oncelikli sorunlarindan olan standartlasma ve bu
standartlara uyulmasinin denetlenmesi konusunda
cok yogun bir calisma icinde. Bu baglamda

bu Komisyon altinda 6zel olarak “imza Yetkili
Bilgisayar Mihendisi” Calisma Grubu olusturuldu
ve calisma grubumuz her hafta toplanarak
yonetmelige son halini vermeye calisiyor. Teknik
standartlar yaninda etik ilkelerini de barindiracak
bu calisma sonuclarini en kisa zamanda kamuoyu
ile paylasacagiz.




Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Raportoru Atalar:

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,

n Y = [ |

bilisim etigini de sorun alanlarina

ekleyerek calismali

i wesaal IR

Internet diinyasinda
kisilerin, cesitli “ikilemler”
yasadigi, “etik” veya “etik
disi” davranislar konusunda
rehberlige ihtiyac duyduguna
isaret eden Atalar, devlet ve
STK ishirligiyle toplumun
bilisim etigi konusunda
bilinclenmesi faaliyetlerinin
yapilmasini istedi. Atalar,
Tirkiye'de bilisim etigi
uzmanliginin yeterli olmadigi,
kamu etigi uzmanlarinin

da bilisim etigi konusunda
yeterli bilgiye sahip
bulunmadigina dikkat cekip
ilgili sektorin uzmanlari

ile kamu etigi uzmanlari
cesitli calismalarda bir araya
gelip bilgi paylasiminda
bulunabilmesinin dnemini
vurguladi.

“Dosya” sayfalarina Basbakanlik Kamu Gérevlileri Etik Kurulu raportorii Ozlem Oztiirk Atalar da
katki verdi. Bilisim etigi alaninda aslinda bir uzmanligi olmamakla birlikte kamu etigi ve yolsuzlukla
miicadele alaninda yaklasik dokuz yildir calisan Atalar, 2004°te Marmara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi’'nden mezun oldu. Istanbul Barosu’'ndan avukatligini alan Atalar, 2006'da Basbakanlik'ta
basbakanlik uzmani olarak calisti. Basbakanlik Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’'nda raportér olarak
gorev yapan Atalar, etik egitimi ve seminerleri veriyor.

Tiirkiye'de kamu etiginin son on yildir konusulan yeni bir konu olduguna deginen Atalar, “bilisim
etigin"de de benzer durum yasandigini belirtip “Internet ortaminda meydana gelen etik disi davranislar
konusunda hesap verebilirligin olmamasi veya cogu zaman miimkiin olmamasi bu davranislarin
artmasina zemin hazirliyor” dedi.

Atalar, yeni bir yasam alani olan internet diinyasinda kisilerin, cok cesitli “ikilemler” yasadigi, neyin
“etik” veya hangi davranisin “etik disi” oldugu konusunda rehberlige ihtiyac duyduguna isaret etti.

Bu alanin, ilgili STK, kamu ve 6zel sektor uzmanlarinin da katilimiyla, hiikiimetce mevzuat altyapisina
kavusturulmasi ve cesitli ihlal tirlerini 6nleyici 6nlemlerin alinmasini oneren Atalar, devlet ve STK
isbirligiyle toplumun bilisim etigi konusunda bilinclenmesi faaliyetlerinin yapilmasi gerektigini
belirtti. Kisiler ve kamu garevlilerinin “etik disi” davranislar géstermemeleri icin nelere dikkat etmesi
gerektigine iliskin gériislerini aktaran Atalar, kamu gorevlileri acisindan konunun cok daha hassas
oldugunu vurgulad..

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun, bilisim etigini de sorun alanlarina ekleyerek calismasi gerektiginin
altini cizen Atalar, “Giniimiiz diinyasinda birey-devlet iliskisi daha ic ice. Yonetisim anlayisinin bir
geregi olarak devlet, vatandaslari ile siirekli iletisim halinde. Bu iletisim sadece eski usullerle degil
cogunlukla internet ortaminda saglaniyor. Internet ortaminda yiiriitiilen bu iliskilerde yasanacak

temel problemler, bilisim etiginin konusunu olusturdugundan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun da bu
alanda da calismasi makul olur. Kurul, bu alanda etik ilkeleri belirleyebilmeli, s6z konusu etik ilkeler
konusunda verecegi egitimlerle kamu gorevlilerinin farkindaliginin artmasini saglayabilmeli” diye
konustu.

Tiirkiye'de henliz bilisim etigi uzmanliginin yeterli olmadigina dikkat ceken Atalar, bilisim uzmanlarinin
bu konuya yonelmesi, gerekli tesvik ve 6zendirmelerin yapilmasiyla bu sorunun asilabilecegini séyledi.

“Biz, kamu etigi uzmanlari da aslinda bilisim etigi konusunda yeterli bilgiye sahip degiliz” diyen Atalar,
her etik alaninda ilgili sektoriin uzmanlari ile kamu etigi uzmanlari cesitli calismalarda bir araya gelip
bilgi paylasiminda bulunabilmesine 6zen gésterilmesini istedi.
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- Sizce “bilisim etigi” giliniimiizde neden
onem kazandi? Bilisim etigi konusunda
Tiirkiye’nin mevcut durumuna iliskin kisa bir
degerlendirmenizi alabilir miyiz? Tiirkiye'de
bilisim etigi konusunda hangi alanlarda hangi
sorunlar yasaniyor? Bunlarin asilabilmesi icin
hangi diizenlemeler ve nasil bir genel cerceve

v apy

gelistirilmeli? “Bilisim etigi”nin etkin bir

-Etik insanlarin davranislarinin nasil olmasi
gerektigini, dogru veya guzel davranisi belirleyen
kurallardan olusan ahlak bilimidir. Diger bir
ifadeyle etik, bireylerin davranislari ile ilgileniyor.
Gunumuzde teknoloji cok hizli ilerlemekte ve
beraberinde sosyal, siyasal ve ekonomik alanda
insanlar arasindaki, vatandas-devlet arasindaki
veya diger iliskilerin daha yogun olmasina neden
sekilde kullanilmasi icin nasil bir yapilanma oldu adeta sanal bir diinya yaratildi. Dolayisiyla
ve kurumsalliga ihtiyac var? Kimlere, hangi bu sanal diinyada insanlarin glivenli ve huzurlu
birimlere ne gibi gorevler diisiiyor? Bunun icin yasayabilmeleri icin birtakim ahlak kurallarina
sizin oneriniz nedir? Sosyal medya kullanilirken ihtiyac duyuldu. Bu durum da bilisim etiginin
“Bilisim etigi” acisinda nelere dikkat edilmeli? giderek 6nem kazanmasini saglad.
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Tirkiye'de kamu etigi, oldukca yeni bir konu.
Yaklasik son on yildir etik konusulmaya baslandi.
Bilisim etiginde de durum boyle. Glinimiizde
internet, hayatimizin kacinilmaz bir parcasi haline
geldi. Sadece evde, iste degil seyahatte hatta
tatilde, arkadas toplantilarinda bile yerini aldi.
Insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal
alanlardaki iletisiminde kullandigi ve bilimin
dayanagi olan bilginin 6zellikle elektronik
makineler araciligiyla dizenli ve akla uygun

bir bicimde islenmesi bilimi olarak tanimlanan
bilisim konusunda; kisilik haklarinin korunmas;,
ozel yasamin gizliligi, mahremiyet, reklam-haber
ayriminin belirsizligi, ticari sirrin ihlali, veri
guvenligi gibi temel sorunlara ¢cézim araniyor.

Ayrica internet ortaminda meydana gelen etik

disi davranislar konusunda hesap verebilirligin
olmamasi veya cogu zaman mimkiin olmamasi bu
davranislarin artmasina zemin hazirliyor.

Bu problemlerin ¢ozilebilmesiicin hem
kamusal bilisim hem de ozel bilisim
alanlarinda cesitli diizenlemelerin
yapilmasi ve bu diizenlemelerin hayata
gecirilebilmesi icin gerekli tedbirlerin
alinmasi gerekiyor. Bu noktada, bir
yandan ihlallerin onlenmesi icin
tedbirler alinmasi diger yandan da
ihlallerin yaptirimlara baglanmasi
onem kazaniyor.

Tabidir ki s6z konusu tedbirlere

iliskin mevzuat diizenlemeleri,

bilisim ve bilisim etigi uzmanlari, ilgili

sivil toplum kuruluslari (STK], kamu

kurum ve kuruluslarinca, ozellikle bu

alanla dinyada one cikan ornekler de
degerlendirilerek hazirlanmali. Bu konuda
yine kamusal ve 6zel yasam alanlarina iliskin
etik ilkeler belirlenerek bu ilkeler konusunda
toplumun farkindaligi saglanmali. Ciinki yeni bir
yasam alani olan internet diinyasinda kisiler, cok
cesitli ikilemler yasayabiliyor. Neyin etik oldugu
veya hangi davranisin etik disi oldugu konusunda
rehberlige ihtiyac duyabiliyorlar.

Ozet olarak, s6z konusu alanin, ilgili STK, kamu
ve 0zel sektor uzmanlarinin da katilimiyla,
hikimetce mevzuat altyapisina kavusturulmasi

"Bir kisi sosyal
medyada herhangi
bir konuda ne yapmasi
gerektigine dair etik
bir ikileme diistiigiinde
gercek hayatta ne yapmasi
gerektigini diisiinmeli

gerektigini vurgulamak isterim. Yine bu kapsamda
cesitli ihlal turlerini onleyici belirli tedbirler
alinmali ve son olarak da devlet ve STK’lar isbirligi
ile toplumun bilisim etigi konusunda bilinclenmesi
faaliyetleri yapilmal.

Enstitlsd, Bilisim teknolojilerinin uygun kullanimi
amaciyla, bilgisayar kullanim etik ilkelerinin
temelini olusturan 10 ilkeyi yayinlamistir. Soyle ki:

-Interneti baskalarina zarar vermek icin

kullanmamalisiniz.

-Baskalarinin internet calismalarina midahale

etmemelisiniz.

-Size ait olmayan bilgisayar dosyalarini

incelememeli/karistirmamalisiniz.

-Interneti hirsizlik yapmak icin kullanmamalisiniz.

-Bilgisayari yalanci sahitlik yapmak icin

kullanmamalisiniz.

-Ucretini 6demediginiz lisansli bilgisayar

programlarini kullanmamalisiniz ve/veya

kopyalamayiniz.
-Baskalarinin bilgisayar
kaynaklarini izinsiz
ya da karsiliksiz
kullanmamalisiniz.
-Baskalarinin
bilgisayar ciktilarini
kendinize mal
etmemelisiniz.
-Yazdiginiz
programlarin
ya da yaptiginiz

ve ona gore hareket sistemlerin
t li.” toplumsal sonuclarini
etmec. g6z oniinde

bulundurmalisiniz.
-Bilgisayarinizi her
zaman saygl kurallari
cercevesinde kullanmali ve
diger insanlara saygi duymalisiniz.

Ayrica bireyler, sosyal medyayi kullanilirken de bir
takim etik disi davranislar gerceklestirebiliyorlar.
Bir kisi sosyal medyada herhangi bir konuda

ne yapmasi gerektigine dair etik bir ikileme
dustuglnde gercek hayatta ne yapmasi gerektigini
distinmeli ve ona gore hareket etmeli. Yoksa
insanlarla karsilikli etkilesim halinde olmamak,
onlari gormemek veya duymamak bize dislince ve

ifade 0zgurligu hakkimizin sinirlarini asma yetkisi
vermiyor. Kendimize veya baskalarina ait ozel
sirlari internet ortamina aktarmamaya, 6zel hayata
saygili olmaya dikkat etmeliyiz.

Diger yandan, sanal diinya diye ifade edilen
internet ortami kiiresel olcekte bir insan
popilasyonuna sahiptir; her milletten, dinden,
kiltdrden farkli farkli insanlarin bulundugu
bir diinya... Dolayisiyla bireyler kendileri icin
makul sayabilecekleri bir soziin baskasi icin
yanlis anlasilmalara yol acabilecegini dikkate
almalidirlar.

Kamu gorevlileri acisindan konu, daha cok
hassasiyete sahip. Bir kamu gorevlisinin internet
ortamindaki bir sozi veya yorumu kurumuna

mal edilebiliyor. Kamu calisaninin bu konuda
dikkatli davranmasi ve yanlis anlasilmalara mahal
vermemesi gerekir. Ayrica yine kamu gorevlileri
sosyal medyada kurumsal sayginligi zedeleyecek
ifadelerde bulunmamali. Yiriuttigl kamu
hizmetinin diristligl ve tarafsizligini olumsuz
yonde etkileyecek soz ve davranislardan kacinmall.
Internet ortamindaki ifadelerinde gérev yaptigi
kurum ve is ile ilgili gizli bilgi ve belgelere yer
vermemeli.

-Gelisen teknoloji ve ozelikle bilisim piyasasinda
yasanan yogun rekabet, sektoriin artan
yetkinligi ve is siireclerinde bilisim etigi
noktasinda ne gibi olumlu/olumsuz
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etkiler yaratip ne gibi etik sorunlara yol aciyor?

-Gelisen teknoloji ve bilisim piyasasinda artan
rekabet birtakim etik sorunlarini da beraberinde
getirdi. Oncelikle ortada cok fazla bilgi bulunuyor
ve bilgi, cok hizli bir sekilde paylasiliyor. Bu

da bilginin givenirligi konusunu akla getiriyor.
Sayet dogru olmayan bilginin yayilmasi yanlis
anlamalara, haksiz rekabete, 6zel yasam ihlalleri
vb. sorunlara neden oluyor.

Birey ve toplumlarin etik tercihleri Gzerine bircok
calismasi olan Amerikali Profesor Leslie Lipson’un
da dedigi gibi, her cesit bilginin mithis bir hizla
cogalmasi modern dinyanin yasam kalitesini
artirirken beraberinde iletisim araclarinin kotlye
kullanilmasi, kisilerin haklarinin ihlalleri ile
sonuclanan suclara neden olmasi gibi tehlikeleri
de getirmektedir.

Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya
cikan bir diger onemli sorun fikir eserlerinin
korunmasi konusudur. Elektronik ortamda
bulunan fikir eserlerinin kolaylikla kopyalanip
dagitilabilmesi, soz konusu eserlerde emegi gecen
kisilere karsi bir haksizliga neden olmakta ve
dolayisiyla adalete zarar vermektedir.

Ayrica ilgili kisilerin kolaylikla istifade
edebilmelerine hizmet eden bu yolun tikanmasina,
diger bir ifadeyle kisilerin makale, kitap vs.

gibi Urtnlerini paylasmaktan kacinmalarina yol
acmaktadir.




-TC. Bashakanlik Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,
kamu gorevlilerine yonelik etik egitimlerine
“Bilisim Etigini” de 6zel bir sorun alani olarak
eklemeli mi? Bu egitimlerde neler verilmeli,
kamu gorevlilerinin nelere dikkat etmesi
gerektigi vurgulanmali?

- Bilisim etiginin bir boyutu da kamusal yasama
iliskindir. Dolayisiyla Turkiye'de kamu etigi
alaninda calisan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu,
bilisim etigini de sorun alanlarina ekleyerek
calismall.

Glnumuz diinyasinda birey-devlet iliskisi

dahaic ice. Yonetisim anlayisinin bir geregi
olarak devlet, vatandaslari ile sirekli iletisim
halinde. Bu iletisim sadece eski usullerle degil
cogunlukla internet ortaminda saglaniyor.
Internet ortaminda yiritilen bu iliskilerde
yasanacak temel problemler, bilisim etiginin
konusunu olusturdugundan Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu'nun da bu alanda da calismasi makul olur.
Kurul, bu alanda etik ilkeleri belirleyebilmeli,

s0z konusu etik ilkeler konusunda verecegi
egitimlerle kamu gorevlilerinin farkindaliginin
artmasini saglayabilmeli. Ciinkl kamu gorevlilerin
calismalari sirasinda bilisim teknolojilerini
kullaniyorlar. Bu kapsamda vatandasin ozel

bilgilerine erisebilirken gizli ya da 6zel bazi
kamusal bilgileri edinebiliyorlar. Bu bilgilerin
kotuye kullanimi, yetkisiz kisilerle paylasimi

s0z konusu olabilecegi gibi degistirilmesi veya
silinmesi de potansiyel riskler arasinda bulunuyor.
Ayrica bu alanla da kamu gorevlilerinin cikar
catismalari olusabiliyor. Kamu gorevlilerin tim bu
konularda dikkat etmesi gerekiyor.

- Bilisimci kamu etigi, kamu etigi uzmanlari ise
bilisim konusunda yeterli bilgiye sahip degil. Bu
sorun nasil asilabilir?

-Ulkemizde henliz bilisim eti§i uzmanli§i yeterli
degil. Bilisim uzmanlarinin bu konuya yonelmesi,
gerekli tesvik ve 6zendirmelerin yapilmasiyla

bu sorun asilabilir. Biz, kamu etigi uzmanlari da
aslinda bilisim etigi konusunda yeterli bilgiye sahip
degiliz. Etik, hayatin her alaninda mevcut. Sadece
kamu etigi, bilisim etigi degil, is etigi, tip etigi,
egitim etigi, saglik etigi, cevre etigi gibi insanin

var oldugu her alanda etik de s6z konusu. Bitin
bu alanlarin uzmanlari da aslinda kendi icinden
cikmali. Kamu etigi uzmanlari, Kurul tarafindan
ozel olarak bu alanlardan birinde calisilmadigi
sirece bu alanlarda bir uzmanliklarinin olmasi
beklenemez. Ayrica her etik alaninda ilgili
sektorin uzmanlari ile kamu etigi uzmanlari cesitli
calismalarda bir araya gelerek bilgi paylasiminda
bulunabilmeli.
Kurulumuzca bu

Turkiye'de
Yolsuzlugun Onlenmesi lgin
Etik Projesi

Etik Liderlik
Prosgram

glne kadar egitim,
saglik, siyaset,
yargi, kamu
ihaleleri, sosyal
hizmetler, denetim,
kolluk, muhasebe
ve mali musavirlik
mesledi gibi
alanlarinda yapilan
calismalarda bilgi
paylasiminda
bulunmaya 6zen
gosterildi.




Bilisim hukukcularindan,
yenl e-Ticaret Kanunu'na

‘gecer” not

Yeni e-Ticaret Kanunu ile
e-ticarete giivenin artacagi
ve tiiketici magduriyetinin
onemli olclide azalacagi ileri
slrilirken, uygulamada
olusacak sorunlara ve fark
edilecek eksikliklere gore,
ikincil diizenlemelerin
[yonetmeliklerin) yapilmasi
oneriliyor.

Fatma Agac
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lektronik Ticaretin Dizenlenmesi

Hakkinda Kanun, 1 Mayis 2015

tarihi itibariyle yurirlige girdi.

Kanun, elektronik ticarete (e-ticaret)
dizenleme getirmesinin yaninda, elektronik
araclarla yapilan sozlesmeler ile elektronik
ticarete iliskin bilgi verme hizmeti sunanlara
yonelik bazi yikimlulikler getiriyor. Elektronik
hizmet alicisinin, satin alacagi mal ya da
hizmeti taniyabilmesi ve onu yaniltabilecek
bilgilerin oniine gecilmesi hedeflenen kanunda,
istenmeyen elektronik postalara iliskin de
onemli diizenlemeler yer aliyor.

Elektronik Ticaret Kanunu'nun cerceve kanun
niteliginde olmasi nedeniyle uygulamada bazi
belirsizliklere yol acabilecegine isaret edilirken,
ikincil dizenlemelerle muglak olan noktalarin
netlestirilmesi gerektigi vurgulaniyor.

Kanuna istinaden cikarilacak yonetmeliklerin
makul bir siire icerisinde yayinlanmasi
gerektiginin tGzerinde durulurken, kanunun
dogru sekilde uygulanabilmesi ve uygulamada
ortaya cikabilecek sorunlarin kisa siirede
giderilmesinin biyiik énem tasidigi belirtiliyor.
Ulkemizde e-ticaret icin kat edilmesi gereken
daha cok yol oldugunun alti cizilerek,
tuketicilerin halen internetten alisveris yapmayi
guvenli bulmadiklari, bunun altinda da hem
kotu tiketici tecribeleri hem de internetteki
guvenlik kaygilarinin yattigi ifade ediliyor.
Ancak, yine de her ticari isletmenin kendi
vizyonu ve misyonu dogrultusunda belirli bir
stratejiyle elektronik kanallarda ve internet
Uzerinde de ticari olarak varlik ve faaliyet
gosterebilmesi gerektigine dikkat cekiliyor.

Bilisim Dergisi'nin Haziran 2015 sayisinin
“Gindem Konusu”nu yeni Elektronik Ticaret
Kanunu’'na ayirdik. Kanuna iliskin gordslerini
aldigimiz, Serbest avukat, marka ve patent
vekili, Istanbul Barosu Bilisim Hukuku
Komisyonu Baskan Yardimcisi Sertel Siraci,



yasal acidan elektronik ticaretin, fiziki ticarete
gore daha avantajli oldugunun lzerinde durdu.
Siraci, hukukcular acisindan elektronik ticaretin;
kisaca alici ve saticinin fiziki olarak karsi karsiya
gelmeksizin elektronik ortamda gerceklestirdikleri
alisveris anlamina geldigini ifade etti. Siraci,
mesafeli satis olarak da tanimlanan bu alisveris
yonteminde mal veya hizmetlerin uzaktan
pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem cercevesinde uzaktan iletisim araclarinin
kullanilmasi suretiyle alisveris yapildigini dile
getirdi.

onemli bir adim olduguna deginen Esin

Avukatlik Ortakligr avukatlarindan Can Sozer

de, Elektronik Ticaret Kanunu'nun, tiketici
haklarinin genisletilmesi anlaminda; bilgi verme
yukimluligl, pazarlama mesajlarinda on onay
alinma zorunlulugu ve kisisel verilerin korunmasi
konularina deginmesinin oldukca sevindirici
oldugunun altini cizdi.

Kolcuoglu Demirkan Kocakli Hukuk Bilrosu
ortaklarindan Avukat Okan Demirkan ise, kanunun,
kisisel verilerinin korunmasi yontiinde dnemli
dizenlemeler icerdigini dile getirerek, elektronik
ticaretin taraflari arasindaki ticari iliskileri, hizmet
saglayicilarin yiakumlilikleri, elektronik iletisim
araclariile kurulan sozlesmeler, tiiketicilere

bilgi verme yukimliligi ve bu yikumliliklere
aykiri davranmanin yaptirimlarini genel itibariyle
dizenledigini soyledi.

Kanuna istinaden cikarilacak yonetmeliklerle,
uygulamanin ne sekilde geliseceginin gorilecegini
dile getiren Demirkan, “Kanimca, diger her

turll mevzuatta oldugu gibi, temel prensiplerin
dizenlendigi kanunun otesinde, bu prensiplerin
nasil uygulanacagini diizenleyecek olan
yonetmelikleri irdelemek lazim. Bircok konunun
detayi ve uygulama sekli / esasi, yonetmeliklerle
dizenlenecek. O yonetmelikler ortaya cikana

ve hatta uygulanana kadar, yeni mevzuati
degerlendirmek cok saglikli olmaz” diye konustu.
AGC Hukuk Burosu ortaklarindan Avukat Cevat
Kazma da, kanun tiketicinin magduriyetini
onlemek icin bircok yenilik getirdigine deginerek,
Tirkiye'de alisverisin henliz tam anlamiyla
e-ticarete donlismedigine isaret etti. Kazma,

ancak, ulke olarak guclu lojistik altyapisina sahip
olmamiz, mobil internet kullaniminin artmasi ve
teknolojik gelismeler dogrultusunda e-ticaretin
cok hizli gelistiginin altini cizdi.

e-Ticarette internet sitesinde bulunan gorsel ile
urdnin kendisinin farkli olmasi durumlarinin
yasandigina dikkati ceken Kazma, bunun
yaninda cok sayida ayipli mal magduriyetlerinin
bulundugunu kaydetti. Kazma, “Génderim

yapan sirketin ayipli mal gondermesi veya kargo
sirketinin sorumsuz davranisi nedeniyle Uriinde
aylp meydana gelmesi durumlari yasaniyor” diye
konustu.

GLOBALNET Internet Technologies Genel Midurd
ve TBD Yénetim Kurulu Uyesi Ertan Barut ise,
satislarin tamamen internet Gzerine kaymasinin
dogru bir beklenti olmayacagini belirterek, tim
dinyada oldugu gibi ilkemizde de e-ticaretin hizla
gelistigini dile getirdi. internet iizerinden iriinlerin
pazarlanip, satilmasinin fiziksel bir dikkan acmaya
kiyasla, cok daha kolay ve ucuz oldugunu soyleyen
Barut, glinimuzde, sehir, tlke fark etmeksizin,

bir bilgisayar ve internet baglantisi olan hemen
herkesin internetten yapilan satislarda musteri
potansiyelini olusturdugunu kaydetti.

Barut, internet Gzerinde yapilan ticarette,
musterilerin magduriyet yasadigi birincil
durumlar arasinda; tekstilden, elektronige
orijinal markalarin fiyatlari piyasanin cok
altinda ve ucuz gosterilerek sahte, kopya Urin
satilmasi oldugunun altini cizdi. Barut, diger bir
magduriyetin de tiiketicinin 6demesini yaptigi
drtine hic teslimat alamamasi veya bos bir kutu
teslim almasi oldugunu ifade etti.

Kanun, tiiketici lehine yeni diizenlemeleri iceriyor

Elektronik ticarete iliskin siparis verme, ticari
iletisim, “mesaj, arama, e-posta” gibi iletiler

ve yaptirimlari iceren tuketici lehine yeni
dizenlemeler, “Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun”da yer aliyor. Yeni donemde,
pazarlama ve tanitim amacli “istenmeyen” mesaj,
arama, e-posta gibi uygulamalar son bulurken,
kanuna aykiri hareket edenlere bin liradan 15 bin
liraya kadar degisen idari para cezasli kesilecek.
Kanuna gore, hizmet saglayicilari, elektronik
iletisim araclariyla s6zlesmenin yapilmasindan
once, alicilarin kolayca ulasabilecegi sekilde ve
guncel olarak tanitici bilgileri sunacak. Alicinin,
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siparisini elektronik iletisim araclariyla vermesi
halinde; hizmet saglayici, siparisin onaylanmasi
asamasinda ve odeme bilgilerinin girilmesinden
once, 0denecek toplam bedel de dahil,
sozlesmenin sartlarinin alici tarafindan acikca
goridlmesini saglayacak. Hizmet saglayici, alicinin
siparisini aldigini elektronik iletisim araclariyla
teyit edecek.

Promosyonlar ile promosyon amacli yarisma
veya oyunlar

Ticari iletisimin ve bu iletisimin adina yapildigi
gercek ya da tuzel kisinin acikca belirlenebilir
olmasini saglayan bilgiler sunulacak.

Indirim ve hediye gibi promosyonlar ile promosyon
amacli yarisma veya oyunlarin nitelikleri acikca
belirtilecek, bunlara katilimin ve bunlardan
faydalanmanin sartlarina kolayca ulasilabilecek,
acik ve siipheye yer birakmayacak sekilde anlasilir
olacak.

Ticari elektronik iletiler icin onay alinacak

Ticari elektronik iletiler, alicilara ancak onceden
onaylari alinmak kaydiyla gonderilebilecek. Bu
onay, yazili olarak veya her tirli elektronik iletisim
araclariyla alinabilecek.

Alicinin kendisiyle iletisime gecilmesi amaciyla
iletisim bilgilerini vermesi halinde, mal ve
hizmetlere iliskin degisiklik ile ticari elektronik
iletiler icin ayrica onay alinmayacak. Esnaf

ve tacirlere onceden onay alinmaksizin ticari
elektronik iletiler gonderilebilecek. Ticari
elektronik iletinin iceriginin, alicidan alinan onaya
uygun olmasi gerekecek. iletide, géndericinin
taninmasini saglayan bilgiler ile telefon, faks, kisa
mesaj numarasi ve elektronik posta adresi yer
alacak. iletinin konusu, amaci ve baskasi adina
yapilmasi halinde kimin adina yapildigina iliskin
bilgilere de yer verilecek.

Alicilar diledikleri zaman iletiyi reddedebilecek

Alicilar diledikleri zaman, hic bir gerekce
belirtmeksizin ticari elektronik iletileri almayi
reddedebilecek. Hizmet saglayici, ret bildiriminin
elektronik iletisim araclariyla kolay ve Ucretsiz
olarak iletilmesini saglayacak ve gonderdigi iletide
buna iliskin gerekli bilgileri sunacak. Ret talebin



ulasmasinin ardindan hizmet saglayici, Para cezalari bin lira ile 15 bin lira arasinda Yonetmelik Taslagi ve Ticari iletisim ve Ticari

3is gunu icinde aliciya elektronik ileti Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik
gondermeyi durduracak. Kimden geldigi belli olmayan mesaj ve ileti Taslagi ile elektronik ticarette kapsamli
Araci hizmet saglayicilar, mesajlarin gonderenlere bin liraile 15 bin lira arasinda degisen idari dizenlemeleri hayata gececek.
icerigini kontrol etmek ve hukuka aykiri  para cezalari verilecek.
bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini  Alicilarin kolayca ulasabilecegi sekilde tanitici bilgileri Yonetmelikler kapsaminda, elektronik
arastirmakla yukimli olmayacak. sunmayan ve siparisin onaylanmasi asamasinda 6denecek ortamda bir mal satimi veya hizmet
Hizmet saglayici ve araci hizmet toplam bedel de dahil, sozlesme sartlarinin alici tarafindan sunumuna iliskin sozlesme ve siparislerdeki
saglayicl, elde ettigi kisisel verilerin acikca gorilmesini saglamayan hizmet saglayici ve araci yukumlulukleri, telefon ve bilgisayar gibi
saklanmasindan ve giivenliginden hizmet saglayicilara bin liradan 5 bin liraya kadar idari elektronik iletisim araclariyla gonderilen
sorumlu olacak. Kisisel verileri, ilgili para cezasi verilecek. Elektronik iletileri alicilara onaylari SMS, e-posta ve telefon aramasi yoluyla
kisinin onayl olmaksizin lcincd kisilere  alinmadan gonderen ile gonderdigi elektronik iletinin icerigi gerceklestirilen her tirld ticari iletisimin
iletemeyecek ve baska amaclarla alicidan alinan onaya aykiri olan hizmet saglayiciya da ayni ve bunlarin yapilmasina elektronik ortam
ceza uygulanacak. saglayan araci hizmet saglayicilarin Turkiye’'de ilk e-ticaret uygulamalari 90°lu
yukimliluklerinin dizenlenmesi yillarda basladi
Alicinin siparisini aldigini elektronik iletisim araclariyla amaclaniyor. '
teyit etmeyen ve aliclya, siparis verilmeden once veri giris
hatalarini belirleyebilmesi ve diizeltebilmesi icin uygun, etkili Elektronik ortamda ticari faaliyette
teknik araclari sunmayan hizmet saglayiciya bin lira ile 10 bin bulunanlar, kendilerine ait Merkezi Sicil
lira arasinda idari para cezasi verilecek. iletide, gndericinin Kayit Sistemi (MERSIS) numarasi ve kayitli
taninmasini saglayan bilgiler ile telefon, faks, kisa mesaj elektronik posta (KEP) adresi gibi giincel ve
numarasi ve elektronik posta adresine yer vermeyen, iletinin tanitici bilgilerini sunmak zorunda olacak.
konusu, amaci ve baskasi adina yapilmasi halinde kimin adina Elektronik ticaret isletmeleri, alicilarin
yapildigina iliskin bilgilere yer vermeyen hizmet saglayicilar hangi asamalarla siparis ve sozlesme
da ayni cezaya carptirilacak. yapacag! ile siparisteki hatalarini ne sekilde
dizeltebilecegine iliskin bilgilere de ana
Indirim ve hediye gibi promosyon amacli yarisma veya sayfalarinda yer verecek.
oyunlarin niteliklerini acikca belirtmeyen, ret bildiriminin Elektronik ticaret islemlerinde cdeme
elektronik iletisim araclariyla kolay ve Ucretsiz olarak bilgilerinin verilmesinden once vergi ve
iletilmesini saglamayan, gonderdigi iletide buna iliskin gerekli kargo masraflari dahil toplam bedelin
bilgileri sunmayan ile talebin aliciya ulasmasinin ardindan gorilebilecek, veri giris hatalarinin
3is guni icinde elektronik ileti gondermeyi durdurmayan belirlenebilmesi icin “geri al, degistir ve
hizmet saglayiciya 2 bin lira ile 15 bin lira arasinda idari para siparis ozeti” gibi uygun teknik araclarin
cezasl verilecek. sunulmasinin zorunlu olacak.
Yonetmelik taslaklari tamamlandi E-ticarette seffaflik ve giivenlik tesis
edilecek
Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun’la ilgili
kamu kuruluslari ve ozel sektor temsilcileriyle yapilan “E-ticaret isletmelerinin, faaliyette
toplantilar sonucunda hazirlanan yonetmelik taslaklari bulunduklari alan adlarini ticaret veya
tamamlandi. esnaf siciline tescil ettirmeleri gerekecek.
Yonetmelikte belirlenen uygun givenlik
Yeni yonetmeliklerle ticari elektronik iletileri reddetme dizeylerini ve standartlarini saglayanlarin
hakkinin tcretsiz ve kolay bir sekilde taninmasi saglanacak. bilinmesi saglanacak. Boylece e-ticarette
Ret bildirimi imkaninin gonderilen her bir ticari elektronik seffaflik ve guvenlik tesis edilecek.
iletide yer almasi zorunlu olacak, gonderenin, ret talebini Elektronik ortamda yapilan ticari iletisimi
miuteakip 3 is guind icinde aliciya elektronik iletiyi gonderme gerceklestirenin belirlenebilir olmasiicin bu
islemini durduracak. iletisimde gerekli bilgilerin yer almasi zorunlu
olacak.

Elektronik Ticarette Sozlesme ve Siparisler Hakkinda
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12 bin kisinin issiz kalmasina
yol acacak endisesi

nternet ve telefon tzerinden satis/pazarlama
faaliyeti sunan sirketlere yonelik cesitli
yukumlulikler getiren Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkindaki Kanun daha cok
tuketicinin izni olmadan ticari herhangi bir amacla
kendisi ile temas kurulmasinin 6niine gecmeyi
amacliyor. Kanun, her ne kadar ticari iletinin
izinsiz gonderimini engelliyor gibi goriinse de izin
alma, tahsilat, borc hatirlatma, bilgi glincelleme,
anket, bilgilendirme, dogum giini tebrigi vb.
amaclarla yapilacak aramalarin da onind kestigi
dusundliyor. Bu durum tim sektorlerde endise
yaratiyor.
Yeni kanunla birlikte bircok sektorde oldugu gibi
cagri merkezi sektoriinde de onemli degisikliklerin
yasanmasinin beklendigi ifade ediliyor. 45 bin
uyesiyle birlikte Turkiye cagri merkezi sektorindin
yaklasik yizde 90°in1 temsil eden Cagri Merkezleri
Dernegi (CMD), kanunun etkilerine karsi sektore
onemli bilgilendirme ve tedbir onerilerinde
bulundu. CMD Yonetim Kurulu Baskani Metin
Tarakcl, yeni yasayla birlikte 6zellikle CRM
uygulamalarinda, sadakat programlarinda ve dijital

pazarlama faaliyetlerinde cok ciddi bir donidsim
yasanacagini soyliyor.

Konuyla ilgili yazili aciklama yapan Tarakei,

bu tip dizenlemelerin, tuketicinin haklarinin
korunmasi ve bilgilerinin giivenliginin saglanmasi,
sektorlere olan givenin artirmasi ve Avrupa
Birligi (AB) uyumu acisindan 6nemli oldugunu
ancak es zamanli olarak sektorlerin ticari
faaliyetlerinin de ayni bakis acisi ile korunmasi
gerektigini disundiiklerini ifade etti. Ankara’'da
cesitli temaslar gerceklestirdiklerini ve ardil
yonetmelikler konusunda sektoriin gorislerini ve
somut onerileri yetkililere aktardiklarini belirten
Tarakcl, sozlerine soyle devam etti;

“80 bin kisiye istihdam saglanan cagri merkezi
sektord, bolgesel kalkinmaya destek konusunda
da en stratejik ve onemli sektorlerden birisi
durumunda. Sektorin firma ve kurumlara yarattigi
katma degerlerin 6neminin anlasilmasiyla

birlikte sektordeki is hacmi biuytiimekte ve yeni
yatirimlar planlanmakta. Bu ortamda, Elektronik
Ticaretin Dizenlenmesi Hakkindaki Kanun'un
getirdigi uygulamalar ve yaptirimlar daha da 6nem

kazaniyor. Izni olmadan hicbir tiiketiciye kisa
mesaj, e-posta gonderilemeyecek, sesli arama
yapilamayacak. Opt-in olarak adlandirilan bu
yontemin hayatimiza girmesi ile kurumlar musteri
iliskileri yonetimlerindeki is yapis bicimlerini
ve sireclerini tamamen degistirmek zorunda
kalacaklar. Herhangi bir sikinti yasamadan
tiketiciye ulasmak isteyen tim kurumlar ya
miusterilerinden bu izinleri alacak, ya da elinde
izinli veri tabani bulunan kaynak firmalarla

is birligi yaparak profesyonel destek almak
durumunda kalacaklar.

Kanunun gerekcesi itibariyle daha once de ifade
ettigim gibi bu tip yasal diizenlemelere kesinlikle
ihtiyac oldugunu distnuyoruz. Ancak bu kadar
kati ve belirsizliklerle dolu bir diizenleme her ne
kadar iyi niyetle kurgulanmis olsa da, tlkedeki
ekonomik ve ticari faaliyetlerin 6niine kesmekle
birlikte saglanan on binlerce istihdamin da
olumsuz etkilenmesine neden olacagi asikardir.
Kanunun uygulama esaslarini belirleyecek olan
yonetmeliklerin sektorleri de rahatlatacak ve
koruyacak sekilde hazirlanmasi bu noktada son
derece elzemdir.

Kanun cok genel kapsamda yayinlandigindan,
eksik kalan bir cok husus icin uygulama usul ve
esaslari belirlemek adina hazirlanacak ikincil
dizenlemelerin de yayinlanmasini bekliyoruz.
Dernek olarak sektorimiizi temsilen Gumrik
ve Ticaret Bakanligi ic Ticaret Genel Miidiirliigii
yetkililerini Ankara’'da birkac kez ziyaret ettik
ve onemli gordigimuz bazi hususlari somut
onerilerimizle birlikte aktardik.

Umuyoruz ki bu konudaki calismalarimiz sonuc
verir ve hem tiketiciler hem de sektorimiz
acisindan faydali olacak sekilde ikincil
dizenlemeler hayata gecer.”

Kanunun cagri merkezi sektoriine olan etkileri
“Kanunda tanimlar bolimiinde cagri merkezleri,
ticari elektronik ileti taniminin icerisinde yer
almaktadir. Bu teknik bir hatadir ctinki cagri
merkezleri, sms, e-mail, faks gibi bir ticari ileti
tiiri degil, tiizel kisiliklerdir. Onerimiz; cagri
merkezlerinin ticari elektronik ileti kapsami disina
cikarilmasi, daha ziyade araci hizmet saglayici
olarak ifade edilmesi yonindedir.
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Ote yandan, kanunda izin alma konusunda
onerimiz; izin alma faaliyetinin 2015 yili sonuna
kadar uzatilmasi, ses kaydinin izin alma ve
saklama araci olarak yonetmelikte acikca ifade
edilmesidir.

Izin durumunu gecerlilik siiresine dair bir bilgi
de bulunmadigindan bir firmanin izin alamadigi
bir musterisi ile sonsuza dek temas kuramamasi
durumu da ortaya cikmaktadir. Bu da kurumun
musterisi ile olan iliskisi acisindan oldukca sikintili
bir durum yaratmaktadir. Onerimiz; izin alma
faaliyetinin yilda bir kez tekrar edilebilmesidir.
Kanun kapsamindaki kurguda, asil sorumlulugun
hizmet saglayici da olmasi gerektigi

ortadadir ancak araci hizmet saglayicinin bu
sirecten sorumlu olmadigina dair bir ifade
bulunmamaktadir. Onerimiz; kanun kapsamindaki
yikumliluklerden araci hizmet saglayicinin
yikdmliligin bulunmadigi, bu gerekliliklerden
hizmet saglayicinin sorumlu oldugu
yonetmeliklerde acik olarak ifade edilmesidir.
Diger yandan kanun her ne kadar ticari iletinin
izinsiz gonderimini engelliyor gibi gortinse de izin
alma, tahsilat, borc hatirlatma, bilgi glincelleme,
anket, bilgilendirme vb. amaclarla yapilacak
aramalarin éniiniin kestigi distintlebilir. Bu
durum tiim sektorlerde hakli olarak endise
yaratmaktadir.

Araci hizmet saglayici ile hizmet saglayicinin
yukumlilukleri farklilik gosterecegi halde
kanundaki cezai hikimler kapsaminda,

ayni oranda ve mukerrer olarak hem hizmet
saglayiciya hem de araci hizmet saglayiciya
ceza uygulanabilecegdi ifade edilmistir. Herhangi
bir ihtar mekanizmasi da bulunmamaktadir.
Onerimiz; hizmet saglayicinin dis kaynak

cagri merkezine yaptirdigi aramada iki tarafa
da ceza tahakkuk ettirilmemesi, tek bir ceza
uygulanmasi ve araci hizmet saglayiciya herhangi
bir ceza uygulanmamasidir. ilgili cezalarin
uygulanmasindan once de mutlaka ihtar
verilmesidir.
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e-Ticarete yeni oyuncular geliyor

ayis 2015 tarihi itibariyle yurirlige giren
M 6493 sayili e-Ticaret Kanunui, finans ve
e-ticaret firmalari basta olmak Uzere

bircok kurumu yakindan ilgilendiriyor. Sektordeki
mevcut firmalari dogrudan etkileyen kanun,
e-ticaret sektoriine yeni oyuncularin dahil olmasini
saglayacak. Kanuna gore, e-ticaret yapan, sanal
POS islem tiri ile 6deme veya tahsilat yapan
firmalar, kullanicilarin hassas ddeme verilerini
tutamayacak ve kaydedemeyecek.

12 ulkede bircok kurum ve kurulusa glvenli
e-odeme ve sanal POS hizmetleri sunan Asseco
SEE, e-ticaret sektoriinde yasanan gelismeleri
sektor paydaslari ile degerlendirmek Uzere,

15 Ocak 2015 tarihinde Wyndham Grand

Istanbul Levent'te “E-ticarette yeni bir donem
basliyor” temasiyla bir etkinlik dizenlemisti.
Etkinlik kapsaminda, odemelerin kredi kartiyla
gerceklestigi e-ticaret diinyasindaki glivenlik
olgusu da ele alinmisti.

E-ticaretin olmazsa olmazlari: Hizli ve giivenli
alisveris

Asseco SEE Grup Yoneticisi Burak Kutlu “Hizli ve
guvenli alisveris bir arada” baslikli sunumuyla,
kredi karti bilgilerinin glivenli olarak saklanmasi,
tek tikla odeme ve bu alanda Asseco SEE'nin
cozimleri hakkinda bilgiler vermisti. Sahibinden.
com Genel Miudir Yardimcisi Bora Bicer ve

IsNet Yazilim Gelistirme Yoneticisi Hasan Atalay
ise e-ticaret basari oykulerini ve deneyimlerini
katilimcilarla paylasmisti. Asseco SEE Yonetim
Kurulu Uyesi Biilent Senver’in yénettigi, Elektronik
Ticaret Isletmecileri Dernegi (ETID) Yonetim
Kurulu Baskani Hakan Orhun ile e-ticaret ve
bilisim hukuku alanlarinda uzman avukatlar Dr.
Mete Tevetoglu ve Sertel Siraci'nin katilimiyla
gerceklesen panelde ise 6493 sayili kanunun
sektord nasil etkiledigi, Turkiye'de e-ticaretin nasil
sekillendigi, kisisel verilerin glvenligi ve e-ticaret
sektorindeki hukuksal dizenlemelerle ilgili
ayrintili bilgiler verilmisti.
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Mobil cihazlardan yapilan alisveris, glivenlik
faktorini daha onemli hale getirdi

Turkiye'de e-ticaret hacmi son yillarda cok hizli
blyudu. Bu biyime, internet lizerinden yapilan
tim odemelerle ilgili yeni Urtnleri ve cozimleri de
beraberinde getiriyor. Ozellikle mobil cihazlardan
yapilan alisverislerin artmasi ve 6493 sayili

kanun gibi yeni yasal dizenlemeler, kullanicilarin
hassas odeme verilerini glvenli ortamlarda
saklama ihtiyacini giindeme getirdi. Etkinlikte
sektoruy ilgilendiren yeni yasal dizenlemelerle,
kullanicilarin hassas 6deme verilerinin guvenli
ortamlarda saklanmasinin glivence altina alinarak,
e-ticarette yeni bir donemin baslamasina zemin
hazirlandigina dikkat cekildi.

E-ticaret sektoriine yeni oyuncalar katilacak

6493 sayili kanun ile sektorde yeni gelismeler
yasanacagini belirten Asseco SEE Grup Yoneticisi
Burak Kutlu, sozlerine soyle devam etti: “Yeni
oyuncularin sektore katilacagi ve guvenlik
olgusunun gindemimizde daha cok yer alacadgi

bir doneme giriyoruz. Misterilerine hizli 6deme
deneyimi yasatmak isteyen e-ticaret firmalarina ve
abonelik, Uyelik gibi tekrarlanan odemelerini sanal
POS altyapisiyla yonetmek isteyen kurumlara

tek tikla odeme kolayligi saglayan ¢cozimlerimizi
sunuyoruz. Bu alandaki bilgi birikimimiz ve
deneyimimizle sektoriin gelisimine katkida
bulunmak bizim icin cok 6nemli. Tirkiye'deki "‘PCI
Level 1 Certified’ lisansina sahip birkac teknoloji
firmasindan biriyiz ve sundugumuz 6deme altyapisi
yeni yasal diizenlemelere tam uyumlu. Hizmet
sundugumuz bankalarin ve is yerlerinin givenligini
garanti altina almak adina, Istanbul’daki veri
merkezimize ek olarak, bu yil Izmir'de ikinci

veri merkezimizi de devreye aldik. Bu merkez,

is stirekliligi ve felaket kurtarma amacli hizmet
vermektedir.”



Musteri iliskilerinde yeni bir

donem baslatti

lektronik Ticaretin
E Dizenlenmesi Hakkinda

Kanun’'un bircok perakende
firmasinin pazarlama ve musteri
iliskileri yonetimi anlayisini
tamamen degistirecegi vurgulandi.
Misteri iliskileri yonetimi
(CRM) ve veri yonetimi hizmeti
veren Tani'nin Genel Muduru
Engin Oytac, diizenledigi basin
toplantisinda “Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun”a
iliskin degerlendirmelerde
bulundu. Kanunun bircok
perakende firmasinin pazarlama ve CRM anlayisini
tamamen degistirecegini anlatan Oytac, sirket
olarak yasanin getirdigi kosullara uzun zamandir
odaklandiklarini ve firmalara da bu alanda veri
yonetimi hizmetleri sunduklarini soyledi.
14 milyona yakin izinli musteri kaydiyla Tani'nin,
Turkiye'nin ana is alani veri yonetimi olan bir firma
tarafindan gercek anlamda kurulmus ilk ve en
buylk izinli veri tabanini yonettigini belirten Oytac,
sunlari kaydetti:

“Halihazirda Tani, cok farkli sektorlerden bircok
onemli firmaya basta CRM hizmeti olmak Uzere
kapsamli ve yetkin hizmet vererek onlarin
musterileriyle olan iliskilerini yonetmektedir. Bu
yasayla ozellikle perakende alaninda firmalarin
CRM yonetimini agirlikla basta Tani olmak
uzere profesyonel hizmet saglayici firmalara
kaydiracaklarini 6ngoriyoruz. Bu anlamda
ozellikle perakende alaninda CRM anlayisini
2015 yilinda ciddi yonde etkileyecek ve nihayet
profesyonel bir sektorin olusmasini bekliyoruz.”
Yaklasik 13 yildir Koc Toplulugu’'na bagli olarak
faaliyet gosteren Tani sirketinin, musterinin
verisini anlamaya ve veriden anlamli deneyimler
yaratmaya odaklandigini anlatan Oytac, oncelikli
olarak markalari insanlara, insanlari markalara

yakinlastirarak daha verimli bir diinya olusturmayi
hedeflediklerini bildirdi.

Oytac, soyle devam etti:

“10 farkli sektérden 60'a varan markaya sadakat
programlari, dijital pazarlama uygulamalari, veri
yonetimi ve analizi hizmetleri, dogrudan pazarlama
ve saha aktiviteleri, satis tesvik programlari ve

veri tabani pazarlama hizmetleri sunmaktayiz.
Tani, 2013'te hayata gecirdigi kampanyalarla,
musterilerine 1 milyar liranin Gzerinde ilave ciro
saglamis ve ayni zamanda 2 uluslararasi ve 3 yerel
odule layik gorulmustir.”

“Yeni yasayla kisinin izni olmadan SMS dabhi
gonderilemeyecek”

Engin Oytac, CRM adi altinda gerek SMS ve
telefon, gerekse e-posta yoluyla tiketicilerin
istekleri disinda iletisim kurulduguna dikkati
cekerek, “Asagi yukari her tiiketicinin bir sekilde
maruz kaldigi bu duruma yonelik, 1 Mayis 2015'te
yururlige girecek yasa ile tuketicilerin lehine
dizenlemeler getiriliyor. Artik izni olmayan hic
kimseye SMS, e-posta gonderilemeyecek ve dis
arama yapilamayacak. Bunu yapan firmalara ise
agir ceza yaptirimlari uygulanacak” diye konustu.
Kanun'un getirdigi yikimliliklere uymayan
firmalara, bin lira ile 50 bin lira arasinda degisen
idari para cezalari uygulanabilecegini dile getiren

Oytac, sozlerini soyle srdirdu:

“Artik opt-in yontemi gecerli olacak. Yani
gonderiden once gecerli izin alinmis olmasi
gerekiyor. Gonderide bulunmasi zorunlu olan
birtakim bilgiler var. Gondericinin kimligi, iletisim
adresi, tiketicinin ileti almayi reddedebilecegi
bilgilendirmesi gibi. Tim bu gereklilikler CRM
alaninda is yapim bicim ve sireclerini tamamen
degistirecek. Bircok firma musteri iliskileri
yonetiminde elinde izinli veri tabani bulunan
kaynak firmalarla is birligi yapmak ve profesyonel
destek almak durumunda olacak. Bizim 13

yil 6nce attigimiz adimlarin 6nemi bu yasanin
yururlige girmesiyle cok daha iyi anlasilacak.
Zira bircok firmanin 21. yuzyilin petroli olarak
tanimlanan veriyi yonetme konusunda girisimlerde
bulunmasini da bekliyoruz. Ozellikle veri yonetimi
konusunda artik profesyonel bir sektor olusmaya
baslayacak. Bu anlamda Tani'nin yarattigi deger ve
sagladigi faydanin 6nemi daha iyi anlasilacak.”
Oytac, Turkiye'de veri yonetimi sektorinde Tani
gibi 2 ya da 3 sirketin daha faaliyet gostermesini
beklediklerini ve boylece minimum 300-500 kisiye
istihdam saglanacagini soyledi. 13 yil once 15
milyon dolar yatirimla faaliyete basladiklarini
hatirlatan Oytac, yillik minimum 4 milyon lira
yatirim yaptiklarini ve son 3 yilda sirketin cirosunu
16 milyon liradan 33 milyon liraya ylkselttiklerini
bildirdi.

Oytac, yilda 3-3,5 milyon musteri verisi
guncellediklerini belirterek, diinyada veri yonetimi
ve blyuk veriler (big data) sektoriiniin 20 milyar
dolar civarinda biyuklige sahip oldugunu ve
bunun 2017 yilinda 32 milyar dolara ulasmasinin
beklendigini ifade etti.

CRM konusunu iyi bir sekilde yiritmek isteyen
firmalarin en az 7 en cok 22 eleman istihdam
etmeleri gerektiginin altini cizen Oytac, Tani
olarak bu hizmeti orta buyuklikteki firmalar icin
aylik yaklasik 2 personelin maasina denk gelen
5-10 bin lira arasinda verebileceklerini soyledi.

CRM’e yaklasimlar degisecek, firmalar
insani odagina alacak!

Koc Toplulugu catisi altinda yer alan Arcelik’ten
Opet’e, Ford'dan Setur’a, Beko'dan Avis’e,
Koctas'tan Brooks Brothers'a, Aygaz'dan Divan’'a
kadar bircok onemli misteri kapasitesine sahip
sirketle calistiklarini vurgulayan Oytac, Sarar,

Beta, Forever New, D&R, Yurtici Kargo gibi bircok
farkli ve degerli markayla da sirekli isbirligi
icinde olduklarini acikladi. 1 Mayis 2015°te devreye
girecek yeni yasa ile CRM anlayisinin nihayet SMS
gondermenin otesine de gececegini belirten Oytac,
bircok firmanin musteri iliskileri yonetiminde
elinde izinli veri tabani bulunan “kaynak
firmalarla” isbirligi yapmak ve profesyonel destek
almak durumunda olacaklarinin gerekliligine
dikkat cekti.

Tani'nin markalarla insanlar arasindaki iliskinin
katma degerini arttiran yenilikci servisler
gelistirdigini hatirlatan Oytac,”14 milyona yakin
izinli musteri kaydiyla da Turkiye'nin en nitelikli
izinli veri tabanlarindan birisine sahip olan Tani,
hali hazirda farkli sektorlerden bircok onemtli
firmaya basta CRM hizmeti olmak tzere kapsamli
ve yetkin hizmet veriyor. Bu yasayla 6zellikle
perakende alaninda firmalarin CRM yonetimini
agirlikla profesyonel hizmet saglayici firmalara
kaydirmalarini ongoriyoruz. Bu anlamda ozellikle
perakende alaninda CRM anlayisi, 2015 yilinda
yeniden yazilacak” aciklamasinda bulundu.

Tani Genel Miidiri Oytac, “Bizim 13 yil 6nce
attigimiz adimlarin onemi bu yasanin yirirlige
girmesiyle cok daha iyi anlasilacak. Zira bircok
firmanin 21. yuzyilin petroli olarak tanimlanan
veriyi yonetme konusunda girisimlerde
bulunmasini da bekliyoruz. Ozellikle veri yonetimi
konusunda artik profesyonel bir sektor olusmaya
baslayacak. Bu anlamda Tani'nin yarattigi deger
ve sagladigi faydanin onemi kat be kat daha iyi
anlasilacak” diyerek sozlerini tamamladi.




Yeni yasa tuketicileri, cepte ve
e-postada “copten” kurtaracak
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sirketi optivo'nun Uluslararasi Direktoru Jens Fischler, kanunun yururlige girmesi ile
birlikte, reklam icerikli izinsiz elektronik gonderilerin cezaya tabi olacagini, bu nedenle
sirketlerin tiketicilerden onay almak icin yogun bir caba icine girdiklerini kaydetti. Fischler,
yasanin “cop” olarak adlandirilan ve tiiketicilerin istegi disinda gonderilen iletileri 6nemli 6lciide
azaltacagini belirtti.
Bu donemde tiiketicilerin yasanin kendilerine getirdigi haklari iyi bilmeleri gerektigini ifade eden
Fischler su bilgileri verdi:
“Tiketicinin onceden onay vermedigi hicbir ticari elektronik ileti kendisine gonderilemeyecek.
Onayin yazili ya da elektronik ortamda alinmis olmasi gerekiyor. iletiyi génderen sirket, gerektigi
zaman tuketicinin onayini kanitlamakla mukellef olacak.

Yeni Elektronik Ticaret Kanunu’'na iliskin bir degerlendirme yapan, e-postayla pazarlama

Tiketicilere onaylarini almak icin gonderilen metinlerde izinlerinin istendiginin acikca
belirtilmesi ve onay boluminin dnceden isaretli olmamasi gerekiyor.

Tiketici diledigi zaman, hicbir sebep gostermeksizin, ticari elektronik ileti alimini reddedebilir.
Gonderiyi yapan sirket, bu talebin kendisine ulasmasinin ardindan, ileti gondermeyi Uc is ginu
icinde durdurmali.

Tuketicinin ticari elektronik iletilere onay vermesi, telefon numarasi, e-posta adresi gibi kisisel
bilgilerinin Gclinci sahis ve sirketlerle paylasilmasina izin verdigi anlamina gelmiyor. Yasa,
kisisel verilerin saklanmasindan ve givenliginden de sirketleri sorumlu tutuyor.

Yeni yasa, onceden izin sarti getirse de istisna olarak tanimlayabilecegimiz bir durumu da
iceriyor. Eger ticari iletiyi gonderen sirket ile tiketici arasinda daha 6nceye dayanan bir ticari
iliski varsa, yani tiiketici s6z konusu sirketin “misterisi” konumundaysa, izin sarti aranmiyor.
Ornegin bir banka, daha 6nce kendisinden kredi kullanan miisterisine, kredilerle ilgili iletileri
onay almaksizin gonderebilecek. Burada dikkat edilmesi gereken, bu iletilerin sadece
miusterisi olunan urlin ya da hizmetle ilgili olabilecegi. Yani kredi kullanan bir misteriye, is
ortaklarinin sundugu urtnler ile ilgili iletiler izinsiz olarak gonderilemeyecek.

Maliyetleri de diusurecek

optivo Uluslararasi Direktorl Jens Fischler'e gore, yeni yasa e-postayla pazarlama alaninda
da onemli degisikliklere neden olacak. E-postayla pazarlamanin 6ziinde musteri iliskileri
yonetiminin bulundugunu belirten Fischler, “Ne yazik ki bu alanda faaliyet gésteren bircok
firma, site verilerini isleyip, ziyaretcilerin ilgisine gore paylasim yapma konusunda yetersiz
kaliyor. Her gonderinin ilgili ilgisiz herkese yapilmasi, devasa bir e-posta copligu olusmasina
neden oluyor. Onayli gonderimlerin ticari donistimlerinin daha yliksek oldugu gercegi goz
onidnde bulunduruldugunda, hedefli ve ilgili mesaj paylasiminin hem gereksiz masraflari
ortadan kaldiracagi hem de daha fazla mutlu musteri ve ciro getirecegi bir gercek” dedi.
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Bilgisayar ve internet
baglantisi olan hemen
herkesin, internetten yapilan
satislarda musteri potansiyelini
olusturdugunu soyleyen

Barut, isletmelerin belirli bir

stratejiyle elektronik kanallar
ve internet Uzerinde de ticari
olarak varlik ve faaliyet
gosterebilmesi beklentisi
uzerine odaklanilmasini istedi.

TBD Yénetim Kurulu Uyesi ve GLOBALNET Internet Technologies Genel Miidiirii Ertan Barut, tiim
dinyada oldugu gibi iilkemizde de elektronik ticaretin [e-ticaret] hizla gelistigini dile getirerek, internet
lizerinden uriinlerin pazarlanip, satilmasinin fiziksel bir diikkan acmaya kiyasla, cok daha kolay ve ucuz
oldugunu belirtti. Barut, giinimtzde, sehir, llke fark etmeksizin, bir bilgisayar ve internet baglantisi
olan hemen herkesin, internetten yapilan satislarda miisteri potansiyelini olusturdugunu kaydetti.

Barut, internet lzerinde yapilan ticarette, miisterilerin magduriyet yasadigi birincil durumlar arasinda;
tekstilden, elektronige orijinal markalarin fiyatlari piyasanin cok altinda ve ucuz gésterilerek sahte,
kopya urin satilmasi oldugunun altini cizdi. Barut, diger bir magduriyetin de tiiketicinin 6demesini
yaptigi Uriine hic teslimat alamamasi veya bos bir kutu teslim almasi oldugunu ifade etti.

Tlketicinin satin aldigi elektronik magazayi kontrol edebilecegine ve gtivenirliligini arastirabilecegine
dikkati ceken Barut, “Tiiketici, iletisim bilgilerinden firmaya ulasip, gercek varligini kontrol etmekle
baslayabilir, fakat bu tek basina yeterli bir gosterge olmayacaktir” ded.

Barut, tiketicilerin www.sikayetvar.com vb. sitelerden elektronik magazanin tutumu hakkinda bilgi
edinebilecegini vurgulayarak, bunu gercek anlamdaki alisverislerimiz icin de yapabilecegimizi belirtti.
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e-Ticarette, satici ve tiiketici varligini sanal
olarak siirdiiriiyor

e-Ticarette, sunu goz onidnde bulundurmak

lazim; ticaretin 0zlinde olan satis, satici, tiketici,
pazarlama, satin-alma vb. gibi temel etkenler
sabit kalirken, iletisim kanallarimizi “elektronik”
yollar Uzerine kaydirmis bulunuyoruz. e-Ticarette,
gerek satici gerekse de tiketici, varliklarini gercek
olarak degil, sanal olarak sirdirerek, iliskilerini
ve iletisimlerini bu sekilde kuruyorlar.

Ticari isletmeler, varliklarini elektronik kanallara,
internete de tasiyarak orada bulunan pazarin
icinde var olmayi ve satislarini sirdirmeyi talep
ediyorlar. Pazarlamanin temelinde var olan bir
arz-talep iliskisi var.

Satislarin tamamen internet tzerine kaymasini
beklemek dogru bir beklenti olmaz, clinki

gercek anlamda pazar halen devam ediyor. Fakat
her ticari isletmenin kendi vizyonu ve misyonu
dogrultusunda belirli bir strateji ile elektronik
kanallarda ve internet Uzerinde de ticari olarak
varlik ve faaliyet gosterebilmesi beklentisi Uzerine
odaklanmaliyiz.

Tirkiye'de yaklasik 40 milyona yakin internet
kullanicisi bulunuyor, bunlarin yaklasik 10 milyon
kadari internet Uzerinden alisveris yapiyor.
Turkiye'de elektronik ticaretin yaklasik ylizde
50’sini 25-35 yas grubu arasindaki insanlar
gerceklestiriyor. Gelir ve harcama arasindaki
iliski internet tzerinde de cok degismiyor; internet
aliskanliklarimizi degistiriyor.

Elektronik magazayi referans yoluyla tercih
edebiliriz
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e-Ticarette, magduriyetin yasandigi birincil
durumlar arasinda gozimiuze carpan; ozellikle
tekstilden, elektronige orijinal markalarin satis
fiyatlarini piyasanin cok altinda ve ucuz gostererek;
sahte, kopya Urin satilmasi veya tiiketicinin
odemesini yaptigi Uriine hic teslimat alamiyor veya
bos bir kutu teslim aliyor olmasi.

Tiketici satin aldigi elektronik magazay kontrol
edebilir ve giivenirliligini arastirabilir. iletisim
bilgilerinden firmaya ulasip gercek varligini
kontrol edebilir, fakat bu tek basina yeterli
olmayacaktir.

www.sikayetvar.com vb. sitelerden elektronik
magazanin tutumu hakkinda bilgi edinebilir, keza
bunu gercek anlamdaki alisverislerimiz icin de
kullanabiliyoruz.

Eger glvenilir bulmuyorsa, ayni rind veya hizmeti
satan diger bir elektronik magazayi referans
yoluyla tercih edebilir, yani cevresine danisarak
daha once oradan alisveris yapip yapmadiklari ve
tecrubeleri konusunda bilgi edinebilir.

Gercek anlamda alisveris yaptigi ve glvendigi

bir isletmenin elektronik magazasini tercih
edebilir. Ve diger bir kaynak olarak internet
uzerinde var olan fiyat karsilastirma sitelerine ve
tiketici yorumlarina, izlenimlerine kaynak olarak
basvurabilir.

Dikkat edilecek en 6nemli noktalardan bir tanesi
de “fiyat"tir. Bir elektronik magaza sasirtilacak
olclide piyasanin altinda bir fiyat belirtiyorsa, bu
durumun etraflica arastirilmasi gerekir.



“e-ticaret” konulu “Giindem” sayfalarimiza Serbest Avukat, Marka ve Patent Vekili, [stanbul Barosu
Bilisim Hukuku Komisyonu Baskan Yardimcisi Sertel Siraci, sorularimizi yanitlayarak katildi. Hukukcular
acisindan elektronik ticaretin (e-ticaret), kisaca alici ve saticinin fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin

ek asal acidan e-ticaret,
liizikiticagete gore daha avantajli

elektronik ortamda gerceklestirdikleri alisveris anlamina geldigine deginen Siraci, mesafeli satis olarak
da tanimlanan bu alisveris yonteminde mal veya hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak
olusturulmus bir sistem cercevesinde uzaktan iletisim araclarinin kullanilmasiyla yapildigini dile getirdi.

Turkiye'de
e-ticareticin
alinmasi gereken
cok yol olduguna
dikkat ceken
Siraci, tuketicilerin
internetten
alisveris yapmayi
hala giivenli
bulmadiklarini,
bunun nedeninin de
hem koti tuketici
tecribeleri hem
de internetteki
glvenlik
kaygilarinin
yattigini belirtti.

Ulkemizde e-ticaret icin kat edilmesi gereken daha cok yol oldugunun altini cizen Siraci, “Tiiketiciler
halen internetten alisveris yapmayi glivenli bulmuyor. Bunun altinda hem kot tiketici tecriibeleri hem

de internetteki glivenlik kaygilari yatiyor” dedi.

Siraci, tiiketicilerin givenligi icin ihtiyac duyulan yasal diizenlemelerin yapildigina vurgu yaparak,
sektorin de givenlik icin strekli yenilikei girisimlerde bulundugunu acikladi. Siraci, yasal acidan

bakildiginda elektronik ticaretin, fiziki ticarete gére daha avantajli hiikiimleri bulundugunu séyled..

Yasanin tiiketiciye verdigi en 6nemli hakkin, cayma hakki olduguna isaret eden Siraci, tiiketicinin
hicbir gerekce gostermeden ve cezai yaptirimla karsilasmadan 14 glin icerisinde cayma hakkini

kullanabilecedini vurguladi. Siraci, “Bu sire hizmet sézlesmelerinde s6zlesmenin yapildigi giin, mal

teslimine iliskin bir sézlesmede ise malin teslim edildigi giin baslar. Tiketici siparis sonrasi daha mali
teslim almadan da bu hakkini kullanabilir” diye konustu.

-Elektronik ticaretten ne anliyorsunuz?

-Hukukcular acisindan elektronik ticaret kisaca
alici ve saticinin fiziki olarak karsi karsiya
gelmeksizin elektronik ortamda gerceklestirdikleri
alisveristir. Mesafeli satis olarak da tanimlanan bu
alisveris yonteminde mal veya hizmetlerin uzaktan
pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem cercevesinde uzaktan iletisim araclarinin
kullanilmasi suretiyle alisveris yapilmaktadir.

Uzaktan iletisim kavraminin icerisinde hicbir
teknik sinirlama olmaksizin taraflarin es zamanli
olarak fiziken bir arada olmamasini ariyoruz. Yani
gelecekte gelistirilecek yeni iletisim yontemleri ile
yapilacak alisverisler de mesafeli satis olacak.
Herkesin soyledigi gibi ilkemizde e-ticareticin
kat edilmesi gereken daha cok yol var. Tuketiciler
halen internetten alisveris yapmayi giivenli
bulmuyor. Bunun altinda hem kotu tiiketici
tecribeleri hem de internetteki giivenlik kaygilari
yatiyor.

Tiketicilerin guvenligi icin ihtiyac duyulan yasal
dizenlemeler yapiliyor ve sektor de giivenlik icin
surekli yenilikci girisimlerde bulunuyor.

- Alisverisin ne kadari elektronik ortamda
gerceklestiriliyor?

-2015 ilk ceyrek verilene gore gecen seneye oranla
ylzde 5 artisla lilkemizde 38 milyon internet
kullanicisi var. Yizde 25 kullanici bankacilik
islemlerini internetten yapiyor. Yizde 33 kullanici
da son bir ayda internetten en az bir kez alisveris
yapmis. Mobil cihazlarla alisveris yapanlarin orani
ise ylizde 19°da kalmis. Yani daha gidilecek cok
yolumuz var.

-Elektronik ticarette tiiketicilerin magduriyetleri
nelerdir? En cok hangi konuda magduriyet
yasaniyor?

-Odeme yapilmasina ragmen riin
gonderilmemesi, cayma hakkinin kullanilmasi
halinde Urinin iade alinmamaya calisilmasi,
urldn iade edilse de bu sefer lcret iadesinde
sorunlarin yasanmasi, hasarli trinlerin cikmasi
ve bunun ispatinda yasanan sorunlar tiketicilerin
baslica sikayetleri. Buna karsilik cayma hakkini
kotlye kullanarak ornegin gelinlik iade etmeye
calisan tiketiciler de e-ticaret sitelerinin az da
olsa karsilastiklari problemlerden. Yasal acidan
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bakarsak elektronik ticaret, fiziki ticarete gore
daha avantajli hukimleri bulunuyor.

-Magduriyet durumunda tiiketicinin haklari
nelerdir? Nasil ve nereye basvurabilir? Yasal
prosediir konusunda bilgi verir misiniz?

-Oncelikle yapilmasi gereken ilgili siteye veya
saglayiciya basvurmak. 27 Kasim 2014 tarihli
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nde site
sahiplerinin tiketicilere sikayetlerini iletmesi icin
iletisim bilgilerini bildirmesi ve sikayet coziim
yontemlerini sunmalari konusunda yikimlilikleri
var.

Tuketici Kanunu cerceveyi belirlerken Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi ayrintililari dizenlemis.
Bu nedenle bir sorun yasandiginda ilgili
yonetmelige goz atmakta fayda var.

Her yil Gimrik ve Ticaret Bakanliginca aciklanan
bedel sinirlarinda, sikayetlerimizi ilce veya

Il Tiiketici Hakem Heyetleri'ne veya Tiiketici
Mahkemeleri'ne iletebiliriz.

Yasanin ve yonetmeligin tuketiciye verdigi en
onemli hak cayma hakkidir. Tiketici hicbir gerekce
gostermeden ve cezai yaptirimla karsilasmadan

14 gun icerisinde cayma hakkini kullanabilir. Bu
sire hizmet sézlesmelerinde sozlesmenin yapildigi
gun, mal teslimine iliskin bir sozlesmede ise

malin teslim edildigi giin baslar. Tlketici siparis
sonrasi daha mali teslim almadan da bu hakkini
kullanabilir.

Yeri gelmisken soylemekte fayda var. Genellikle
tuketiciler yasadiklari deneyimi sosyal medyada
paylasiyor. Burada elestiri ve sikayet hakkini
asmadan yasanan tecrube paylasilmali.

Ayrica mufettisler, yapilan inceleme esnasinda
e-ticaret sitesinde genel olarak mevzuata aykiri
bir durum gorirlerse bu konuda da islem yapma
hakkina sahiptir. Burada mevzuata aykiri gordlen
islemler icin para cezasi verme yetkisi bulunuyor.

-Tiiketicilerin magdur olmamasi icin hasarli
irtinler konusunda dikkat etmesi gereken
noktalar nelerdir?

-Hasarli bir trtin oncelikle hasarin ne zaman
meydana geldigi 6nemli ve en cok tartisma bu
noktada cikiyor. Bunun icin de ilk tavsiye edilen yol
kargo teslim alinirken kontrol edilmesi. Kontrol
edildiginde urinde bir hasar varsa kesinlikte trin
kabul edilmemelidir. Tutanak tutularak iade sebebi
yazilmalidir.

Alinan Uriin ‘hasarli’ ya da ambalaji ‘deforme’
ise bunun icin ‘Kargo Hasar Tespit Tutanagi’ ya
da urinln Yetkili Servis tarafindan kurulumu
sirasinda diizenlenecek 'Yetkili Servis Hasar
Raporu’ gerekiyor.

Kargo teslim evrakini imzaladiktan sonra trinu
resmi olarak teslim almis oluyoruz ve kargo
sirketinin rolu bu noktada bitiyor. Bu sebeple
imza atmadan once uridninin paketini kargo
gorevlisinin onlinde acarak, herhangi bir hasar

olup olmadigina, uriinin eksiksiz bir sekilde teslim
edildiginden emin olmaya calismak gerekiyor.
Kargo sirketleri personellerinin tiiketicilerin bu
taleplerini yerine getirmesi icin yardimci olmalari
talimatini verse de bazen gorevliler acilen gitmesi
gerektigi gibi gerekcelerle bizi beklemeyebilir.
Fakat bu inceleme anindan baska ispatin mimkiin
olmadigini unutmamaliyiz ve bekletmeliyiz.

Eger Urinde bir hasar ya da eksik varsa,

kargo gorevlisinden “Hasar Tespit Tutanagi”
hazirlamasini isteyebiliriz ve elbette Uriini

teslim almamaliyiz. Uriin teslim evrakin
imzalamamaliyiz. Uriin, kargo gorevlisine hicbir
ucret odemeden iade edilmeli ve gonderici firmaya
kargonun iadesi saglanmall.

e-Ticaret sirketlerinin biyik bir bolimu kargo
takibi bolimiine sahip ve kullanicilar, sitelerdeki
bu bolimden kargolarini takip edebiliyorlar.
Buradan kargonuzun muhtemel tespit anini
belirleyip, kargonun subeye birakilmasi gibi
hususlarin oniine gecebilirsiniz.

-1 Mayis 2015°te yiiriirliige giren yeni e-Ticaret
Kanunu’'nu nasil degerlendiriyorsunuz?

-Kanun temelde iki konuyu dizenliyor. Birincisi,
elektronik araclarla yapilan sozlesmelerde

bilgi verme ve hizmeti sunanlar icin getirilen
yukimlilukler. Aslinda bu maddeler acisindan
konu bizim icin yeni degil, benzer diizenlemeler
gerek 5651 Sayili Kanun'da gerekse Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi'nde diizenlenmisti.
e-Ticaret Kanunu'nun ikinci ana diizenlemesi ise
ezeli tartismamiz; istenmeyen elektronik ticari
iletilere iliskin.

Kanuna gore ticari elektronik iletiler, alicilara
ancak onceden onaylari alinmak kaydiyla
gonderilebilir. Bu onay, yazili olarak veya her
turld elektronik iletisim araclariyla alinabilir.
Esnaf veya tacir olmayan bir tuketiciye ticari

bir e-posta ya da SMS gondermek icin mutlaka
onceden izin alinmall, kisi kendi rizasi ile mesaj
listesine kayit olmali. Burada alicinin statiisline
gore bir kademeli ayrim benimsenmis durumda,
kimler esnaf ve tacir degildir sorusuna gelince
bir ev hanimina, bir devlet memuruna mesaj
gondermek icin izin alinmasi gerekecektir. Mesaj
gonderdiginiz kisinin ticari e-posta hesabi (ali@
xyz.com.tr) sahsi posta hesabi (ali@hotmail.com)
adresleri arasinda bir ayrim yoktur, ayrim Ali'nin
ticari statiislindedir. Bu maddeden oldukca fazla
tartisma sorusu cikartilabilir. Ornegin ticari bir
isletmenin calisaninin sahsi veya sirket hesabina
izinsiz mesaj gonderilebilir mi?

Kanunda cagri merkezlerinin veya elektronik
posta gonderilmesine aracilik yapan sirketlerin
durumunun cok net olmamasi sebebiyle bu
faaliyete aracilik yapan sirketlerin durumunun
yonetmeliklerle netlestirilmesi gerekiyor. Eger
mesaja cevap vermezseniz kabul etmis olacaksiniz
gibi mesajlar aldik. Bu nedenle onayin nasil
alinmasi gerektigi daha ayrintili dizenlenmesi
gerekiyor.
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e e licaret Kanunu, AB
Uy inkstige cinde onemli bir adim

e-Ticaret
Kanunu'nun
“cerceve kanun”
niteliginde
olmasi nedeniyle
uygulamada bazi
belirsizliklere
yol acabilecegine
isaret eden
Sozer, ikincil
dizenlemelerle
muglak olan
noktalarin
netlestirilmesi
gerektigini
vurguladi.

Esin Avukatlik Ortakligi avukatlarindan Can Sézer, “e-ticaret” konulu “Gindem” sayfalarimiz
kapsaminda sorularimizi yanitladi. S6zer, 1 Mayis ta yliriirliige giren, Elektronik Ticaret Kanunu'nun,
tiketici haklarinin genisletilmesi anlaminda; bilgi verme ylikimliligd, pazarlama mesajlarinda én onay
alinma zorunlulugu ve kisisel verilerin korunmasi konularina deginiyor olmasinin oldukca sevindirici

oldugunun altini cizdi.

Yeni kanuna gore, izinsiz olarak tiiketiciye pazarlama icerikli e-posta ve kisa mesaj gonderen veya
tlketiciyi telefonla arayan sirketlerin, yliiksek miktarda idari para cezalari 6deme tehlikesiyle karsi
karsiya kalacagina dikkat ceken Sozer, “Magdur olan tiketiciler, sikdyet basvurularini yazili olarak veya
e-Devlet Kapisi izerinden glivenli elektronik imza ya da mobil imza yoluyla Gimrtik ve Ticaret Bakanligi

[l Miidiirliigii'ne yapabilecek” dedi.

o

bir adim” oldugunun altini cizen Sozer, ikincil diizenlemelerle kanunun uygulama usul ve esaslarinin
detaylandirilmasi ve muglak olan noktalarin netlestirilmesi gerektigini belirtti.

Sézer, kanuna iliskin ikincil diizenlemelerin taslaklarinin da (Elektronik Ticarette Sézlesme ve Siparisler
Hakkinda Yonetmelik ile Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik Iletiler Hakkinda Yénetmelik] hazir oldugunu
ve Gimriik ve Ticaret Bakanligi'nin internet sitesinde 27 Nisan'dan itibaren kamuoyunun bilgisine

sunuldugunu animsatti.

Yonetmelik taslaklarinin, blylik bir oranda e-Ticaret Kanunu’'nda genel ifadelerle belirtilen birtakim
belirsizlikler iceren konulari netlestiren nitelikte oldugun dile getiren Séze, ydnetmeliklerin bir an énce
ylrdirlige girmesi gerektigini vurguladi. Sozer, sozlerini “Uygulamada ortaya cikan sorunlar goz éniine
alinarak sirec icerisinde gerekli degisiklikler yapilarak ilerlenmeli” ifadesini kulland..

-Elektronik ticaretten ne anliyorsunuz? Sizce
iilkemizde normal alisveris e-ticarete doniistii
mii? Alisverisin ne kadari elektronik ortamda
gerceklestiriliyor?

-Elektronik ticaret, e-Ticaret Kanunu'nun tanimina
gore, fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin,
elektronik ortamda gerceklestirilen cevrim ici
iktisadi ve ticari her turld faaliyeti kapsiyor.

Rakamlarla konusacak olursak, Tirkiye Sanayici
ve Isadamlari Dernegi'nin (TUSIAD) verilerine
gore, 2013 yili itibariyle cevrimici perakendenin
toplam perakende sektord icindeki orani ytzde 1.7
seviyesinde. 2023 itibariyle bu oranin yiizde 8-10
seviyesine cikacagl ongoriliyor. Bankalararasi
Kart Merkezi'nin yaptigi arastirmaya gore, 2013
yilinda Turkiye'de internetten yapilan kartli
odemeler 34,6 milyar TL olarak gerceklesmis. Bu
harcamalarin yiizde 25'ini seyahat harcamalari,
ylzde 14°Un0 tiketici Grdnleri harcamalari
olusturuyor.

- Hangi yas grubu ve kimler daha cok internet’ten
alis-veris yapiyor?

=/l coroeno-ticore

-Internetten her yas grubu alisveris yapiyor,
ancak alisveris yapan kesimin icerisinde ozellikle
“beyaz yakalilarin” ve genclerin orani oldukca
yiiksek. Ozellikle ise gidis ve ise doniis saatleri
olan 08.00-09.00 ila 17.00-18.00 saatlerinde
e-ticaret sitelerinden alisverisin yogunlastigini
gozlemliyoruz. Otobis, metrobiis, vapur ve
servis araclarinda insanlar telefonlariyla vakit
geciriyorlar, buyuk bir kismi da alisveris yapiyor.

-Elektronik ticarette tiiketicilerin magduriyetleri
nelerdir? En cok hangi konuda magduriyet
yasaniyor?

-e-Ticarette ortaya cikan magduriyetlerin en
onemlisi on onay alinmadan yapilan pazarlama
iletisiminde gerceklesiyor.

-Magduriyet durumunda tiiketicinin haklari
nelerdir? Nasil ve nereye basvurabilir? Yasal
prosediir konusunda bilgi verir misiniz?

-1 Mayis 2015 itibariyle magduriyetin onlenmesi
icin tim sirketler tiketicilerden on onay almak
zorunda. Izinsiz olarak tuketiciye pazarlama




icerikli e-posta ve kisa mesaj gonderen veya Elektronik Iletiler Hakkinda Yénetmelik) hazir ve

tuketiciyi telefonla arayan sirketler, yiksek Gumrik ve Ticaret Bakanligi'nin internet sitesinde
miktarda idari para cezalari odeme tehlikesiyle 27 Nisan tarihinden itibaren kamuoyunun bilgisine
karsi karsiya. Magdur olan tiiketiciler, sikayet sunulmus durumda.
basvurularini yazili olarak veya e-Devlet Kapisi Yonetmelik taslaklari, biiylik bir oranda e-Ticaret
(www.tiirkiye.gov.tr) Gizerinden givenli elektronik Kanunu’'nda genel ifadelerle belirtilmis olan ve
imza ya da mobil imza yoluyla Gimrik ve Ticaret birtakim belirsizlikler iceren hususlari netlestiren
Bakanligi il Miidiirliigii'ne yapabilecek. taslaklar olmakla birlikte, kanimca bir an once
yururlige girmeli ve uygulamada ortaya cikan
-Elektronik ticarette giivenlik riskine karsi sorunlar goz online alinarak siirec icerisinde
tiiketici ne gibi onlemler alabilir? gerekli degisiklikler yapilarak ilerlenmeli.
e-Ticaret sektor temsilcilerinin uygulamada
-e-Ticaret sirketleri, mevzuat kapsaminda karsilasilan sorunlar ile ilgili gorusleri bu anlamda
her turlu kisisel verinin saklanmasindan ve Bakanliga yol gostermeli diye disiintyorum.

guvenliginden sorumlu. Tiketicilerin de giivenlik
riskine karsi alabilecegi birtakim onlemler mevcut
tabi. Ornegin, tiiketiciler alisveris yaptiklar
internet sitesini yoneten e-ticaret sirketinin
kimligini arastirabilir, daha 6nce o siteden alisveris

yapanlarin yazdiklari kullanici yorumlarini ve Avukat Can Sozer
sikayetleri gozden gecirebilir, 6ddeme esnasinda
sanal kart kullanmayi tercih edebilir ve bilhassa Esin Avukatlik Ortakligi avukatlarindan Can
guvenli 6deme secenegi mevcutsa bu secenedi Sozer, 2008 yilinda Bilkent Universitesi
tercih ederek cep telefonuna sifre gonderilmesi Hukuk Fakiiltesi'nden lisans derecesiyle
suretiyle glvenli ddeme yapabilir. mezun oldu. Ankara Barosu'na bagli
olarak avukatlik stajini tamamladi ve
-1 Mayis 2015’te yiiriirliige giren yeni e-Ticaret istanbul Barosu’na kaydoldu. Viyana
Kanunu’nu nasil degerlendiriyorsunuz? Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nde Avrupa
ve Uluslararasi Ticaret Hukuku Yiksek
-E-Ticaret Kanunu, tiketici haklarinin Lisans Programi’ni “Avrupa Birligi Gorsel-
genisletilmesi anlaminda ve Avrupa Birligi'ne isitsel Medya Hizmetleri Direktifi ile ilgili
(AB) uyum siirecinde 8nemli bir adim. Bilgi Tirk Mevzuati’'nin Karsilastirmali Analizi”
verme ylikimliligl, pazarlama mesajlarinda baslikli teziyle 2010 yilinda tamamlayarak,
on onay alinma zorunlulugu ve kisisel verilerin “Fikri Miilkiyet Hukuku ve Yeni Teknolojiler”
korunmasi konularina deginiyor olmasi oldukca alaninda uzmanlk ile LL.M. derecesi aldi.
sevindirici. Ancak genel ifadelerle belirtilmis olan Burslu olarak okudugu istanbul Bilgi
bir cerceve kanun niteliginde olmasi, dolayisiyla Universitesi’'nde isletme Yonetimi Yiiksek
uygulamada bazi belirsizliklere yol acabilmesi Lisans Programl'rln “Yénetim Tarihi ve
s0z konusu. Kanuna dayanarak cikartilacak olan Teorileri ile Giincel Uygulama Ornekleri”
ikincil dizenlemelerle kanunun uygulama usul baslikli teziyle 2011 yilinda tamamladi ve
ve esaslarinin detaylandirilmasi ve muglak olan M.B.A. derecesi aldi. Halen istanbul Bilgi
noktalarin netlestirilmesi gerekiyor. Universitesi’'nde Siyaset Bilimi Doktora
Programi’na devam ediyor. ingilizce ve
-Kanuna iliskin ikincil diizenlemeler (yonetmelik Almanca biliyor. Calisma alanlari ticaret
vb) nasil olmali, neleri icermeli? hukuku, tiiketici hukuku, internet hukuku,
medya hukuku, fikri mulkiyet hukuku ve bilgi
-Kanuna iliskin ikincil dizenlemelerin taslaklari teknolojileri hukuku.

(Elektronik Ticarette Sézlesme ve Siparisler

Hakkinda Yonetmelik ile Ticari iletisim ve_
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Avukat Kazma: anun tiikEtiCinin

magatmyetini onlemek icin

bligcolkeyenilik getirdi
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E-Ticaret Kanunu
ile e-ticarete
glvenin artacagini
ve tuketici
magduriyetinin
onemli olcude
azalacaginin

altini cizen
Avukat Kazma,
uygulamada
olusacak sorunlara

ve fark edilecek
eksikliklere gore
yonetmeliklerin
diizenlenecegini
belirtti.

AGC Hukuk Burosu ortaklarindan Avukat Cevat Kazma, Tlrkiye'de alisverisin heniz tam

anlamiyla elektronik ticarete [e-ticaret] doniismedigine isaret ederek, “Ancak, glclii lojistik

altyapisina sahip olmamiz, mobil internet kullaniminin artmasi ve teknolojik gelismeler

dogrultusunda e-ticaretin cok hizli gelistiginin altini cizdi.

e-Ticarette internet sitesinde bulunan gorsel ile Urinin kendisinin farkli olmasi durumlarinin

yasandigina dikkati ceken Kazma, bunun yaninda cok sayida ayipli mal magduriyetlerinin

bulundugunu kaydetti. Kazma, “Gonderim yapan sirketin ayipli mal gondermesi veya kargo

sirketinin sorumsuz davranisi nedeniyle (rtinde ayip meydana gelmesi durumlari yasaniyor”

diye konustu.

Kazma, elektronik ticarette ortaya cikan olumsuzluklara karsi sikdyet basvurularinin yazili

olarak islak imzayla veya elektronik ortamda e-Devlet [slem Merkezi lizerinden guvenli

elektronik imza ya da mobil imza yoluyla yapilabilecegine degindi. Sikdyetlerin Gimriik ve

Ticaret Il Midirliugi'ne yapilacaginin altini cizen Kazma, “Sikdyet basvurusu, elektronik ticaret

islemlerine yonelik ihlalin gerceklestigi tarihten itibaren en gec 6 ay icinde yapilmalidir” dedi.

-Elektronik ticaretten ne anliyorsunuz? Sizce
ulkemizde normal alisveris e-ticarete doniistu
mii? Alisverisin ne kadari elektronik ortamda
gerceklestiriliyor?

-Elektronik ticaret, nakit para kullanilmadan,
elektronik ortamda urin ve hizmetlerin alinmasi
ve satilmasidir. Turkiye'de alisveris heniiz tam
anlamiyla e-ticarete donidsmedi. Ancak, guclu
lojistik altyapisina sahip olmamiz, mobil internet
kullaniminin artmasi, genc nifusun yiuksek
olmasi, kaliteli hizmet verilmesi, giiven algisinin
yerlesmeye baslamasi, teknolojik gelismeler vb.
dolayisiyla e-ticaret cok hizli gelisiyor.

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM] verilerine gore
nufusun ylzde 13'U internet Uzerinden alisveris
yapiyor. Ancak, BKM'nin acikladigi veriler sanal
POS cihazlari izerinden gecen toplam ticareti
olclyor. Turkiye genelinde satis veya bayilik agi
bulunan bircok firma, merkeze gecilen siparisleri
sanal POS’lar Uzerinden isleme aliyor. Dolayisiyla
bu rakam net bir rakam olmayip genel sektor
analizlerine gore niifusun yiizde 1-1,5'ugunu
temsil ettigi soylenebilir.

- Hangi yas grubu ve kimler daha cok internet’ten
alis-veris yapiyor?
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-Genc nifus internet lizerinden daha cok alisveris
yapiyor. Ozellikle, tablet ve akilli telefonlara
indirilen uygulamalarin e-ticaret islemlerini
hizlandirmasi ve kolaylastirmasi genc niifusu (18-
40 yas arasl) e-ticarete yoneltiyor.

-Elektronik ticarette tiiketicilerin magduriyetleri
nelerdir? En cok hangi konuda magduriyet
yasaniyor?

-Internet sitesinde bulunan gorsel ile tiriiniin
kendisinin farkli olmasi durumlari yasaniyor.
Bunun yaninda cokca duydugumuz ayipli mal
magduriyetleri bulunuyor. Gonderim yapan
sirketin ayipli mal gondermesi veya kargo
sirketinin sorumsuz davranisi nedeniyle urtinde
aylp meydana geliyor. Bunun yani sira satin
alinan mal veya hizmetten tamamen baska bir
urinln satilmis olmasi da yasanan magduriyetler
arasinda. Bazi kargo sirketleri de Grtnin teslimi
sirasinda satin alan tarafindan imza atilmadan
once kargonun incelenmesine izin vermeyerek, bu
magduriyeti artiriyor.

-Magduriyet durumunda tiiketicinin haklari
nelerdir? Nasil ve nereye basvurabilir? Yasal
prosediir konusunda bilgi verir misiniz?




-Sikayet basvurulari, yazili olarak islak imzayla
veya elektronik ortamda e-Devlet islem Merkezi
uzerinden guvenli elektronik imza ya da mobil
imza yoluyla Giimriik ve Ticaret il Mudiirligi'ne
yapilabilir. Sikayet basvurusu, elektronik ticaret
islemlerine yonelik ihlalin gerceklestigi tarihten
itibaren en gec 6 ay icinde yapilmalidir.

-Tiiketicilerin magdur olmamasi icin dikkat
etmesi gereken noktalar nelerdir?

-Tiuketicilerin dncelikle yasal haklarini bilmeleri
gerekiyor. Satin alma islemini internet tizerinden
yapiyor olsa da haklari temel kaynak olarak 4077
sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

ile korunuyor. Kanunun 9/A maddesi geregince
“Mesafeli Sézlesmelere Dair Yonetmelik”e tabiidir.
Bunun disinda 01/05/2015 tarihinde yirirlige
giren Elektronik Ticarette Sozlesme ve Siparisler
Hakkinda Yonetmelik ile yonetmelige aykiri
davranan hizmet saglayici ve araci hizmet
saglayicisina da idari para cezasi verilebilecek.

-Elektronik ticarette giivenlik riskine karsi
tiiketici ne gibi onlemler alabilir?

-3D secure, SSL, SET gibi kredi karti glivenlik
uygulamalari var. Bunlar kullanilarak kredi
kartindan onaylanmadan para cekilmesinin
onune gecilebilir. Bunun disinda tiketiciler ismi
duyulmus, referansi olan web sitelerini tercih
etmeleri riski azalacaktir. Tiiketiciler mutlaka
alisveris yapacaklari web sitesi hakkinda arastirma
yapmali, arastirma sonucuna gore alisverisini
gerceklestirmelidir. Ayrica tiketiciler mutlaka
alisveris yapacaklari web sitesinde bulunan
mesafeli satis sozlesmesini okumalidir.

-1 Mayis 2015°te yiiriirliige giren yeni e-Ticaret
Kanunu’'nu nasil degerlendiriyorsunuz?

-Kanun tiketicinin magduriyetini onlemek icin bir
cok yenilik getirmistir. Maddeler halinde siralamak
gerekirse;

Bilgi verme yiikiimliliigii: Hizmet saglayici
tuketici ile sozlesme yapmadan dnce tim
bilgilerini eksiksiz olarak sunmak zorundadir.
Sozlesme sartlari, toplam 6denecek bedel, hediye
ve promosyonlarin sartlarinin neler oldugu

hususlari hakkinda her turld bilgi
tuketici ile paylasilmak zorunda.

Alicinin ticari iletlyi reddetme hakki:
Alicilar diledikleri zaman, hicbir gerekce
belirtmeksizin ticari elektronik ileti
almayi reddedebilecekler.

Kisisel verilerin korunmasi: Hizmet
saglayici ve araci hizmet saglayici elde
ettigi kisisel verilerin saklanmasindan
ve glvenliginden sorumlu olacak.
Hizmet saglayicinin bu hususlara ve
kanun hukimlerine aykiri davranmasi
halinde 1000 TL ile 15000 TL arasinda
idari para cezasina carptirilabilecek.

Bu kanun ile e-ticarete olan gliven
daha da artacak ve tuketicinin
magduriyeti onemli olclide azaltilacak.
Boylece ulkemizde e-ticaretin gelisimi
hizlanacak.

-Kanuna iliskin ikincil diizenlemeler
(yonetmelik vb) nasil olmali, neleri
icermeli?

-Kanunun uygulanmaya baslamasiyla
birlikte olusacak sorunlara, fark
edilecek eksikliklere gore yé_netme_lik;elnhl-w__
diizenlenecek. Su an icin birsey il

soylemek zor.

GUNDEM e-ticaret




Kanun, kisisel

Avukat Demirkan:

venlehininfkorunmasi yonunde

onemlifdizenlemeler iceriyor
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E-Ticaret
Kanunu’na iliskin
yonetmeliklerin
uygun bir sure
icerisinde
yayinlanmasi
gerektiginin
uzerinde duran
Demirkan, kanunun
dogru sekilde
uygulanabilmesi
ve uygulamada
ortaya cikabilecek
sorunlarin

kisa surede
giderilmesinin
bliyuk onem
tasidigini belirtti.
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Kolcuoglu Demirkan Kocakli Hukuk Biirosu ortaklarindan Avukat Okan Demirkan, yeni
yurirlige giren Elektronik Ticaret Kanunu'nun e-ticaretin taraflari arasindaki ticari iliskileri,
hizmet saglayicilarin yikimlilikleri, elektronik iletisim araclari ile kurulan sézlesmeler,
tiketicilere bilgi verme ytkimliligi ve bu yikimliliklere aykiri davranmanin yaptirimlarini
genel itibariyle diizenledigini soyledi.

Kanuna istinaden cikarilacak yonetmeliklerle, uygulamanin ne sekilde geliseceginin
gdriilecegini dile getiren Demirkan, “Kanimca, diger her tiirli mevzuatta oldugu gibi, temel
prensiplerin diizenlendigi kanunun étesinde, bu prensiplerin nasil uygulanacagini diizenleyecek
olan yénetmelikleri irdelemek lazim. Bircok konunun detayi ve uygulama sekli / esasi,
yonetmeliklerle diizenlenecek. O yonetmelikler ortaya cikana ve hatta uygulanana kadar, yeni
mevzuati degerlendirmek cok saglikli olmaz” diye konustu.

Ancak, kanunun tiketicinin korunmasi yolunda olumlu bir adim olduguna isaret eden Demirkan,
en azindan, kanun koyucunun prensip bakimindan iradesini gésterdigini kaydetti. Demirkan,
kanunun, ozellikle tiketicilerin kisisel verilerinin korunmasi ve istenmeyen elektronik
pazarlama iletilerinin engellenmesi konularinda 6nemli diizenlemeler icerdigini bildirdi.

Gin gectikce alisverislerin elektronik ortamda daha cok yapildigini vurgulayan Demirkan, son
yillarda daha fazla sayida sirketin, {rtinlerini internet lizerinden satmak icin yatirimlar yaptigina
degindi. Yabanci yatirimcilarin da Tirkiye 'deki e-ticaret sirketlerine gittikce daha fazla yatirim
yaptiklarina dikkati ceken Demirkan, “Bu veriler, en azindan biz avukatlara gdsteriyor ki,
Ulkemizde ciddi bir elektronik ticaret hacmi mevcut” ded.

Demirkan, elektronik ticaretin, tiketicinin satin alacagi uriini, karar vermeden once fiziksel
olarak incelemesine ve satici kurulusu gérmesine olanak vermedigine vurgu yaparak, bu
nedenle, satin alinan lrtnlerin ayipli olmasi veya beklenenden daha dlisik kalitede cikmasi,
teslimatin gecikmesi veya yapilmamasi, kredi karti bilgilerinin kéti niyetli i¢ctincid kisilerin eline
gecmesi gibi magduriyetlerin yasandigini anlatti.

- Sizce lilkemizde normal alisveris e-ticarete
doniistii mii? Alisverisin ne kadari elektronik
ortamda gerceklestiriliyor?

-Aslinda bu sorunuzu perakende sektorinin aktif

oyunculari daha net cevaplarlar diye distindyorum.

Ticari acidan kisaca arastirdigimizda, Tirkiye'deki
e-ticaret hacminin 20 milyar Tirk Lirasi'ni
astigini goruyoruz. Bu rakam, Tirk toplumunun
e-ticareti yasaminin bir parcasi haline getirmeye
basladiginin onemli bir gostergesi.

Diger yandan, avukat goziyle sunu soyleyebilirim:
gerek danismanlik ve gerekse dava
calismalarimizda, tlketici alisverislerinin gin
gectikce elektronik ortamda yapildigini rahatlikla
hissedebiliyoruz. Son yillarda daha fazla sayida
sirket, Urunlerini internet Gizerinden satmak lzere
yatirimlar yapiyor ve daha fazla tiketici internet
tizerinden alisveris yapiyor. Ozellikle sirket
birlesme ve devralma projelerimizden gordigim
kadariyla, yabanci yatirimcilar da Turkiye'deki
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e-ticaret sirketlerine gittikce daha fazla yatirrm
yapiyorlar. Yabanci yatirimcilarin ilgisi, bu hacmin
daha da blyime potansiyeli gostereceginin
sinyalidir. Boyle bir potansiyel olmasa, bu yatirim
istahi olmazdi.

- Elektronik ticarette tiiketicilerin magduriyetleri
nelerdir? En cok hangi konuda magduriyet
yasaniyor?

-Elektronik ticaret, tiketicinin satin alacagi trind,
karar vermeden once fiziksel olarak incelemesine
ve saticl kurulusu gormesine olanak vermiyor.

Bu nedenle, satin alinan trinlerin ayipli olmasi
veya internet ortaminda sunulandan daha dusuk
kalitede cikmasi, teslimatin gecikmesi veya
yapilmamasi, kredi karti bilgilerinin kot niyetli
dclncu kisilerin eline gecmesi gibi magduriyetlere
zaman zaman rastlanabiliyor. Tiketicilerin bu

gibi magduriyetlerle karsilasmamalari icin,
guvendikleri internet sitelerinden alisveris
yapmalari, satin alim esnasinda saticinin bazi on




bilgileri dogru ve eksiksiz sekilde ilettiklerinden
emin olmalari ve s6z konusu internet sitesinin
guvenlik sertifikalarinin giincel sekilde
bulundugunu kontrol etmeleri faydali olur.
Tiketicinin, internet Uzerinden alisveris yaparken,
ozellikle su hususlara bakmasi gerekir:

- Saticinin ticari unvani;

- Varsa, Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS)
numarasi;

- Sozlesme konusu mal veya hizmetin temel
nitelikleri;

- irtibat icin acik adresi ve iletisim bilgileri;

- Saticinin adina ya da hesabina hareket edenin
kimligi ve adresi;

- Tuketicinin sikayetlerini iletmesi icin farkl
iletisim bilgileri varsa, bunlara iliskin bilgi;

- Uriinlerin tiim vergiler dahil toplam fiyati ve
nakliye ile teslimat bilgilerini tam ve eksiksiz
sekilde veriyor olmasi.

- Magduriyet durumunda tiiketicinin haklari
nelerdir? Nasil ve nereye basvurabilir? Yasal
prosediir konusunda bilgi verir misiniz?

-Tuketiciler, kisisel tercihlere gore siparis
edilmemis ve hijyen ve saglik acisindan iade
edilmeleri sorun teskil etmeyecek trlnleri, 14
gun icerisinde cayma haklarini kullanarak iade
edebilirler. Cayma hakki, tGriinin teslimatindan
itibaren 14 giin icerisinde kullanilabilir. internet
uzerinden bir hizmet alindigi takdirde ise cayma
hakki, sozlesmenin kurulmasindan itibaren, yani
internet araciligiyla hizmet satin alindigi andan
itibaren 14 guin icerisinde (eger hizmetin ifasina
henlz baslanilmamissa) kullanilabilir.

Tiketici, caymaya iliskin bildirimini internet
uzerinden yazili sekilde gerceklestirebilir. Bu,

bir form doldurulmasi ile ya da tiketicinin cayma
hakkini kullandigini bildiren yazili bir beyan ile
yapilabilir. Satici veya hizmet saglayicisi, bu
bildirimi aldigi tarihten itibaren 14 giin icerisinde
drtiniin veya hizmetin bedeli ve teslimat masraflari
da dahil tim 6demeleri iade etmelidir.

Satin alinan riinde, teslim tarihinden itibaren
iki yillik sire icerisinde bir ayibin ortaya cikmasi
halinde, tlketiciler Gridni iade edebilir, bedel
indirimi talep edebilir, misliyle degistirilmesini

veya Ucretsiz tazminatini talep edebilir. Tiketiciler
bu talepleri saticinin yani sira, malin Ureticisine ve
ithalatcisina da yoneltebilir.

Bunlarin yani sira, tiketicilerin ilce ve il tiketici
hakem heyetlerine basvurmalari da mimkunddr.
Belirli parasal sinirlar dahilinde tiketici hakem
heyetleri tarafindan verilen kararlar kesindir.

Bu kararlar dogrudan icraya konulabilir
niteliktedir. UyusmazLliga konu olan iriin veya
hizmetin bedelinin bu parasal sinirlardan yiksek
olmasi halinde ise, tiketiciler dogrudan tiketici
mahkemelerinde dava acabilirler.

- 1 Mayis 2015’te yiiriirliige giren yeni e-Ticaret
Kanunu’'nu nasil degerlendiriyorsunuz?

-Elektronik Ticaret Kanunu, elektronik ticaretin
taraflari arasindaki ticari iliskileri, hizmet
saglayicilarin yikumldliklerini, elektronik iletisim
araclari ile kurulan sozlesmeleri, tuketicilere
bilgi verme yukimliuligl ve bu yikimliliklere
aykiri davranmanin yaptirimlarini genel itibariyle
duzenliyor. Bu kanuna istinaden cikarilacak
yonetmeliklerle, uygulamanin ne sekilde
gelisecegi gorilecektir. Kanimca, diger her
turli mevzuatta oldugu gibi, temel prensiplerin
dizenlendigi kanunun otesinde, bu prensiplerin
nasil uygulanacagini diizenleyecek olan
yonetmelikleri irdelemek lazim. Bircok konunun
detayi ve uygulama sekli / esasi, yonetmeliklerle
duzenlenecek. O yonetmelikler ortaya cikana

ve hatta uygulanana kadar, yeni mevzuati
degerlendirmek cok saglikli olmaz.

Ancak, kanunun kendisi, tiiketicinin korunmasi
yolunda olumlu bir adim. En azindan, kanun
koyucunun prensip bakimindan iradesini
gosteriyor. Kanun, ozellikle de tuketicilerin kisisel
verilerinin korunmasi ve istenmeyen elektronik
pazarlama iletilerinin engellenmesi gibi konularda
onemli dizenlemeler ongoriyor. Bu kanuna
istinaden cikarilacak yonetmeliklerin makul bir
sure icerisinde yayinlanmasi, kanunun dogru
sekilde uygulanabilmesi ve uygulamada ortaya
cikabilecek sorunlarin kisa siirede giderilebilmesi
acisindan blyik onem tasiyor.

AYLIK BILISIM KULTURU DERGISI - 2SI

=g cvwomme-ticoret



Lo
(=
~
=
—
82)
~
—
Q

N
B~

TBD Izmir Sube Baskani Fikret Kavzak:
Bilisim alaninda Izmir’in daha
cok pay almasi ve yatirimlarin
artirilmasi icin calisiyoruz

Ozellikle bilisim sektoriinde yetisen genclerin izmir'de
is hayatina atilip siirdiirmelerine onem verdiklerini
belirten Kavzak, bunun icin izmir’deki is olanaklarinin
artirilmasi calismalarini onemsediklerini soyledi.
Kavzak, dordunciu Uluslararasi Bilisim Hukuku

Kongresi’'nin, bu yil 12-14 Kasim 2015 tarihleri
arasinda diizenlenecegini acikladi.

Aslihan Bozkurt

BILISIM Dergisi olarak bu sayimizda, 10 Ocak 2015 te yapilan Olagan Genel
’ B D Kurul toplantisinda TBD Izmir Sube Baskanligi'na yeniden secilen Fikret
Kavzak ile yaptigimizsoylesiye yer veriyoruz.

TBD yeHacettepe *de okurken 1976'da liye olan Kavzak, 20 yil izmir temsilciginin ardindan
kurulanizmir Subesi'n de 7 yildir Yénetim Kurulu Baskanligi'ni yirttiyor.

[zmir’i “bilisim kenti” yapmak amaciyla yola ciktiklarini belirten Kavzak, sube olarak, bilisimle
ilgili tim calismalara katilip destekleyerek bilisim farkindaligini arttirmayi hedeflediklerini
soyledi.

TBD lzmir Subesi olarak, bilisim alaninda [zmir'in daha cok pay almasi ve yatirimlarin
artirilmasi yolunda toplumu bilinclendirmeye calistiklarini anlatan Kavzak, 6zellikle bilisim
sektériinde yetisen genclerin [zmir'de is hayatina atilip siirdiirmelerine 6nem verdiklerini
bunun icin [zmir'deki is olanaklarinin artirilmasi calismalarini 6nemsediklerini bildirdi.

“Bilisim teknolojileri sektorintiin yeni yeni disa acildigi ve yeterli blyiime saglayamadigi
Izmir'de, TBD Izmir Subesi, akademik, kamu ve 6zel sektér bilisimcilerinin bir araya geldigi
bir Platform olarak hizmet veriyor diyebiliriz” diyen Kavzak, bu yil 4. kez “Genc Beyinler Yeni
Fikirler Proje Pazari- GBYF" etkinliginin 23 Mayis gerceklestirildigini animsatti. . Kavzak,
dordinci Uluslararasi Bilisim Hukuku Kuriultayi'nin [UBHK] da, bu yil 12-14 Kasim 2015
tarihleri arasinda Fuar Izmir'de diizenleyeceklerini duyurdu.
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-10 Ocak 2015°te yapilan Tirkiye Bilisim

Dernedi (TBD) izmir Sube Baskanligi'na yeniden  1984’te BILSETBilgisayar Servis Egitim ve Dokuz Eyliil, izmir Ekonomi ve Yasar tniversiteleri Miihendislik
secildiniz? Oncelikle Fikret Kavzakkimdir? Ticaret Ltd. Sti.'yi kurdum. Tam 31 yildir yazilim Fakultesi Bilgisayar ve Yazilim Mihendisligi bolimlerinde
Yolunuz, ne zaman ve nasil TBD ile karsilasti? ve sistem kurulumu yapan BILSET, bilgisayar Danisma Kurulu iiyeligi ve Ekonomi Universitesi'ndeMiitevelli
TBD ile daha dnce nasil bir iletisiminiz vardi, ne  ticari yazilimlar (Bilset markali) tretiyor. Heyet Uyeligim bulunuyor. Zaman zaman Manisa Celal
gibi gorevler ustlendiniz? Bayar ve Izmir " deki tiim tniversitelerde bilisim ve yazilim
4 donemdir Izmir Ticaret Odasi, Bilisim - Yazilim teknolojileri konusunda konferanslar veriyorum.
-17 Temmuz 1953'te Adana’'da dogdum. Adana Komite ve Meclis Uyeligi yapryorum. Ayrica 4
Teknik Lisesi Elektrik Bolumu'nu bitirdikten donemdir TOBB Sektor Kurulu ve Sektor Meclis 2 donem (8 yil) izmir Ticaret Odasi’'ni (IZTO) temsilen resmi
sonra sirasiyla Hacettepe Universitesi Fen Uyeligim siiriyor. bilirkisi ve hakemlik yaptim. 1982 yilinda evlendim ve 2 kiz
Fakultesi Matematik Bolimu ve Anadolu cocugum var.
Universitesi Acitk Ogretim Fakiiltesi s idaresi Bu arada Tiirkiye'de ilk kez izmir'de Bilisim ve
Bolimu'nu bitirdim. Yazilim Komitesi'nin kurulduguna dikkat cekmek - 2008’de kurulan TBD izmir Subesi’'nde Baskanligi ne zaman
isterim. ustlendiniz? Temel amaciniz nedir?
1974 yiinda Ankara’'da okurken Koc
Burroughs’'da (Koc¢ Uniyss-Koc Sistem) 1971 yilinda kurulan ve kamu yararina dernek -Sube kurulusundan itibaren baskanlik yapmaktayim. Baskan
bilgisayar teknisyeni olarak sektore girdim. statusu olan Turkiye BilisimDernegi'ne olarak amacim, bilisim sektorinin en onemli sivil toplum
Ulastirma okulunda (izmir - Gaziemir) Ulastirma Hacettepe de okurken 1976'da iiye oldum. kurulusu (STK) olan TBD'nin Izmir ve bolgede en iyi sekilde
Astegmen olarak askerligimi yaptim. Sirasiyla TBD'nin 20 yil izmir Temsilcigini yaptiktan sonra temsil edilmesini saglamaktir.
Sertas A..S'de Yazilim Uzmani ve Faz Elektrik'te  kurulan izmir Subesi'nin de 7 yildir Yonetim
Bilgi Islem sorumlusu olarak calistim. Kurulu Baskanligi'ni ylrutiyorum. TBD subelestikten sonra her sube, kendisi icin ana konular

belirledi. Ankara Subesi, Genel Merkez ile birlikte Ulusal
Bilisim Kurultayi'ni dizenliyor. Genel merkez ayrica,

Bilgi Islem Merkezi
Yoneticileri Semineri'ni
(BIMY) ve Kamu Bilisim
Platformu’nu (KAMU-BIB]
yapiyor. Istanbul, “Akilli
sehirler” ile ilgili kurultay
gerceklestiriyor. Antalya,
turizm nedeniyle BIMY'nin
yani sira Kamu Bilisim
Platformu etkinliklerinde
ev sahipligini Ustlenirken
Eskisehir de KOBI
Bilisimi'ni organize ediyor.
TBD Izmir Subesi de

2010 yilindan bu yana

iki yilda bir dizenlenen
Uluslar arasi Bilisim
Hukuku Kurultayi'ni
yapiyor. 2013 Haziran
ayinda gerceklestirdigimiz
Kurultay'in bu yil
dordincusi yapilacak.
Kurultayda uluslararasi
bilisim, hukuk ile




ilgili akademisyenler, profesyoneller, buyuk
sirketlerin yoneticileri, bu konu ile ilgilenen
yazilim gelistiren meslektaslarimizi bir araya
getiriyoruz. Cok da basarili oluyoruz.

- Bilisim faaliyetleri 6zellikle istanbul’da
agirlikli olarak gerceklesiyor. TBD izmir
Subesi’nin misyon, bilisim kultirinin
yayginlasmasi ve bilgi toplumu farkindaliginin
arttirilmasi icin yaptigi/yapacagi calismalari
kisaca anlatir misiniz? izmir’i bilisim
sektoriniin odagina tasimak lizere onimiuzdeki
doneme iliskin hedef, plan ve calismalariniza
iliskin bilgi verebilir misiniz?

-Izmir’i bilisim kenti yapmak amaciyla yola cikan
TBD Izmir Subesi olarak, bilisimle ilgili tim
calismalara katilarak ve destekleyerek bilisim
farkindaligini Izmir'de de arttirma amacindayiz.

TBD Izmir Subesi olarak, bilisim alaninda
[zmir'in daha cok pay almasi ve yatirimlarin
artirilmasi yolunda toplumu bilinclendirmeye

calisiyoruz. Insanlarimizin bilisim okur-yazari
olmasini hedefliyoruz. Genclerimizin bu alanda
en iyi sekilde yetistirilmesi dnceliklerimiz
arasinda yer aliyor. Ozellikle sektériimiiz ile
ilgili yetisen genclerimizin Izmir'de kalip is
hayatina atilip sirdirmelerine 6nem veriyoruz.
Ciinki Izmir, ancak yetismis isgiiciiniin kentte
kalmasi ile gelisebilir. Bu anlamda izmir'de is
imkanlarinin artirilmasi da calismalarimizda
onemle durdugumuz bir konu. Ozellikle
Izmir’deki teknoparklarin ve islevlerinin
artirilmasi, cok uluslu adi bilinen firmalarin,
Izmir’e yatirim yapmalari icin TBD olarak

tiim paydaslarla beraber basta izmir Ticaret
Odasi (IZT0), izmir Biiyliksehir Belediyesi
(IBB), izmir Kalkinma Ajansi (IZKA] ile Kiiciik
ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme idaresi
Baskanligi (KOSGEB) gibi tim kurumlarla en iyi
sekilde iliski kurup butun projelerimizi birlikte
yaplyoruz.

Bilisim teknolojileri sektoridnin yeni yeni
disa acildigi ve yeterli biyliime saglayamadigi
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Tarkiye Biligim Der lzmir Sub. Bagk Fikret Kavzak

izmir'de, TBD Izmir Subesi, akademik, kamu ve
ozel sektor bilisimcilerinin bir araya geldigi bir
Platform olarak hizmet veriyor diyebiliriz.

Bildiginiz gibi TBD, mimkin oldugunca siyasete
bulasmadan hikimet, STK ve yerel yonetimlerle
bir problem yasamadigi icin ilgili merci ve
kurumlara projelerimizi gotirdigimuzde
simdiye kadar zorlukla karsilasmadik. izmir'de
universite rektorleri de dahil erisemedigimiz
hickimse yok.

lyi yetisen ogrencilerimizi baska kentlere
kacirmamaliyiz. Diger sehirlerdeki teknoparki
olan universiteler, 6gretim Uyelerinin buralardan
yararlanmasi icin bitin imkanlarini sunuyor.
Izmir'de teknopark sayisinin artmasi ve

bilisim sektorinin buylimesiyle hem 6gretim
gorevlilerimizi hem de 6grencileriburada
tutabiliriz.

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi'nin “Engelsiz
lzmir” yatirrmlarini destekleyecegiz. Ericsson

firmasiDokuz Eyliil Universitesi'nin teknoparki
DEPARK'ta kendine o6zel bina yapiyor. Boylelikle
Izmir'de basarili 6§renciler daha 6grenim
gorurken is teklifi alabilecekler. Bu ve benzeri
calismalarla izmir'de bilisim sektoriiniin
blylyecedi, iyi yetismis beyinlerin kentimizde
kalacagini umut ediyorum.

-TBD izmir Subesi olarak ustlendiginiz etkinlik/
etkinlikler nelerdir? Bugiine kadar hangi proje
ve calismalar yurutildid? Dordiincu Uluslararasi
Bilisim Hukuku Kongresi (UBHK) ne zaman
yapilacak? UBHK ve genclerle sanayicinin
bulusmasini saglayan “Genc Beyinler Yeni
Fikirler Proje Pazari- GBYF" projeniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

-Sube olarak genclerimize cok onem veriyoruz.

Bu yil 4. kez diizenledigimiz “Genc Beyinler Yeni
Fikirler Proje Pazari- GBYF”, 23 Mayis tarihinde
Izmir Kiiltiirpark 1A Hol'de180'den fazla

proje, 8 Universite ve 11 bolimun katilimiyla




gerceklestirildi. IZTO Bilisim Komitesi'nde
universite-sanayi-ogrenci isbirligini artirmak
icin baslatilan Genc Beyinler Yeni Fikirler Proje
Pazari ve Bitirme Projeleri Ortak Sergisi’'ne,
Izmir’deki tiim Giniversitelerin bilgisayar ve
yazilim bolimini bitirecek son sinif 6grencileri,
projeleriyle katildi. GBYF'de; “Ortak Proje
Sergisi”, “Proje Fikir Yarismasi”, 6grenci -
firma/yatirimci bulusmalari ve firma tanitimlari
da yapildu.

Bilisim sektori ve Universitenin bulustugu

bu etkinlikle, Izmir ve bolgemizde bilisim
sektortnidn, ulusal ve uluslararasi

dizeyde rekabette gucli olmasini,

universite ve 6grencilerimizin inovasyon
potansiyeline ulastirilarak, yeni fikirlerle
bulusturulmasinisaglamak istiyoruz. Etkinlik
yoluyla, yeni fikir ve calismalarin sanayiye
aktarilmasi, etkin Universite - sanayi is birligi
ortaminin olusturulmasi, firma - Universite

arasinda Ar-Ge ve inovasyon alaninda surekli
kalici baglarin kurulmasini amacliyoruz.

Etkinligi; sektor ihtiyaclarina yonelik proje ve
cozimleri firmalarimizla birlikte gelistirerek,
istenilen alanlarda yetismis mezunlarla sektore
hiz kazandirmak, yetenekli ve dinamik genc
insan kaynaklarini firmalarla bulusturmak icin
diizenliyoruz. izmir'i bilisim sektoriiniin odagi
konumuna tasimak da bir diger hedefimiz.

Dordincu Uluslararasi Bilisim Hukuku
Kongresi'ni (UBHK),bu yil yeni fuar alaninda
(Fuar izmir) 12-14 Kasim 2015 tarihleri arasinda
diizenleyecegiz. ilgili tim paydaslarin asta IBB,
IZFAS, 1ZTO dahil destekledigi bu etkinligin
sektorimuz ve hukuk alaninda cok basarili
sonuclarini almaktayiz.

Hakimler, savcilar, avukatlar, noterler,
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bilisimciler, emniyet mensuplari,
bilisim ve hukukla ilgili
akademisyenler ve egitimciler ile
sektor ilgilileri tarafindan ilgi goren
kurultayda, yine bilisim ve hukukun
ortak calisma alanlari, akademik

boyutu, uygulama prensipleri, alaninda

uzman isimler tarafindan tartisilip
bilimsel bildiriler sunulacak. Kurultay,
yurtici ve yurtdisindan alaninda
uzman katiimcilarin istirakleri

ile Uluslararasi platformda basta
Izmir olmak tzere, Tirkiye'nin adini
duyurmak amacli katki saglamay
hedefliyor.

- Bilisim sektorinin tim taraflarini
ortak amaclar cercevesinde
biitiinlestirmek iizere izmir'de hangi
sektor sivil toplum kuruluslariyla
(STK) ne gibi ishirlikleriniz var,
olacak? Oniimiizdeki dénemde bu
isbirliklerine yeniler eklenecek mi?

-Izmir TBD olarak izmir Biiyiiksehir
Belediyeri (IBB] ile izmir'deki tim
tniversiteler, lzmir Ticaret Odasi
(IZKO), izmir Kalkinma Ajansi (IZKA]
basta olmak lizere kamu ve 6zel
sektor sirketleriyle yani her kesimle
her zaman isbirligi icinde calismalar
yaplyoruz.

Bilisimle ilgili sivil toplum
orgutleri tarafindan 12 yildir
kutlanan ve izmir il Milli Egitim
Mudurlagu (MEB) tarafindan
diizenlenen Internet Haftasi
etkinliklerine katki saglarken
universitelerde her yil son sinif
bilisimcilere seminerler de
veriyor.

- Uyeleriniz ve bilisim sektorii
calisanlarinin mesleki
gelismelerine katkida bulunma,
mesleki ve sosyal dayanismayi
gelistirmeye yonelik neler
yapacaksiniz?

-Uyeler ve genclerimizi Ulusal
Bilisim Kurultayi (Ankara),
Bilisim Zirvesi (Istanbul), CEBIT
Fuari(istanbul), Akdemik Bilisim
(Eskisehir], 2.Yonetim Bilisim
Sistemleri -YSB Zirvesi (Bartin)
dahiltim ekinliklere gonderip
mesleki gelismelerine katkida
bulunuyor ve cesitli konularda
(Android, ERP) seminerler
veriyoruz.

Ayrica, tyelerimiz ve sektoru bir
araya getirdigimiz toplanti ve
kahvaltilar dizenliyoruz.
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V. Genc Beyinler
Yeni Fikirler

Proje Pazari ve Bitirme Projeleri Ortak Sergisi

23 Mayis 2015, izmir Uluslararasi Fuar Alani - Kiiltiirpark

u yil dordincusu dizenlenen Genc Beyinler Yeni
Fikirler Proje Pazari ve Bitirme Projeleri Ortak Sergisi
3 Mayis 2015 tarihinde 1500 kisinin katiimiyla lzmir

Uluslararasi Fuar Aninda gerceklesti.

Turkiye'nin en blylk bitirme projeleri sergisi olan etkinlik,
Turkiye Bilisim Dernegi Izmir Subesi ve Ege Universitesi
EBILTEM - TTO koordinasyonu, lzmir Blytksehir Belediyesi
ev sahipligi, Dokuz Eylil Universitesi, Ege Universitesi, Gediz
Universitesi, Izmir Ekonomi Universitesi, lzmir Universitesi,
lzmir Yiksek Teknoloji Enstitiisi, Mugla Sitki Kocman
Universitesi ve Yasar Universitesi Bilgisayar ve Yazilim
Mihendisligi Bolimlerinin katilimi ve son sinif 6grencilerinin
184 yaratici projesi ile gerceklesti. Projeler, 6grenciler
tarafindan tum katilimci ve ziyaretcilere tanitilarak bilisim
sektoru temsilcileri ve yatirrmcilarla bulusturuldu. Etkinligi
destekleyen 20 firma ve ziyaret eden firmalar ogrencilerle
gorismeler yaparak, tcincl sinif ogrencileriicin yeni projesi
onerilerini getirdiler, staj imkanlarini sundular ve bilisimci
genclerin Izmir ve bolgemizde istihdami icin gorustuler.

Etkinlikte akademik ve sektdrel uygulama altinda iki ayri
kategoride juri degerlendirmesi yapilarak her kategoride ilk
3 projeye ve etkinlik ziyaretcileri tarafindan yapilan oylama
sonucu belirlenen en begenilen projeye para, akilli telefon
ve CeBIT Bilisim Euroasia 2015°e ulasim ve konaklama dahil
katilim odulleri verildi.

Etkinlik kapsaminda yapilan Proje Fikir Yarismasinda
akademik ve sektorel uzmanlardan olusan juri tarafindan
secilen en begenilen fikre de odiller verildi.

" TBD’DEN HABERLER
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Etkinlikte Sponsor Ozel Odiilii olarak perakende sektoriine yénelik uygulamalar
arasindan secilen bir projeye Perakende Sektor Uygulamasi Ozel Odulu verildi.

Akademik Kategoride Bitirme Projeleri Odiilleri

1. Digital Devre Testi (Proje No: 163)

Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
Berkin Guler, Mahmut Cemal YIGIT
Danisman: Yrd. Doc Dr. Tolga AYAV

2. Parallise (Proje No: 120)

izmir Universitesi
Kaan Burak SENER, Erdi I1ZGlI
Danisman: Prof. Dr. Aydin 0ZTURK

3. Kinect Teknolojisi Kullanarak isaret Dili Ceviri Platformu (Proje No: 9)

Dokuz Eyliil Universitesi
Atike DOGAN, Tuba DEMIR
Danisman: Yrd. Doc Dr. Semih UTKU

Sektorel Kategoride Bitirme Projeleri Odiilleri

1. interaktif Gorme Engelli Bastonu (Proje No: 101)

izmir Ekonomi Universitesi _
Baris ARSLAN, Ayberk ZERAY, Sinan TALEBI
Danisman: Prof. Dr. Yasar Guneri SAHIN

2. Smart Pet Assistant (Proje No: 113)

izmir Ekonomi Universitesi
Girkan AKPINAR, Cemre MAT, Sait Fatih KARAKAYA
Danisman: Prof. Dr. Murat ASKAR

3. Colourizer - Hayatini Renklendir (Proje No: 131)

izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
Burcu SAYIN _
Danisman: Yrd. Doc Dr. Serap SAHIN

Ziyaretci Oylamasinda En Cok Oy Alan Proje

Smart Pet Assistant (Proje No: 113)

izmir Ekonomi Universitesi
Girkan AKPINAR, Cemre MAT, Sait Fatih KARAKAYA
Danisman: Prof. Dr. Murat ASKAR

Fikir Yarismasi En Begenilen Proje Fikri Odiilii
Parkinson Hastalari icin Hareket Diizenleyici Sistem
Ege Universitesi

Fadime SAVAS

GILTAS Perakende Sektor Uygulamasi Ozel Odiilii
Akilli Giyim Kabini Sistemi (Proje No: 11)

Dokuz Eyliil Universitesi
Gamze OZCELIK, Yagmur AYSAN
Danisman: Prof. Dr. Alp KUT

Izmir’'de tiniversite ve sanayi isbirligiyle gerceklesen, bilisim ekosisteminin gelismesinde
onemli noktaya gelen etkinlik gelecek yillarda daha da blyuyerek ulusal bir konuma gelecektir.
IV. Genc Beyinler Yeni Fikirler Proje Pazari ve Bitirme Projeleri Ortak Sergisi bilgileri, sonuclar
ve 2016 yilinda 5.si gerceklestirilecek etkinlikle ilgili detaylara http://ebiltem.ege.edu.tr/GBYF
adresinden ve GBYF.ProjeSergisi Facebook hesabindan ulasilabilir.
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Kibris'ta,” Bilisim Adasi Calistay!”
2. kez duzenlendi

300 delegenin katilimiyla Calistay’da irdelelen, “Bilisim
hukukunun olusturulmasi”, “Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi”
ve “Teknoparklarin olusturulmasi” konularinda hazirlanan

yasa tasarilarinin daha

da gelistirerek Meclis'ten
ctkarilmasinin saglanacagi
bildirildi.

2015

KKTC
Bayindirhk ve Ulagtirma Bakanhg

I1.BILISIMADASI
CALISTAYI

uzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (KKTC])
KBaymdlrhk ve Ulastirma Bakanligi ile Bilgi

Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu'nun
(BTHK] ortaklasa diizenledigi Il. Bilisim Adasi
Calistayl, Kibris'ta gerceklestirildi. KKTC ve
Turkiye'den bilisim uzmanlarinin katilimiyla 28
- 29 Mayis 2015 tarihlerinde Acapulco Otel'de
yapilan calistayda, KKTC'de “bilisim hukukunun
olusturulmasi, “Arastirma ve Gelistirme (Ar-
Ge]) faaliyetlerinin desteklenmesi” ile “Teknoloji
Gelistirme Baolgelerinin (Teknoparklarin)
olusturulmasi” konulari incelendi. Calistaya, cesitli
dniversite, kamu
kuruluslari, mesleki
derneklerden,
konusunda uzman
ve yayincilik ve
basin sektoriinden
yaklasik 300 delege
katildi.
Calistayin acilis

toreninde KKTC Meclis Baskani Sibel Siber,
Tirkiye Cumhuriyeti Lefkosa Buyukelcisi Halil
Ibrahim Akca, KKTC Yiiksek Mahkeme Baskani
Safak Oneri, KKTC Bayindirlik ve Ulastirma Bakani
Hasan Tacoy, Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi
Mustesari Suat Yeldener, Bilgi Teknolojileri ve
Haberlesme Kurumu Baskani (BTHK) Kadri
Biruncuk ve Turkiye Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu (BTK) Baskani Tayfun Acarer birer
konusma yapti.

Konusmalarin ardindan, YASAD Yonetim

Kurulu Baskani Dogan Giines, Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Avukati Tugrul Sevim ve TUBITAK
Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi
(TEYDEB) Bilisim Programi Basuzmani Bayram
Yilmaz birer sunum gerceklestirdi. Devaminda
Ar-Ge, Teknopark ve Bilisim Hukuku konularinda
komite calismalariile 2 glin sliren calistay
sonunda komitelerde tartisilan konular birer
sunum halinde aktarildi.
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Acilista konusan Meclis Baskani Siber, turizm,
egitim ve bilisim projesinin gerceklesmesi halinde
ulkenin yukarilara tasinacagina dikkat cekti.
Teknolojinin gelismesinin bir takim etik degerlerin
cignenmesi ve suclar islenmesini de beraberinde
getirdigini ifade eden Siber, mevut yasalarin
yasak olan konulari kapsadigini, “ayip” olanlari

ise koruyamadigini ve bunun da kamu vicdaninda
yargilanabildigini belirtti.

Lefkosa Buyukelcisi Akca,
Bilisim Adasi vizyonuna atifta
bulunarak, Il. Bilisim Adasi
Calistayr'nin KKTC'de yazilim
sektorinin olusmasina
katki saglamasini istedigini
vurgulayip olanak saglanmasi |-
durumunda bir yazilim 2
sektorinin yiksekogrenim
sektoru gibi basariya
kosabilecegine inandigini
bildirdi.

I BILISIM

1 ] T
419 Mayis

Yiksek Mahkeme Baskani
Oneri, hukukun hizli bir
gelisim icinde olan teknolojiyi
yakalamaya calistigina
deginip Birlesmis Milletler
(AB) bilisim suclariyla ortak
miucadele ve ortak hukuki
enstrimanlar olusturmak yoninde calismalar
yapildigindan soz etti. Oneri, Kuzey Kibris'in da
bu uluslararasi calismalardan yararlanmasi
gerektigini soyledi.

Bayindirlik ve Ulastirma Bakani Tacoy ise,
bilisim diinyasinda etkin bir yere sahip olmayi
hedeflediklerini isaret etti. Amaclarinin bilisim
diinyasinda etkin bir yere sahip olup Bilisim
Adasi rolinu Ustlenmek oldugunu vurgulayan
Tacoy, Ulkede liberallesme konusunda hizla
onemli adimlar atildigini anlatti. AB ve gelismis
ulkelerin normlariyla uyumlu dizenlemelerde
ilerleme kaydedildigini ifade eden Tacoy,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Yasa Tasarisi'nin
tamamlanarak meclise aktarildigini, Bilisim
Suclari Yasa Tasarisi'nin Meclis'te goristulmekte
oldugunu kaydetti.

Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi Mistesari

ALISTAYI

Yeldener de, sabit ve mobil haberlesmede
mevcut durum, genis bant hedefleri ve yeni nesil
telekomiinikasyon sebekeleri ile telekom sebeke
ve altyapr modernizasyonu icin yol haritasi
konularinda bir sunum yapti.

BTHK Baskani Birtincik ise, 2009 yilinda
KKTC'nin mevcut potansiyelini hayata
gecirerek, gelecek 10yilicinde tim dinyaya
ornek olusturacak bir projeyle
bilisim adasi haline gelmek icin
vizyon olusturuldugunu belirtti.
“Bilisimin, llke ekonomisinin
lokomotif sektorleri olan turizm
ve egitime eklenerek yenive
onemli parcasini olusturacagina
2015 inaniyoruz” diyen Birlncuk, bu
amacla yapilan yasal dizenleme
ve teknik altyapi calismalari
hakkinda da bilgi verdi.

BTK Baskani Dr. Acarer de,
KKTC'nin bilisim adasina
dondsturulmesi icin sabit ve mobil
altyapilarla mobil sebekelerin
daha ileri boyuta gecmesi
gerektigine isaret edip Ulkenin
genc nifusu ile Universiteler ve
cografi konumun buyuk bir avantaj
oldugunun altini cizdi.

Konusmalarin ardindan,
Istanbul Teknik Universitesi
(ITU) Gelistirme Vakfi Okullart
(GVO) Yonetim Kurulu Baskani
Serhat Ozeren, Turkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) Teknoloji
ve Yenilik Destek Programlari
Baskanligi (TEYDEB) Bilisim
Programi Basuzmani

Bayram Yilmaz bir sunum
gerceklestirdi.

Calistay, “Bilisim Hukuku, Ar-
Ge ve Teknopark”

ana temalarinda yapilan komite
calismalari ve sunumlarin
gerceklestirilmesiyle
tamamlandi.

Neden, kumarhane yazilimlari
gelistirilmesin, egitimde
uzmanlasilmasin?

sunum yapan Turkiye Bilisim Dernegi
m (TBD) Il. Baskani Koray Ozer, bilisimin
eskisi gibi olmadigini belirtip gittikce blytyen
multidisipliner bir alan haline geldigine isaret etti.

| | Bilisim Adasi Calistayr kapsaminda bir

Ozelikle yeni gelisen alanlari baz almak
gerektiginin altini cizen, hatta bir yazilim alanini
secip orada bile bir kurumca uzmanlasmak
gerektigine vurgu yapan Ozer, TURKSAT Belge
Yonetim Sistemi'ni 6rnek gosterip “Bunu bir
devlet kurumu olarak bile yapmak Kibris'a cok sey
katacaktir” dedi.

Herhangi bir yasa cikarmadan once amaci iyi
belirlemek gerektigini belirten Ozer, “Amac, adaya
yatirimcr mi cekmek, adadaki girisimcisayisini mi
artirmak, daha cok bilisim firmasinin kurulmasini
mi saglamak, iyi egitim almis gencleri biyiik
sirketlerin elamanlari arasina mi katmak. Belirli
amaclari saglayacak yasalar cikarmak gerekir”
diye konustu.

“Ornek alinan iilkenin bu konuda basarili olup
olmadigindan emin olmak gerekir.. Herkesin
yaptigini yaparsaniz, trenin son kompartimaninda

olabilirsiniz. Onlere gecmek icin farkli modeller
denemek ve bundan da cekinmemelidir”

diyen Ozer, Ada’da bir bilisim sanayiinin
gelismesi icin devletin gerekli destekleri verip
mudahaleleri yapmasi, yerel degil tim adaya
yonelik distinmesini ve patent ve fikri haklar
calismalarinda tersine muhendislik etmesini
onerdi.

“Cin projeniz yoksa agzinizla kus tutsaniz yaptiginiz
yasalarin size bir hayri olmaz... Oyleyse tersten
baslamali, biz nasil cin proje Ureten beyinler
olustururuz diye distinmeli... Kibris'taki tUniversite
ogrencilerine (genc beyin] cin proje Ureticileri
olarak bakmak, Universiteleri buna gore yeniden
gozden gecirmenin yarari buyuk olacaktir”
ifadelerini kullanan Ozer, konusmasinda séyle
tamamladi:

“Adanin gelir kaynaklari ortada. Turizm, egitim ve
casino... Oyleyse neden bu kaynaklari iyilestirmeye
yonelik bir bakis acisi kazanmasin... Ornegin neden
kumarhane yazilimlari konusunda bir gelistirme
yapilmasin, bu konu tzerine odaklanilmasin?
Destek de kumarhanelerden alinacak kucuk bir
ylzdenin icinde bulunabilir... Adada 14 Universite
var. Basvuru olarak bekleyen de bir o kadar...
Oyleyse neden Kibris egitimin cesitli modellerinin
oldugu bir egitim cenneti haline gelmesin? Egitim
ve 0gretme konusunda uzmanlasmasin? Egitim
yazilimlari da yine pek cok universitenin altindan
kalkacagi bir gelir tird olabilir.”

AYLIK BILISIM KULTURU DERGISI



KKTC, kendine has kosullarini
avantaja cevirmeli

Yonetim Kurulu Uyesi Ersin Tasci da II. Bilisim Adasi Calistayinda yaptigi
degerlendirmede, KKTC'de gerek teknoloji gelistirme merkezleri ve gerekse Ar- Ge’
ye yonelik tesviklerle ilgili yasal dizenleme calismalarinda tlkenin nifusu, bitcesi,

butceden yatirima ayrilan pay ve ihracatin ithalati karsilama orani vs. gibi gostergelerinin g6z ontine
alinmasi gerektigini vurguladi.

KKTC'nin diinya ve 0zellikle Tirkiye'de hali hazir teknokent olusum sireclerini kendi blinyesinde aynen
tekrar etmek yerine; ada ve Ulkenin kendine has kosullarini avantaja cevirecek bir hamle icerisinde
olmasi 6nerisinde bulunan Tasci, “Bilisim Adasi Vizyonu, tilkenin degisim vizyonu ve topyekiin kalkinma
hamlesinin temeli olarak gormelidir” dedi.

Bilisim teknolojilerinin artik sinirlari fiilen kaldirdigini, kiiresel alanda 6zellikle yazilim ve katma degerli
hizmetlerde en uygun kosullarin oldugu cografyalarda kimelenmelerin basladigini ifade eden Tascl,
universitelerin dislanmayacagi, bitiin adanin serbest bolge ve teknopark olacagi yeni bir modelin
uygulamaya konulmasinin Ada’'nin, kiiresel hizmet veren “cagri merkezleri” issli olmasi gerektigine
isaret etti.

Tascl, KKTC' nin kalkinma hamlesine iliskin onerilerini su basliklar altinda siraladi:

-KKTC’nin niifusu, biitcesi, biitceden yatirima ayrilan pay ve ihracatin ithalati karsilama orani vs. gibi
gostergeleri mevcut yasa taslaklari ile yol alinmasini giiclestiriyor.

-KKTC “Bilisim Adasi” vizyonunu lilkenin degisim vizyonu ve topyekiin kalkinma hamlesinin temeli
olarak gormelidir.

-Mevcut yasa tasarilari tizerinde cok emek sarfedilen calismalar olmakla birlikte, KKTC nin kendi
dinamiklerine uygun bir model gelistirilmesi daha uygun olur.

-Biitiin adanin serbest bolge ve teknopark olacagi yeni bir model ve vizyon ile hareket edilmeli.
-KKTC mevcut avantajlarini ve dezavantajlarini avantaja cevirecek, yalin, basit tesviklerle yabanci
sermayenin ve girisimin cazip gorecegi bir modele gitmeli.

-Bilisim alaninda da KKTC’nin sartlarina uygun oncelikli alanlara yatirim yapilmali.

-israil ve Dubai 6rnekleri diisiiniilerek ve birlikte ele alinarak model gelistirilmeli.

-ihracata odaklanmis tesvik sistemi olusturulmali.

-Patent ve fikri miilkiyet haklari ile ilgili Tiirk Patent Enstitiisii ile isbirligine gidilmeli, sadece patent
ofisi kurulmali.

-Universiteler, start -up ve Kulucka Merkezleri olarak tesvik edilmeli.
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o Degerli okurlar,
o Eskiden hatirlar misiniz, “sar1” kapli telefon rehberleri Bugiin tanidigimiz haliye “YellowPages” firma Dijitallesme ile birlikte internete tasinan
vardi. Kisilerin isim ve telefon numaralarinin, acil rehberi ve Unli “yiriyen parmaklar” logosu ise YellowPages siteleri, bugin 75°ten fazla tlkede on-
® durumlarda aranacak numaralarin oldugu rehber. “X" ve 1970'lerde, Unlu telekomiinikasyon sirketi AT&T line firma rehberi olarak yayinlaniyor. YellowPages
® Y kusagi”“nin bu rehberden haberi oldugunu disiniyorum. tarafindan sektore tanitilmis. Firmalardan olusan  Tiirkiye'nin Genel Miidiirii Semin Ozmorali ile
Iste bu rehberin ginimuze uyarlanmis hali YellowPages telefon rehberi olarak dogan “YellowPages”in firmanin kurulusu, faaliyetleri ve hedef kitlesine
o Arzu Kilig ® Turkiye. YellowPages Turkiye, on-line firma rehberi ve arkasindaki AT&T nin kurucusunun da, telefonun sagladigi avantajlari konustuk.
a2 el ee oy [ ) arama motoru. mucidi Graham Bell oldugunu soylemek gerek.
Kanada, ingiltere, Amerika, Avusturalya gibi Keyifli okumalar dilerim.
® Firma telefon rehberini ifade eden “yellow pages” konsepti ulkelerde cok uzun ve koklu bir tarihceye sahip
o cok eskilere dayaniyor. 1883 yilinda Amerika'nin Wyoming olan YellowPages, bugiin tim diinyada firma
P eyaletinde, telefon rehberi basan bir matbaaci, elinde beyaz rehberini ifade eden en unlu marka ve konsept
® kagit kalmayinca sari kagida geciyor ve firmalarin yer aldigi haline gelmis.
[

rehberi, “YellowPages” yani sari sayfalarla 6zdeslestiren
halini yaratmis oluyor. W
1™ L] COI [ I ltr



670 farkli kategorideki 850 binden fazla firma, )/6[[0
1_ W com.tr
parmaklarinizin
YellowPages'in isyeri veri tabaninda 670, farkli

u C u n d a kategori altinda siniflandirilmis 850 binden fazla
EEE

firmanin bulundugunu belirten Genel Miidiir Ozmorali,
YellowPages.
com.tr

adresinde

yayin yapan
on-line firma
rehberinde de
aylik ortalama 4
milyon firmanin
arandigini
soyledi.

-Yellow Pages Tiirkiye'yi, medya danismanligi yapan,
Tiirkiye’nin en kapsamli on-line isyeri verisini derleyen
bir sirket olarak taniyoruz. Sirket ne zaman kuruldu?
Kurulus dykiisiinii ve amacini kisaca anlatir misiniz?

-YellowPages Tirkiye olarak, 2007 yilindan beri Ulke
capindaki isyerleriicin yerel arama, dijital haritalar, web
siteleri, sosyal medya, onl-ine reklam ve pazarlama gibi
alanlarda hizmet veriyoruz. Turkiye'nin en kapsamli on-line
isyeri verisini derleyen YellowPages Turkiye, bizim markamiz.
YellowPages isyeri veri tabaninda, 670 farkli kategori altinda
siniflandirilmis 850 binden fazla firma bulunuyor.

YellowPages.com.tr adresinde yayin yapan on-line firma
rehberimizde aylik ortalama 4 milyon firma araniyor.
Firmalarin bilgilerini YellowPages Turkiye'ye kaydettirmeleri




tamamen Ucretsiz. igerik lisanslama, veri
uyumlama, icerik paylasimi ve yonetimi
konularinda cesitli is ortaklarimiz bulunuyor.
Su anda Apple, Bing, Google, Yelp gibi stratejik
platformlarla birlikte calisiyoruz. Bu stratejik
ortakliklarla birlikte, firma sahiplerine tam ve
genis kapsamli satis/hizmet noktasi cografi
kodlamasi, zengin icerik paylasimi ve yonetimi
hizmetlerini veriyoruz. Tum bunlara ek olarak
YellowPages Tirkiye veri tabaninda bulunan
firmalar, tim biylk arama motorlarina da
endekslenmistir.

-Yogun bir rekabetin var oldugu giiniimiiz
kiiresel pazarlarinda basarili olabilmeleri
icin firma sahiplerine ne tiir avantajlar
sagliyor, hangi hizmetleri sunuyorsunuz?
Hedef kitleniz kimler? Ozellikle bilisim
sektoriinden hizmet verdiginiz kac firma
var? Sakincasi yoksa bu firmalarin
isimlerini alabilir miyiz?

-Internetin en yogun kullanim amaclarindan
biri arama yapmak. Kullanicilar en hizli
sekilde ihtiyacina ulasmak icin internetten
yerel isletmeleri ariyor. Adres tarifi, calisma
saatleri, oddeme yontemleri gibi bilgilere
erismek istiyor. Bu kullanicilar ayni zamanda
KOBI'lerin de miisterisi. Biz de yerel arama ve
dijital pazarlama uzmanligimizin bir
uzantisi olarak, KOBI'lere

bu alanlarda destek

oluyoruz. KOBI'lerin yerel
aramalarda ust siralarda
bulunmasi amaciyla platform

ve danismanlik sagliyoruz.

Bugtn dijital diinyada one
cikabilmek icin mumkin
oldugunca fazla noktada,

web sitesinden online firma
rehberlerine, mobil sitelere,
portallara, bloglara, sosyal

medya platformlarina kadar var
olmak gerekiyor. Online firma
rehberinde bulunmak cok ama
cok onemli fakat tek basina yeterli
degildir. Mobil cihazlarin artmasi
ve on-line navigasyon kullaniminin
yayginlasmasi ile birlikte dijital
haritalarda bulunmak sart.

..................................................................................................................................................................

Biz KOBI'lere bu anlamda da yardimci oluyoruz.
Rehberimizde bulunan firmalari, Google My
Business, Facebook, Foursquare, Yelp ve Apple
gibi platformlara ve bunlarin dijital haritalarina
yerlestiriyoruz. Cografi kodlama yontemimizle
firmalarin bu haritalar Gzerinde dogru enlem

ve boylam bilgileriyle kaydedilmelerini

sagliyoruz. Kisacasi biz KOBI'leri tiim bu

noktalara yerlestirerek dijital bulunabilirliklerini
yukseltiyoruz. Arama sonuclarinda bulunabilmeleri
icin sosyal medya ve web sitesi gibi hizmetleri hizli,
kolay ve ucuza KOBI'lerin hizmetine sunuyoruz.

Bilisim sektord ile ilgili aramalara baktigimizda;
yuzde 30 ile bilgisayar donanimina ait aramalar
cogunlukta. Hemen ardindan ylizde 18 ile teknoloji
marketleri ve ardindan yiizde 18 ile internet kafe
ve Wi-fi noktalari yer aliyor.

Bilisim sektoriinde pek cok farkli firmaya hizmet
veriyoruz. Dijital rehberimizde sektorin hemen
hemen tim firmalari var ancak diger hizmetlerimiz
acisindan baktigimizda lokasyon bazli bulunurluk
kampanyalarinda yillardir beraber calistigimiz
TTNET, kampanyalarina dahil olmaktan gurur
duydugumuz en onemli markalardan biri.

Sundugumuz hizmet ile Ust Uste odiller aldilar.
Bunun da bizim icin ayri bir mutluluk ve gurur
kaynagi oldugunu soyleyebilirim.

- Siirekli giincelleme gerektiren firmalara
ait iletisim bilgilerini nasil sagliyorsunuz?
Ekibiniz ve organizasyonumuzdan s6z eder
misiniz?

7

7
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-Firma
bilgilerinden
olusan veri
tabanimizdaki
datalar, gerek
firmalardan
on-line gelen
basvurularla,
gerekse kendi
yerel arama
ekibimiz
tarafindan sirekli
guincelleniyor.
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Yerel arama uzmanlarimiz ve cografi kodlama
uzmanlarimiz, her firma ile tek tek iletisim
kurarak YellowPages Turkiye firma rehberini
slirekli gelistirerek, en glincel ve dogru firma
bilgileri topluyor ve yayinliyorlar.

YellowPages Tirkiye, 850 binden fazla firma
datasi ile Glkenin en kapsamli firma rehberidir.
Dogal olarak bu hacimde bir isyeri datasini

toplamak ve glincellemek icin pek cok farkli
yontem uyguluyoruz. Bunlar arasinda
sayabilecegimiz en temel yontemler,
bolgelere gore veya sektorlere gore
calismak...

Ornegin bolgelerde bulunan
temsilcilerimizin isyeri is yeri gezerek
topladigi kartvizit ve brosirler,
merkezimizde “Yerel Arama Ekibi” adini

verdigimiz bolimde bir araya geliyor.
Buradaki firma bilgileri tek tek sisteme
0 isleniyor, olmayan bilgiler aranarak
tamamlaniyor.
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Ankara sube yogun
velsiky caligsmada

K

ankaya Belediye Baskani Tasdelen, TBD yoneticilerini makaminda agirladi.
Ankara Subesi de yogun egitim ve etkinlik calismalari diizenlemeyi siirdiirdii.

Yonetime geldikleri giinden beri kurumlarla iliskilerini canli ve iyi iliskiler cercevesinde
tutan ve bu kapsamda bircok kamu kurumunu ziyaret eden Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD)
Baskan ilker Tabak ve yonetim kurulu iiyeleri, 20 Mayis 2015'te Cankaya Belediye Baskani
Alper Tasdelen’i makaminda ziyaret etti. Ulkenin en koklii kamu yararina faaliyet gésteren
derneklerinden olan TBD'nin tarihcesi ve calismalari hakkinda Tasdelen’i bilgilendiren
Tabak, “TBD olarak yaptigimiz calismalarda yerel yonetimleri yanimizda gormek bizi daha da
glclendirecektir” mesaji verdi.

— ¥

Ziyaretten duydugu memnuniyeti dile getiren Cankaya Belediye Baskani Alper Tasdelen

de, “Cankaya Belediyesi olarak ayirt etmeksizin tiim sivil toplum kuruluslarinin yaninda
oldugumuzu bilmenizi isterim. Ulkenin gelismesine yon veren bir dernek olarak TBD'nin yeri
Cankaya Belediyesi icin her zaman ayri olacaktir” seklinde degerlendirmede bulundu.

Bilisim caginda Tiirkiye'nin konumu tizerine karsilikli fikir alisverisinde bulunulan toplantida
TBD Baskani Tabak, hazirlanan slayt gosterisi Uzerinden bir takim bilgiler paylasti. Toplantida
ayrica Cankaya Belediyesi ile TBD'nin ortak yapabilecegi projeler hakkinda da goriisler
paylasildi.



TBD Ankara Subesi'nin

yogun programi

= 8 Mart Diinya Kadinlar Ginu nedeniyle,
Tirkiye genelindeki tniversitelerde egitim

ve 0gretim goren kiz 6grencilerin katiim
saglayacagi acik bir bilgi glivenligi yarismasi
olan “Kizimiz Pek Hacker” Bilgi Giivenligi
Yarismasi'nin bir ayagini gerceklestirdi.
Yarisma, 7 Mart 2015'te yapilirken sonuclar, 8
Mart'ta aciklandi.

“Kizimiz Pek Hacker” Yarisma Projesi'nin,
kadinlarinin bilisim sektoriinde hedeflenen
rolinu gerceklestirmesi acisindan onemli

bir adim olacagini distinen TBD, projede
destekleyen kurulus olarak yer aldi. TBD

Ankara Subesi Kadin Grubu Baskani Aysim
Hancer “Kizimiz Pek Hacker” yarismasinin,

8 Mart Diinya Kadinlar Gini'nde yapilmasini
“Evde glivenli bilisim projelerimizle de ulasmaya
calistigimiz kadinlarimizin profesyonel anlamda
bilgi glivenligine yonelmelerini saglayabilecegi

- Ankara Subesi de, yogun egitim ve cesitli etkinlik
D calismalarini devam ettirdi. Mayis ayinda sube, ilk olarak

TBD Tirk Sanat Mizigi Koro'sunun “Yaza Merhaba”
Konseri, 25 Mayis 2015’te Yeni Mahalle Belediyesi,
Nazim Hikmet Kiltir Merkezi'nde verildi. Koroda yer
alan TBD Uyelerinin, solo ve koro sunumlari izleyiciler
tarafindan begeni topladi.

26 Mayis 2015'te Helin Konnolu tarafindan “Egitim ve
Ogrenci Koclugu” semineri TBD Egitim Salonu’'nda
verildi.

Mayis ayinin son etkinligi, uzun siredir beklenen 6zel
sektor temsilcileri ile Kamu Ihale Kanunu’'na (KIK)
yonelik calistay oldu. TBD, Ankara Subesi tarafindan
“Kamu’'nun Bilisim Teknolojileri Tedarik Modelleri,
Sorunlar, Coziim Onerileri” konulu toplantilarinin

ilki olarak gerceklestirilen calista, 27 Mayis 2015te
dizenlendi.

Uretici, entegrator, yazilim, giiventlik,
network firmalari gibi bilisim sektorinin
bircok kesiminden olusan 30°dan fazla
firmanin Ust dizey yoneticisinin katildig
calistayda, KIK'in temel sorunlari ele
alinarak, bu sorunlara ozel sektor
goziiyle coziimler arandi. Uc ayri grup
halinde calisan katilimcilar, belirledikleri
sorunlara yonelik olarak cozdm onerilerini
olusturdular. Calistayda, katilimcilar;
“Tekliflerin degerlendirilmesinde teknik

5. fliggi ! 220" . !
icin de yarismanin onemli bir etkinlik oldugunu

- LI S o . o v-cu-nu.;wun:::r;rcnuBENlNﬂDRfs" puanlama yapilmadan sadece fiyatin
distntyorum” sozleriyle degerlendirdi. e
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Ana basliklari TBD'nin hede.ﬂ_erl dogrultusunda ) SORUNLARI VE ¢OZ(M ONERILERi ' g 5 ; R WL ve itirazlarin alim sirecini uzatmasi” ve
olusturulan; Ankara Subesi tyelerin katildiklari TURKIVE BiLiSiM DERNEG] g 4 y “Muayene/Kabul siireclerinin Idare/Kurum

anket ve TBD Ankara Subesi 2015-2017 calisma
programini belirleme toplantisinda gelen oneriler
dogrultusunda geliserek son hali olusturulan

TBD Ankara Subesi

Subesi Calisma Gruplari Es gudim ve Gelisim Toplantisi” ise 9
Mayis 2015te gerceklestirdi. Yaklasik 90 tGyenin katilimiyla yapilan
toplantida calisma gruplari birbirlerini tanidiktan sonra, kendi
masalarinda calismalarina devam ettiler. Calisma gruplari yol
haritalarinin yani sira yapacaklari faaliyetler konusunda da goris
alis-verisinde bulundular.

TBD eski Baskani Nezih Kuleyin tarafindan verilen “Bilisimciler
Tarihe Nasil Bakmalidir?” seminerini TBD Ankara Sube, 9 Mayis
2015°te Via Tower Is Merkezi'nde diizenledi. Seminere, kamu ve ozel
sektorden yogun katilim saglandi.

Alper Basaran tarafindan kamu sektériine yonelik olarak verilen
“APT Saldirilar1” semineri, Via Tower |s Merkezi'nde 12 Mayis'ta
yapildi. Egitime kamu bilgi islem birimlerinden yaklasik 60 kisi

katildi.

ANKARA SUBES]

calisma gruplari “TBD Ankara

lehine yonetimi” gibi konularda gorus
bildirerek cozim onerilerini sundular.

TBD Ankara Subesi Yonetim Kurulu
Baskani Selcuk Kavasoglu, bu kapsamda
'yapilacak etkinliklerin strdurilecegini
belirterek "Bu_toplanhda KIK konusunu ele aldik, ilerleyen
asamalarda KIK disinda kalan ve sektoriimiz acisindan biyik onem
arz eden diger tedarik modellerini de sizlerle birlikte inceleyerek,
¢O0zUim onerilerimizi olusturacagiz. Ortaya cikan ¢ozim onerilerini
dyelerimizle paylasarak son halini olusturacak, sektorimuizin ve
dernegimizin gorusiini olusturarak karar alicilarla paylasacagiz”
aciklamasinda bulundu.

Toplantinin kapanis konugmasini yapan TBD Yonetim Kurulu

Baskani Ilker Tabak, soz konusu alim modellerine yonelik bir takim
calismalarin siirdigind, bu konuda TSE nezdinde firma siniflandirma
calismasinin yapildigini ayrica “Yerli” taniminin olusturulma
calismasinin da devam ettigini belirtti. Tabak, “TBD olarak BT
alimlarina yonelik mevzuat hazirlama calismalarinda aktif olarak
bulunacagiz” dedi.




I T T I Yaklasik 10 yil once ilk kez iiretildiginde “Nobel 6dilii” kazandiran grafen,
E n I n Ce D g u C l u Ve I let ke n silikonun tahtini sarsacak gibi goriiniiyor. Simdiye kadar kesfedilen en ince
a

madde olan grafen, celikten 300 kat daha gliclu ve elmastan cok daha sert.

malzemeyle daha hizli
I i urkiye Bilisim Dernegi’'nin (TBD), 2-5 Nisan 2015 tarihleri arasinda Belek-
bilgisayarlar T

Antalya’da yaptigi 22. Bilgi islem Merkezi Yoneticileri (BIMY) Semineri'nin, acilis
toreninde konusan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) Baskani Dr.
Tayfun Acarer, yakinda mikro elektronik, dokunmatik cihaz ve bilgisayarlarda
silikonun yerini “grafen”in alacagini belirtmisti. TBD Bilisim Dergisi'nin bu
sayisinda bilim diinyasinda “mikemmel malzeme” ve “teknolojide cigir
acan bulus” olarak degerlendirilen grafen konusunu ele aldik.
Bilindigi gibi ginimuizde o6zellikle bilisim Grinlerinin biyuk bir
kismi oncelikle silikon, plastik ve cam malzemeden olusuyor.
Oysa yakin bir gelecekte, kullanilan malzeme anlaminda
cok ciddi bir degisim yasanacagina dikkat cekiliyor.
Oldukca ince, dayanikli ve cok sert bir malzeme olan
grafenin, cesitli elektronik cihazlarda uygulama ve
gelistirilmesine yonelik dinyanin her yerinde kapsamli
arastirmalar stirerken bu malzemenin bircok
elektronik devrede silikon yerine gecebileceginden
so0z ediliyor. Saglam oldugu kadar iyi elektrik
tutma ozelligiyle pil teknolojisinde devrim
yaratmasi beklenen grafenle yiuksek
h performansli elektronik cihazlar, daha hizli
bilgisayarlar uretilebilinecek.
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Gelecegin malzemesl

grafen
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Ingilizce'de “Graphite” ve “ene” kelimelerinden tiiretilen “graphene” terimi, Tiirkce'de
grafen olarak karsilik buldu. Grafen, bugline kadar olusturulan en ince, giicli ve saglam
karbon yapisi. Grafen, karbon atomunun bal petegi orgili yapilarindan bir tanesine verilen
isim. Ektronik malzeme uretiminde kullanilan ve karbonun yeni sekli olan grafen, bilim
dinyasinin su ana kesfettigi en ince madde.

Graphene teorik olarak ilk defa 1940°’larda arastirilmis. O giinlerde bilim insanlari fiziksel
olarak iki boyutlu materyalin var olabilecegine ihtimal vermedikleri icin Grapheneni

ayirmak icin ugrasmadilar. 2004 yilinda Manchester Universitesi'ndeki Fizikciler Andre
Geim ve Konstantin Novoselov isimli iki bilim adaminin calismalari sonucu bulundu. Geim
ve Novoselov, “iki-boyutlu grafen malzemesine iliskin cigir acan” bu deneyleriicin 2010'da
“Nobel Fizik Odili”"ni kazandilar. Nobel Fizik Odili'nii veren akademi, bu bulusun kuantum
fiziginde yeni bir alan actigini belirterek ozellikle elektronik aletlerde genis bir pratik
uygulama alani bulacagini bildirdi.

Elektrik iletkenligi bakir kadar iyi, 1si iletkenligi de bilinen tim diger
maddelerden ustin. Neredeyse tamamen seffaf fakat en kiciik gaz
atomunun bile gecemeyecedi kadar yogun. Plastikle karistirildiginda elektrik
iletebilir ve 1siya dayanikli hale getiriyor. Bu 6zellik, cok glicli ama ince ve
hafif malzemelerin Uretilmesini sagliyor.

Bilinen en ince madde olmasina karsin grafen, celikten 300 kat daha guclu.
Bir elmas parcasindan cok daha sert yapisi ve super iletkenligi nedeniyle
grafene, “gelecek yiizyilin en 6nemli malzemesi” gozlyle bakiliyor. Gelecegin
“transistor teknolojisi” olmasi beklenen grafen, yliksek kaliteli, tamamen
seffaf ve esnek olarak uretilebiliyor.

Cok nadir bulanan bir malzeme olmayan grafen, kursun kalemlerin icinde yer
alan grafit (kursun] katmanlarinin birikmesiyle olusuyor. Karbonun bal petegi
orgulu yapilari grafen, garfit, karbon nanotiip ve fulleren, elmas ve dort-
ylizlU orglsu ile oncekilerden farkli bir kategoride degerlendiriliyor. Grafenin
sahip oldugu kafes yapisi, en kiiciik atomu bile gecirmeyen mikemmel
sensor olmasini sagliyor.
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ik Ar-Ge siirecinin ardindan iirettikleri grafeni 2013t
n Basci, biyonik kulak ve goz gibi organlarin grafenle

Yerli olanaklarla grafen‘ureten
. = < R Tiirkiye'de grafeni yayginlastirip yerel ihtiyaci karsila
N ano g ra fl P rOJ = YO n et 1CISI B b | $g 4 en Bascl, imal ettigi grafeni cesitli iilkelere ihrac etti

Turkiye'de grafen
uretiminde

“Bir konu: Gelecegin malzemesi grafen” sayfalarimiz kapsaminda Nanografi

Nanotechnology Proje Yoneticisi Mehmet Basci ile goriistiik. Oncelikle
grafen ve gelecegine iliskin bilgiler veren Basci, grafen teknolojisinin
onldmiuzdeki yillarda biiyiik bir atilim gerceklestirmesinin beklendigini
acikladi.

Grafen ve insan vicudunun karbon kaynaklarindan meydana geldigi
ve birbirine uyumlu olduguna deginen Bascli, “Cevreye zararli etkileri

kullaniian onemli
[

raf’t ka naklar’ tartisilsa da grafenin biyomedikal uygulamalarda kok hiicrelerin kaderini

kontrol edebildigi deneysel olarak gozlemlenmistir” dedi.

i : : Viicut icerisinde bulunan iyonik sivilarda bozulmamasindan dolayi biyonik kulak ve g6z
me ch ] E gibi organlarin grafenle gelistirilmesinin miimkdin olabilecegine isaret eden Basci, grafen
e uretiminin zor, Gretim maliyetlerinin cok yiiksek oldugunu, bu nedenle biiyiik olcekte liretim

yapilamadigini kaydetti. Yeni gelistirilen yontemlerle maliyetlerin disiiriilmesi planlandigini
bildiren Basci, seri liretimin oniindeki en biiylik engelin de yiliksek maliyet oldugunu soyledi.

itk Giriinii, 2013'te piyasaya sunduklarini animsatan Basci, Grafen ve Karbon Nanotiip iiretimi
icin ozel bir iretim methodu gelistirdiklerini, patendi kendilerine ait yontemle uretilen
grafenin kullanima hazir olarak elde edildigi anlatti.

Oncelikli hedeflerinden birinin Tiirkiye'de bu teknoloji tiriiniiniin kullanimini yayginlastirmak
ve yerel ihtiyaci karsilamak oldugunun altini cizen Basci, tamami yerel olan imal ettikleri
grafeni cesitli Ulkelere ihrac ettiklerini acikladi.

Diger firmalarin liretimden cok grafenin kullanim alanlarina yogunlasmalarini oneren

Basci, urunin endistriye aktarilmasi noktasinda yapilacak Ar-Ge calismalarinin daha iyi
olacagini diisiindiiklerini belirtip, “Grafen lretimi ve kullanimi Tiirkiye'deki nanoteknoloji
uygulamalarini dogrudan etkileyecek. Ozellikle insaat, havacilik ve elektronik sektorlerinde
olumlu etkileri olacak. Muhtelif endiistrilerde grafen kullaniminin saglanmasi giinliik hayatta
kullandigimiz bircok tiriinii kokten degistirecek” diye konustu.

Grafenin sanayideki potansiyelinin yiiksekligine deginen Bascl, bu teknolojinin
gelistirilmesinin teknolojik ve endlstriyel rekabet acisindan Tiirkiye'ye buylk katki
saglayacagi ve onemli bir istihdam kaynagi olacagini belirtti. Basci, Tiirkiye'de grafen
uretiminde kullanilan onemli grafit kaynaklarinin mevcut oldugunu da vurguladi.
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-Ozel nitelikleri bulunan karbonun yeni sekli
olan grafenin yakinda, gelecek nesil mikro
elektroniklerde, dokunmatik cihazlarda ve

bilgisayarlarda silikonun yerini alacag belirtiliyor.

Oncelikle grafen nedir ve neden gelecegin
malzemesi olarak goruliilyor? Hizli bilgisayarlarin
oniinli acacagi tahmin edilen grafenin mekanik ve
fiziksel ozellikleri hakkinda bilgi verir misiniz?

-Grafen, yaklasik 0,42 nm kalinliginda oldukca
guclu, alisitmadik fiziksel ve kimyasal 6zelliklere
sahip bir malzeme. Bunlardan en onemlisi essiz
elektron tasima ozelligidir. Bu 6zellik elektrik
akiminin isik hizina yaklasan siiratle akmasina
izin veren ylksek bir tasiyici konsantrasyonu

ve mobilitesi olarak aciklanabilir. Yani elektrik
akimini ileten tasiyici elektronlarin isik hizina
yakin hizlarda malzeme icinde hareket etmesiyle
elektrik akimi da diger bilindik malzeme
malzemelerden daha hizli bir bicimde iletiliyor.

Bu da s6zu gecen hizli bilgisayarlarin 6niini aciyor.

Grafen, ayrica celikten 100 kat daha guclu ve son
derece dayanikli.

-Grafen genel olarak nelerden uretiliyor,
nerelerde kullaniliyor ve potansiyel uygulama
alanlari nerelerdir? Bu madde ile neler mimkiin
olacak?

-Karbonun bal petegi orgili yapilari olan

grafen, grafit, karbon nanotip ve fulleren

sp? melezlesmesinin Urindyken elmas ise

sp® melezlesmesi ve dort-ylzli ag orglsu ile
oncekilerden farkli bir kategoride degerlendirilir.
Bir karbon urind olmasindan dolayi grafenin
sentezlenmesinde komir, kalem ucu gibi grafit
kaynaklari, ileri teknoloji drlinlerinde ise asetilen,
metan gibi karbon kaynaklari kullaniliyor.

Grafen'in ozelliklerinin kesfi 1900°Lu yillarin basina
dayanmasina ragmen sentezlenmesi ilk olarak
2004 yilinda gerceklesmis. Bu sebeple kullanim
alanlari yeni gelisiyor. Grafenin rulo haline
gelmis formu olan karbon nanotupler ile alakali
ginimize kadar elektronikten sagliga kadar

bircok alanda binlerce kullanim alani disinilmis.

-

qt

Grafenin de karbon nanotipler icin éngortlen
alanlarda adapte edilmesi mimkin. Nanotipler
icin edinilmis deneyimlerden yararlanilmasi
sayesinde grafen teknolojisinin 6nimduzdeki
yillarda buytk bir atilim gerceklestirmesi imit
ediliyor. Grafenin nanotiiplere oranla daha basit
olan elde edilis teknikleri ve bu tekniklerin
nanotiplere gore daha kontrol edilebilir

olmasi grafenin nanotiip teknolojisi lizerine
hakimiyet kurmasini da beraberinde getirebilir.
Gelistirilen pil teknolojilerinde, hidrojen tutmada,
transistorlerde, spintroniklerde ve sensot
teknolojisinde kullaniliyor.

2

-Grafenin ozelliklerinden birisinin de insan
viicuduyla uyumlu oldugu iddiasi dile getiriliyor.
Bu konudaki degerlendirmenizi alabilir miyiz?

-Grafen ve insan vicudu, karbon kaynaklarindan
meydana gelmis iki Grin. Birbirine uyumlu olmasi
elbette kacinilamaz. Son zamanlarda kararliligini
bozmamasindan dolayi cevreye zararli etkileri
tartisilsa da grafenin biyomedikal uygulamalarda
kok hicrelerin kaderini kontrol edebildigi deneysel
olarak gozlemlenmis. Asya’'daki arastirmacilar
insan mezensimal kok hicrelerin proliferasyonunu
engellemeyen ve kemik hiicrelerine farklilasmayi

Gelecegm malzemesi
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saglayan biyouyumlu grafen doku iskelesi
hazirlamislar. Bu farklilasma orani siklikla
kullanilan buyime faktorleriyle gelistirilmis
olanlara kiyasla kok hiicre arastirmalari icin

daha umut vaat edici gozikiyor. Ayrica grafen
yapisinin vicut icerisinde bulunan iyonik sivilarda
bozulmamasindan dolayi biyonik kulak, biyonik g6z
vb. organ teknolojilerinin gelistirilmesi grafen ile
muimkun olabilecek. Bu orneklerden yola cikarak,
son derece uyumlu oldugunu soylemek mimkdn.

-Grafen malzemesinin diger malzemelere gore
maliyeti nasildir? Grafenin yiiksek kalitelerde seri
tretiminin oldukca zor oldugu bu nedenle gercek
hayattaki uygulama alanlari heniiz emekleme
asamasinda oldugu belirtiliyor. Seri liretimin
ontndeki engeller nelerdir?

-Grafen, 2010 yilinda Nobel Odiiliine layik
goruldukten sonra Uzerinde daha cok calisilmaya
baslanmis. Grafen ilgi ceken bir malzeme olsa da
dretimi zor ve Uretim maliyetleri cok yiksek. Bu
ylzden kolay ve blytk olcekte uretimi yapilamiyor.
Yeni gelistirilen yontemlerle bu maliyetlerin
dustrilmesi planlaniyor. Seri tiretimin onidndeki
en buylk engel ise, maalesef bu asamada
maliyetinin yliksek olmasi.

-Samsung, IBM intel HP gibi firmalar bu konuda
Ar-Ge calismasi yiiritiyorlar. Bu calismalara
tlkemizden de katilimin olarak firmanizi
goriyoruz. Nanografi Nanotechnology olarak
gelecegin teknolojisi icin Tiirkiye'de grafen
Uretiyorsunuz. Neden, ne zaman ve nerede grafen
lzerindeki calismalarinizi baslattiniz? Ar-Ge
sureciniz ne kadar siirdii?

-2010 yilinda Nobel Odiiliiniin Grafen'e
verilmesiyle birlikte sahip oldugu siradisi 6zellikler
ilgimizi son derece cekti. Sonrasinda ise kesfedilen
bu teknolojiyi ilkemizde yerel olarak tretme ve
potansiyel uygulamalari tGzerinde calisma istegi
duyduk. Bu amacla 2011 yili itibariyle sirketimizi
kurduk ve aldigimiz projelerle calismalarimiza
basladik. 2 yil icerisinde grafen Ureticisi-saticisi
konumuna geldik ve hala uygulamalari lizerinde
Ar-Ge sirecimiz devam ediyor.




-Grafeni neden lretiyorsunuz ve ilk lirlintintizi
ne zaman piyasaya sundunuz? Uretim siirecinize
iliskin bilgi verir misiniz? Uriin nasil kullanima
uygun hale getiriliyor?

-Grafenin olagantisti elektriksel ve kimyasal
ozellikleri bizi bu konuda calismaya itti denilebilir.
Mikrociplerin grafen kullanimi sayesinde oldukca
kiculmesi, elektrik iletkenligi ve seffafliginin
touchscreen teknolojisinde bu kadar onemli bir
yere sahip olmasi motivasyon kaynaklarimizdan
bazilari.

Lk Griiniimiizi ise 2013 yilinda piyasaya sunduk.
Sirketimiz adina Grafen ve Karbon Nanotip tretimi
icin 0zel bir Uretim methodu gelistirdik. Patenti
tamamen bize ait olan bu lretim yontemiyle,
dretilmis olan grafen, kullanima hazir olarak elde
ediliyor.

-Kimler miisteriniz oldu?

-AR-GE hizmeti sunan ve savunma sanayiinde
hizmet veren pek cok kurulus bu zamana kadar
musterimiz oldu.

-Urettiginiz grafeni ihrac etme gibi bir durum soz
konusu mu?

-Sirketimizin kuruldugu gliinden bu yana dncelikli
hedeflerinden biri, Turkiye'de bu teknoloji
drtininin kullanimini yaygin hala getirmek ve
lokal ihtiyaci karsilamaktir. Sonrasinda ise kendi
imkanlarimiz ile imal ettigimiz tamami yerel olan
grafenin diger alici llkelere ihrac edilmesini
hedefledik. Bu zamana kadar da cesitli tlkelere
ihracatimiz oldu.

- Simdiye kadar ne kadar iiretim
gerceklestirdiniz? Bir destek veya tesvik ihtiyaci
beklentiniz var m1? Baska firmalarin da benzer

Uretimi yapmasini onerir misiniz?

-Grafen kullanimi yayginlastikca ve yeni kullanim
alanlari kesfedildikce bu lriine olan talep hizla
artiyor. Biz Nanografi sirketi olarak bu talepleri
karsilamakta bu zamana kadar yeterli olduk
diyebiliriz. Uretim icin herhangi bir destege
ihtiyac duymamamiza ragmen grafenin degisik
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uygulamalarinin tasarlanmasi icin gerekli Ar-

Ge slireci ve ekipman odakli destek taleplerimiz
oldu. Diger firmalar icin ise nacizane, grafen
uretiminden cok grafenin kullanim alanlarina
yogunlasmalarini oneririz. Teknolojinin en

onemli kismi olan triinin endistriye aktarilmasi
noktasinda yapilacak Ar-Ge calismalarinin tilkemiz
adina daha iyi olacagini dislinlyoruz. Halihazirda
biz ve bizim gibi pek cok teknoloji firmasi da bu
amacla faaliyet gosteriyor.

-Grafenin cevreye zararlari da tartisiliyor. Bu
konuda neler soylemek istersiniz?

bozulmaya ugramadan cok siire dayanabilec
gostermekte. Ayrica bazi bilim adamlari
tarafindan insan viicudu icin toksik madde
oldugu disunuliyor. Ancak bu konuda yapilan
arastirmalar sirmekte ve her gecen gin grafen
hakkinda yeni bilgiler ortaya cikiyor. Grafenin
dogaya karsi zararlarinin tespit edilmesi
halinde ise ayni hizla uygun ¢oziim yollarinin
gelistirilecegini distinmekteyiz.

-Su ana kadar yapilan arastirmalarda dogaya
birakilan grafen maddelerin kararliliklarini
siirekli koruduklari tespit edildi. Ozellikle
suya karisan grafen malzemenin herhangi bir

-Bu uruntn Turkiye'de uUretilmesi nelerin oniind
acacak, Turkiye'ye ne gibi avantajlar getirecek?

-Grafen tretimi ve kullanimi, Tirkiye'deki
nanoteknoloji uygulamalarini dogrudan
etkileyecek. Ozellikle insaat, havacilik ve
elektronik sektorlerinde olumlu etkileri olacak.
Muhtelif endlstrilerde grafen kullaniminin
saglanmasi giinliik hayatta kullandigimiz bircok
iriini kokten degistirecek. Ornegin grafen, yapi
malzemelerine eklenerek daha dayanikli binalar
yapilabilir. Grafenin Gstin mekanik ve hafiflik
ozellikleri sayesinde daha dayanikli ve hafif ucaklar
yapilabililir, cep telefonundan televizyonlara
bircok elektronik cihazda kullanilabilir. Esnek
dokunmatik ekranlar gibi Gstiin optik cihazlar,
daha hizli elektronik cihazlar, elektronik kagitlar,
katlanabilir telefonlar, gelismis bataryalar ve yakit
pilleri grafen kullanimiyla hayatimiza daha ucuz ve
kolay girebilir.

Anlasildigi Uzere grafenin sanayideki potansiyeli
oldukca yliksek. Bu teknolojinin tlkemizde
gelistirilmesi teknolojik ve endistriyel
rekabet acisindan Tirkiye'ye buyik katki
saglayacak ve onemli bir istihdam kaynagi
olacak. Turkiye'de grafen uretiminde
kullanilan 6nemli grafit kaynaklari
mevcut durumda. Gelistirilecek
projelerle bu kaynaklarin
kullanilmasi saglanip
ulkemizde henlz gelisme
asamasinda olan elektronik
ve havacilik sektorlerinde
biylk atilimlar olmasi
planlaniyor.

Gelecegin malzemes!

grafen




TELKODER: Turkiye’'de
telekomiinikasyon sektorii 16,
odenen vergi 14 Milyar Dolar

2014 yili Degerlendirmeler Raporu’nda TELKODER,

sektoriin 2008’den bu yana dolar bazinda biyiimedigi

ve karliliklarin diistiigiindi belirtti. Raporda, sektor
uzerindeki maliyet yiiki azaltilmadigi ve alternatif
isletmecilerin oniiniin acilarak
rekabet artirilmadig
surece telekomiinikasyon
sektorinun biyimesinin
mimkiin olmadigi
vurgulandi.
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TELKODER

SERBEST TELEKOMUNiKASYON iSLETMECILERI DERNEGI

erbest Telekomiinikasyon isletmecileri

Dernegi (TELKODER), 2014 yilina dair

sektorel degerlendirme, sorun ve

cO0zUim onerilerini bir araya getirdigi
“2014 Y\ Sektor Dizenlemelerine Yonelik
Degerlendirmeler” raporunu yayinladi.
TELKODER'in bu calismasinda, Tirkiye'de
telekominikasyon sektorinin dolar bazinda
blyimedigi, isletmecilerin karliliklarinin énemli
oranda distigu, sektor tzerindeki maliyet
yukunun giderek arttigi ve esit rekabet kosullarinin
olusmadigi gibi dikkat cekici sonuclar ortaya
konuldu. Hazirlanan raporda, telekomtinikasyon
sektortnln icinde bulundugu durumun
duzeltilmesi icin atilmasi gereken adimlar da
aciklandi.

TELKODER tarafindan dizenlenen raporda
Tirkiye'de telekominikasyon sektorinin 2014
yilindaki toplam buyuklugu 16,21 milyar dolar
olarak belirtildi. 2013 yilinda 16,78 milyar dolar
buyukliglnde olan sektorin 2008 yilindan bu
yana 16 - 17 milyar dolar araliginda kaldigina
isaret edildi. Sektorin biyimemesinin yani

sira isletmecilerin karliliklarini da hazirladigi
raporda ortaya koyan TELKODER, sektor toplam
karlarinin 2010 yilindan 2013’e kadar yiizde 43
oraninda azaldigina dikkat cekerek bu durumun
sektorin gelecegi acisindan bir tehdit oldugunu
vurguladi. Raporda lizerinde durulan bir diger
nokta ise serbestlesme siirecinin tzerinden 13 yil
gibi uzun bir siire gecmesine ragmen yeni nesil
isletmecilerin gelirlerinin toplam gelirin ylzde 6'si
seviyesinde kalmasi oldu.

Sektorun buyimesinin onindeki en biylk engeller
arasinda yliksek maliyet yikinin oldugunun dile
getirildigi raporda, KDV, 0iV, Hazine Payi, Kurum
Masraflarina Katki Payi, Evrensel Hizmet Fonu,
Kurumlar Vergisi ve cezalar seklinde sektorden
devlete ddenen para kalemleri siralandi ve bu
miktarin 14 milyar dolar oldugunun alti cizildi.
Raporda, 16 milyar dolar olan telekomiinikasyon
sektor buyikligune yakin bir rakamin devlete
odenmekte olduguna ve bu tutari dogrudan veya
dolayli olarak tuketicilerin cdemekte oldugu
kaydedildi. isletmecilerin devletin vergi toplama
araci haline getirildiginin vurgulandigi raporda,
ylksek vergilerin sektore yeni yatirimlarin
yapilmasini zorlastirdigi da dile getirildi.

SEKTORDEN YANSIMALAR

Genisbant internet abone
sayisindaki artis yavasladi

Sabit, mobil, kablo ve fiber dahil olmak Uzere
toplam genisbant abone sayisinda yasanan artisin
yavaslamaya basladiginin ifade edildigi raporda,
2014 dordincil ceyrekte bir onceki ceyrege gore
toplam genisbant abone sayisinin sadece ylzde
3,6 oraninda arttigi bildirildi. TELKODER raporda,
mobil genisbant ve fiber abone sayisindaki
artislarin yavasladigini, kablo internet abone
sayisinin distigini ve xDSL abone sayisinda ise
bir ilerleme kaydedilmedigini acikladi. Yasanan
bu durumun nedeni olarak; sektorde esit rekabet
sartlari gelismediginden, kullanicilarin talebini
artiracak, farkli kalite, hiz ve kotalardan olusan bir
hizmet cesitliginin sunulamamasi gosterildi.

Son 1yilicinde 10 Mbps - 30 Mbps araligindaki
hizlarda abone sayisinin artmis olmasinin
Tirkiye'de veri talebinin giderek arttigi yoninde
yorumlandigi raporda, 2013 yilinda ylizde 18 orana
sahip olan 10Mbps - 30 Mbps abonelerinin 2014
yilinda yuzde 45,5"e ulastigi belirtildi. Raporda
ayrica mobil internet kullanimin da yiizde 115
seviyesinde arttigi aciklandi.

TELKODER 2014 Degerlendirme Raporu’'nda
belirtilen diger onemli bulgular su sekilde
siralandi:

-Glvenlik gerekceleriyle yapilan cok sayidaki
kanun degisiklikleri ile getirilen yasal dinleme ve
erisim engelleme ytukiumlilukleri sektorde yer
alan isletmecilere zorluk yaratmakta, isletmeci
sayisinin azalmasina yol acmaktadir.

-Hizli internet ve 4G, 5G icin gerekli olan Fiber
sebekeler yeteri kadar hizli yayginlasamiyor,

bu alandaki engeller giderilmelidir. BTK fiber
muafiyet karari kaldiritmalidir.

-Sektor lzerinde asiri diizenleme ve

denetleme bulunmaktadir, ozellikle tiketici
dizenlemelerindeki iki basli yonetim tiketicilere
zarar vermeye baslamistir.

-2014 yilinda serbestlesme ve rekabeti arttiracak
onemli 21 diizenlemeden 2 tanesi tamamlanmis,
5 tanesi kismen tamamlanmis, 14 diizenleme ise
tamamlanmamistir.




“Sektor ciddi bir tehlike altinda”

Hazirlanan rapor hakkinda,
TELKODER Yonetim Kurulu
Baskani Yusuf Ata Ariak, su
degerlendirmede bulundu:

“Turkiye'de elektronik
haberlesme sektoriinde son
birkac yila bakacak olursak
dolar bazinda sektor gelirlerinin
artmadigini hatta 2014 yilinda bir De
miktar geriledigini goriyoruz.
GSM firmalari ve Tirk Telekom'un /
karliliklarina bakildiginda, 2008
yilindan itibaren toplam kar
miktarlarinin ylizde 60 oraninda
eridigini goriyoruz. Sonug;
gelirler artmiyor, karlilik azaliyor. =
Bu veriler isiginda sektorin \L
ciddi bir tehlike altinda oldugunu
soylemek yanlis olmaz.”

4G surecinin yaklastigi ve 5G tartismalarinin yasandigi bu
donemde Turkiye'deki fiber yayginlik oraninin yeterli oranda
olmadigina ve yatirimlarin azaldigina deginen Ariak, “4G ve
bir sonraki adim olan 5G teknolojileri ancak fiber sebekelerin
yayginlasmasiyla etkin olarak kullanilabilir. Bu amacla,

fiber sebekelerin hizla yayginlasmasi, isteyen isletmelerin
herhangi bir sart olmadan fiber sebeke tesis edebilmesi
gereklidir” diye konustu.

Yerel isletmecilerin esit rekabet sartlarinda faaliyet
gosterebilmesinin de sektor icin hayati dnem tasidigini

dile getiren Ariak, aciklamasini “Ulkemizde ITH adi

verilen hizmetler konusunda heniiz bir dizenleme
bulunmamaktadir. Ancak, Skype, WhatsApp gibi yabanci
kaynakli firmalarin biytk bir bolimu tlkemizde bu tir
hizmetleri sunmaktadir. Haberlesme hizmeti sunan yerli
isletmeciler ise ses ve mesaj gibi bazi hizmetler kapsaminda
haksiz rekabet nedeni ile zarar gormektedirler. Bu
hizmetlerin gun gectikce yayginlasiyor olmasi nedeniyle
konunun gec kalinmadan dizenlenmesi, yabanci kaynakli
ITH firmalari ile haberlesme hizmeti sunan yerli isletmeciler
arasindaki rekabet kaynakli esitsiz durum ortadan
kaldirilmalidir” onerisiyle bitirdi.

Yusuf Ata ARIAY
TELKODER Baskan

SEKTORDEN YANSIMALAR



“Bilgi toplumu’

TUSIAD ve Bilkent’ten katk

'na donusume,

TUSIAD ve Bilkent Universitesi giic birligiyle
“Bilgi Toplumu Forumu” kuruldu.

niversitelerle isbirlikleri gelistirmeyi

siirdiiren Tirk Sanayicileri ve Is Adamlari

Dernegi (TUSIAD), Bilkent Universitesi ile

Turkiye'deki bilgi toplumuna donidsim
cabalarina glclerini birlestirerek daha kuvvetli
sekilde destek olmak amaciyla “Bilgi Toplumu
Forumu”nu (BTF) kurdu.

Turkiye'nin dijital donlisimune katki saglamayi
amaclayan Forum, is diinyasinin ve kamu
sektorinin bu dondsimi hizlandirmasina
destek olacak nitelikte calismalar yapacak. Bilgi
Toplumu Forumu, Tirkiye'nin bilgiye dayali

bir ekonomi\]/n c:hip olahilmesi irl‘in r;::lu}::r‘::ulx;
Dinyadaki dijital giindemi yakindan izleyecek, yurt
disindaki tniversiteler ve arastirma merkezleriyle
ishirlikleri gelistirecek ve Arastirmalari sonucunda
ortaya cikan bulgulari 6zel sektor, kamu sektoru
ve kamuoyu ile paylasacak.

Forum, calisma programinda dncelikle “biyiik
veri” (big data) konusuna odaklanacak. Giinimdizde
uretim artik sadece sermaye ve insan gicl ile
degil, teknolojinin gelisimiyle birlikte bircok
kaynaktan toplanan veya uretilen veriyi isleyip
bilgiye ve aksiyona donustirerek de mimkin
olmaktadir. Bu nedenle blylk veri kavrami hemen
her sektorde biylik 6nem kazanmaktadir. Bilgi
Toplumu Forumu oncelikle, verinin toplanmasi,
islenmesi ve degerli bilgiye dondstirilmesinin
barindirdigi zorluklar ve firsatlari ele alacak.

Bilkent Universitesi Rektorii Prof. Dr. Abdullah
Atalar, Bilkent Universitesi - TUSIAD-Bilgi
Toplumu Forumu’'nun kurulusunu su aciklama ile
degerlendirdi:

“Ulkemizin kiiresel ekonomide hedefledigi yere

ulasabilmesiicin her alanda daha rekabetci, daha
yenilikci, katma degeri daha ylksek bir ekonomik
yaplyl insa etmesi gerekmektedir. Cagimizin
hammaddesi ise artik bilgi'dir. Bilgi tabanli bir
ekonominin dinamikleri oldukca kapsamudir.
Egitim sisteminden is yasamina, saglik hizmetinin
sunulmasindan ulasim hizmetlerine ve hatta
sehirlerin daha akilli tasarlanmasina kadar cok
boyutlu, cok katmanli bir yapidan bahsediyoruz. Bu
donlsimi saglamaya calisan Kalkinma Bakanligi
ve Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin
cabalarina bugiin kurulusunu yaptigimiz Bilgi
Toplumu Forumu ile destek vermek istiyoruz.”

TUSIAD Yénetim Kurulu Baskani Cansen Basaran
Symes, Forum calismalari ile ilgili su aciklamada
bulundu:

“Teknolojinin yeni diinyasinda ancak hayallerine
sinir tanimayanlar basarili olacak. Hizla degisen
daha akilli dinyanin bizi getirdigi noktayi is
dinyasinin, kamu sektoridnin ve tim kamuoyunun
cok yakindan takip etmesi gerekiyor. Bu cabaya
anlamli bir katki sunmak icin Bilkent Universitesi
ile birlikte Bilgi Toplumu Forumu’'nu kurduk.
Bilkent Universitesi'nin kendi alanindaki 6nemli
birikimi yardimiyla dinyadaki dijital gindemi
yakindan izleyecegiz. Ulkemizin bilgi toplumuna
dondsimu icin calismalar yaparak sonuclarini
kamuoyu ile paylasacagiz. Is diinyamizin her
anlamda daha verimli olmasi icin biriken biytk
verinin daha anlamli islenmesi gerekiyor. Bilgi
Toplumu Forumu, oncelikle bu konuya egilerek,

is dinyasinin rekabet glctind artirmaya katkida
bulunacak. Forum’un ozellikle genc girisimcilerin
ve akademisyenlerin yeni gelismeler ve egilimler
konusunda basvurabilecekleri bir kaynak olmasini
hedefliyoruz.”
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ilim insanlarina gore, internet

kullanimindaki hizli artis bu

sekilde devam ederse 2023’te

mevcut iletisim altyapisi yetersiz

kalacak. ingiliz bilim insanlari,
internetin 2023'te “cokebilecegine” dair
uyarida bulundu.

Techinside’in haberine gore, uyariyi yapan
isim Birmingham Universitesi'nden Prof.
Andrew Ellis, onumuzdeki sekiz yil icinde

bu kritik noktaya ulasilabilecegini belirtiyor.
Yaptiklari laboratuar testlerinin, iletisimi
saglayan kablolarin 2023’te fiziksel sinirlarina
ulasacagini tespit ettiklerini bildiren Prof.
Ellis, simdiden bunun 6nline gecilmesini

W " Ay o saglayacak coziimler gelistirilmesi gerektigine
L‘\’\* 2.0 g 774 dikkat cekti.
™ ".1... . _‘\‘

Prof. Ellis, kritik tarihin bu kadar yakin
olmasinda veri miktarindaki artisin yani

sira internet icin gereken enerji miktarinin

da onemli oldugunu vurguladi. Halen

) ' ingiltere’deki eneriji tiikketiminin yilizde 16’sinin
Internet kullaniminin hizla artmasi nedeniyle internet icin harcandigini séyleyen Ellis, bu
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3 bilim insanlari, 2023’te yilinda internetin micann her dortylida birikikatina ertiginin

; cokecegini iddia etti. '
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Riiyada,

hayal sirasinda ya
da uyanikken beyin verilerini
kullanarak goriilen nesneleri
? bilgisayar ortaminda goriintileyebilen
yazilimi, Bilkent Universitesi
arastirmacilari gelistirdi.

ilkent Universitesi Elektrik ve Elektronik
Miihendisligi Bolimi Ogretim Uyesi,
Ulusal Manyetik Rezonans Arastirma
Merkezi [UMRAM) arastirmacilarindan
Yrd. Doc. Dr. Tolga Cukur, film izlemek ya da
iletisim kurmak gibi en basit siireclerin bile,
binlerce farkli sinifa ait somut ve soyut parcalarin
bir araya gelmesiyle olusan karmasik bir yapiya
sahip olduguna isaret edip dinyanin pek cok
laboratuarinda, bu karmasik sirecleri anlamaya
calisan bilimsel arastirmalarin yuritildugini
aktardi.
Anadolu Ajansi (AA] muhabirine, projelerinin
literatiirde “akil okuma” calismalari olarak
tanimlandigini ifade eden Cukur, gercek yasamdaki
surecleri tanimlamak amaciyla bir dizi 6zglin
deneysel calisma yuruttiklerini soyledi. Bunun icin
MR makinesinde beyin sinyallerini kaydettiklerini
ve elde edilen bu verileri bilgisayar ortaminda
modellediklerini belirten Cukur, gelistirdikleri
bilgisayar yazilimi araciligiyla da beynin algiladigi
nesnelerin ve eylemlerin goriintisind cikarabilen
bir teknoloji gelistirdiklerini acikladi. Cukur,
yontemde oncelikle kisinin beyin sinyallerinin
kaydedilip bilgisayara ylklendigini, boylece
goruntilerin icerdigi bilgilerle beyin aktivasyonu
arasindaki baglantiyi cozmeye calistiklarini
kaydetti.
Yontemin ilk asamasinda, en gelismis duyu
olan ve insan beyninin ylizde 30'undan fazlasini
kapsayan gorme islevi lzerine temellendirilen
MR gorintilerini kullandiklarini anlatan Cukur,
“Oncelikle bircok farkli kaynaktan toplanan iki
saatlik video gorintiler, deneklere izlettiriliyor.

Eilll§ sicisim asanDas

Deneklerimiz, MR cihazinda bu filmi izlerken,

ayni anda beynin 50 bin bdlgesindeki aktivasyon
MR cihazi ile kaydediyoruz. Daha sonra izlenen

bu gorintilerdeki uyaranlar ve beyin aktivasyonu
arasinda her bolge icin hesapsal modeller
olusturuyoruz” diye konustu.

Cukur, gelistirdikleri bilgisayar yaziliminin kadin,
erkek, cocuk, insan, hayvan, bitki, bina, mobilya,
konusmak, yiirimek, aglamak gibi 2 bine yakin
nesne ve eylem kategorisindeki gorsel ozellikleri
kullanarak, bunlarin uzaysal konum, renk, kontrast
ve kategori gibi ayirici durumlariyla beyindeki
tepkilerin arasindaki iliskiyi coziimledigini kaydetti.
“Uyaniklik” halinde ortaya cikan beyin islevlerini
aciklayan modellerin, “riya durumunda” ya da
“hayal etme” anindaki disiincelerin de bilgisayar
ortamindaki goruntisini cikarilabildigine isaret
eden Cukur, sozlerine soyle devam etti:

“Gorsel algi icin gelistirdigimiz modelleri, bir kisi
uyku halinde ya da hayal etme durumunda iken
ortaya cikan beyin aktivasyonlarini yorumlamak
icin kullanabiliyoruz. Dolayisiyla, riya ve hayal
etme sirasinda imgelenen nesnelerin kontrast,
renk, konum veya kategori gibi temel 6zelliklerini
cozimleyebiliriz.”

“Gozler olmadan gorme olanagi dogabilir”

UMRAM Muduri Prof. Dr. Ergin Atalar ise
calismanin etkilerinin cok biylk oldugunu
vurguladi. Beynin nasil calistigini anlamanin
bircok kapiyi aralayacagina dikkati ceken Atalar,
“Beyindeki 6grenme sireclerini bilmemiz

bizim her alanda ilerlememizi saglayacak. Eger
riyalarimizda neler gordigimuzi anlayabilirsek
artik gorme sistemini daha iyi biliyoruz demektir.
Mesela kor olan biri icin gormeye iliskin bilgileri
direkt baska sekilde beyne sokmayi 6grenebiliriz
belki. Belki de gozler olmadan gérme olanagi
ortaya cikabilir” aciklamasinda bulundu.
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ICT Summit Now for KIDS

Cocuk ve genclerin teknolojide
“liretici” olmayi 6grenmesi

ve ebeveynlerin bu konuda
bilgilendirilmesi amaciyla,

23-24 Mayis’'ta Turkiye'de bir

ilk gerceklestirildi. Zirvede,
“teknolojiyle biiyliyen” degil,
“teknolojiye dogan” cocuklarin
bugiin ve yarini ele alinirken
konunun uzmanlari, STK’lari ve ozel
sektor temsilcileri bir araya geldi.

teknolojiye
dogan cocuklar

tirkiye'nin ilk “Cocuklar icin Bilisim
TZirvesi'15- ICT Summit NOW for KIDS”

Istanbul'da diizenlendi. Cocuk ve genclerin
teknolojide kullanici olmaktan bir adim oteye
gecmesi, “Uretici” olmayi 6grenmesi ve
ebeveynlerin bu konuda bilgilendirilmesini
amaclayan zirve, 23-24 Mayis 2015te Kadir Has
Universitesi Cibali Kampusii'nde yapildi. Bircok
BT sirketinin yer aldigi etkinligi resmi etkinlik
sponsoru Milli EGitim Bakanligi (MEB) oldu.
“Teknoloji, Glvenlik, Gelecek, Egitim, Sanat ve
Eglence, Saglik” kategorilerinde uzmanlarin
katilimiyla ailelere yeni bir bakis acisi sunan,
cocuk ve genclerin uygulamali takim calismalari
ile ebeveynlericin 100°e yakin oturumun
gerceklestigi zirve, “Teknolojiye Dogan Cocuklar”
mottosuyla hayata gecirildi.

“Teknolojiyle biyiyen” degil, “teknolojiye dogan”
cocuklarin bugiin ve yarinini ele alan etkinlikte
teknolojinin gelecekteki roll, onlem ve tehdit
konulari paylasildi. Ayni zamanda kusaklar arasi
iletisimde anne-babalarin bilgilendirildigi zirvede,
5-15 yas araligindaki cocuk ve genclerle onlarin
aileleri, konunun uzmani isimler, sivil toplum
kuruluslari (STK] ve 6zel sektér temsilcileri bir
araya getirildi.

Kadir Has Universitesi Rektorii Prof. Dr. Mustafa
Aydin ile Kadir Has Universitesi ve Doga Bilimleri
Fakultesi Dekani Prof. Dr. Sirin Tekinay'in
konusmalariyla baslayan zirve, Tirkiye Bilisim
Vakfi Baskani Faruk Eczacibasi'nin” retici
e-genclik” temali konusmasinin ardindan

CSID Avrupa Direktord Andrew Thomas'in
“Cocuklarimizin Dijital Diinyasi” baslikli bir
konusmasiyla devam etti.

Etkinlikte, on yildan uzun siiren bir arastirma
ve hazirlik doneminin ardindan kurulacak olan
Turkiye'nin ilk ve tek Dijital Oyun ve Konsollari
Mizesi-DOYKOM Sergisi de goruciye cikip
meraklilari ile bulustu. Iceriginde 200'den fazla
konsol ile binlerce oyun bulunan koleksiyonda,
ziyaretciler en degerli parcalarindan ornekleri
gorme ve deneme sansina sahip oldu. Bunlar
icinde diinyanin itk oyun konsolu Magnavox
Odyssey, Atari Ultra Pong ve Arcadia 2001 gibi
drdnlerin yani sira, Dedektif Firtina ve Istanbul
Efsaneri: Lale Savascilari gibi tamamen yerli

uretim ve emekle ortaya cikan Urinler de yer aldi.

| BiLiSiM AJANDAS

Bircok baslikta atolyele calismalarinin
gerceklestirildigi zirve, Down Sendromlu
Cocuklarin olusturdugu muzik grubu Bremen
Mizikacilari Perkiisyon Grubu ve Dostlari’'nin kiiclk
konseriyle son buldu.

Egitim sistemi tepeden tirnaga degismeli

Zirvenin acilisinda konusan Tirkiye Bilisim Vakfi
(TBV) Yonetim Kurulu Baskani Faruk Eczacibasi,
Avrupa Birligi ve A.B.D.’de cocuklara bes yasindan
itibaren kod yazma egitimi verildigine dikkat

cekip “Egitim sistemimiz, genclerimizi veri
temelli ekonomiyi anlayip yonetecek becerilerle
donatamazsa, Turkiye'nin ekonomik biyiimesi ve
hele sosyal kalkinmasi tehlikeye girecek” dedi.

Eczacibasi, bu tehlikeyi gidermek icin 6grencinin,
cagdas bilimsel disiinceyi temel olcit olarak alan
bir insan olarak yetismesini saglayacak bir egitim
sistemi istediklerini bildirip “Teknolojiyi tiiketen
degil, Ureten e- ve hatta m- genclik hedef olmali.
Erken yasta kod yazimi ile egitim sistemimizde
tepeden tirnaga reform sart. Tirkiye 'nin dogal
kaynagi, sadece sosyal sermayesidir. Genclerimizi
cagdas kuresel deger ve bilgiyle donanmis olarak
egitirsek, bu sosyal sermaye Turkiye'yi sahlandirir”
diye konustu.

Nusrat’in lansmani yapildi

Genclik ve Spor Bakanligi'nin Nusrat oyununun
lansmaninin yapildigi zirvede konusan Genclik
ve Spor Bakanligi Bilgi Islem Daire Baskani
Huzeyfe Yilmaz, ginimiuzde herkesin bilgiye
ulasabilmesinin mimkin oldugunu belirterek
egitim anlaminda donanimli olmanin 6nemine
isaret etti. Yilmaz, “Bakanlik olarak tarihimizi ele
alan onemli projeler gelistiriyoruz. Nusrat burada
one cikiyor. Zaferin ruhunu, 100°lncd yilinda siz
genclere ulastirmak icin bu oyunu gelistirdik, bu
zirvede de onu kullanima actik” dedi

“Cocugunuz hacker olmak zorunda”

Zirvede konusmaci olarak yer alan Bager

Akbay, “Gelecegi Kodlayan Cocuklar” baslikli
konusmasinda cocuklari gelecekte nasil bir dijital
dinya bekledigini anlatti. Akbay, konusmasinda su
ifadeleri kullandi:




“Cocugunuz artik hacker olmak zorunda, her
zaman ‘hack’ etmek icin degil ama gerektiginde
ona sunulanla yetinmek zorunda kalmamak
icin. Cocugunuz ‘coder’ olmak zorunda, ama
bunu programci olmak icin degil, sistemleri
anlayabilmek icin. ‘Maker’ olmak zorunda,
clinkl Uretme becerisi olmayanin, oradan oraya
savrulacagdi bir ylzyila giriyoruz.”

Cocuk ve genclerin onemli bir bolimu icin sosyal
medya fenomeni olan Orkun Isitmak ise gelisen
dijital yetenekler ve hayat becerileri konusunda
katiimcilari bilgilendirdi. Ozellikle cocuklarin
egitimlerinde kullanilmaya baslayan ve zihin
dinlendirme, dikkat eksikligi, sakinlik gibi
konularda egitici olan Mandala kisisel gelisim
cizim ogretileri de etkinlikte yer aldi.

Teknoloji egitiminin yasi kiiclilmeli

“Cocuklar Icin Bilisim Zirvesi” etkinligi
kapsaminda, “Download Toplumundan Upload
Toplumuna” isimli calismasi ile yer alan Gazi
Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Bolimi Ogretim Gorevlisi Doc. Dr.
Selcuk Ozdemir ise, zirvenin hedefini ortaya
koyan “Cocuklari Kodlamayin, Onlara Kodlamayi

Ogretin” baslikli sunumunda
bulundu. Oturum kapsaminda,
3D baski cihazlarindan prototip
Uretme, “Hayalimdeki Elektronik
Esya Tasarimi” gibi eglenceli ve
bilgilendirici aktiviteler de yer
ald.

Cocuklarin bilisimle Gretim
yapma becerisi ve bunun
oneminin farkindaligini erken
yaslarda kazandirilmasini oneren
Ozdemir, teknolojik aletlerin
kullanim yasinin distugine dikkat
cekti. Ozdemir, artik teknolojiyi
kullanan ve tiiketen degil Ureten
ve pazarlayan bir toplum olmamiz
gerektiginin altini cizdi.

“Cocuklarin ‘dogru’ ve ‘dengeli’ kullanmalari
kaydiyla donemin teknolojileri ile mimkin olan
en erken yaslarda tanismalarinda hicbir sakinca
bulunmamaktadir” diyen Ozdemir, boylesine bir
kullanimin, cocuklarin erken yaslarda bilgisayar
ve tlrevi cihazlarin, eglence ve iletisimin yaninda
“deger yaratma” ve “problem c6zme” amacli
kullanimini da fark etmelerine yardimci olacagini
vurguladi.

Aileler ve egitimciler, cocuklarinin bilisim
araclarini “dogru” ve “dengeli” bir sekilde
kullanmasini saglamak yerine “yasaklamay!”
tercih ettiklerini goriindiigiine deginen Ozdemir,
“Aileler ve egitimcilere bu isin nasil olmasi
gerektigi ile ilgili ‘calisan dogru modeller’
sunulmasi gerekiyor. Teknolojinin sadece zararli
yonini yasamis bir toplumun sahip oldugu

‘kirli algiyr” temizleyecek basarili modeller ve
rol modeller, anne-babalarin ve egitimcilerin
farkindaliginin diizeltilmesine yardimci olacagina
inaniyorum” dedi.
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TUBITAK BILGEM ile STM,
anayurt ve siber guvenlik
konularinda birlikte calisip
cozumler uretecekler.

urkiye, siber giivenlik alanindaki énlemleri artirmak, yeni coziimler bulmak icin calismalari

hizlandiriyor. TUBITAK Bilisim ve Bilgi Giivenligi ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi (BILGEM)

ile Savunma Teknolojileri Mithendislik Ticaret A.S (STM), glinimiziin en biylk tehdit
alanlarinin basinda gelen siber glivenlik konusunun da icinde oldugu bir protokol imzaladi.

8 Mayis 2015'te imzalanan protokolle, TUBITAK BILGEM ve STM arasinda iilke giivenligi
acisindan kritik oneme sahip olan “siber glivenlik” ve “anayurt glivenligi” konularinda ortak hareket
ederek bu alanlarda ortak coziimler tGretmek icin isbirligi yapacak.

_ Yapilan isbirligi anlasmasina gore, TUBITAK BILGEM'e ait iiriinler icin pazar, miisteri ve rekabet analizi
- . gerceklestirilecek. Bu iriinlerin ticarilestirilmesi ve pazara siiriimii saglanacak. STM ve TUBITAK
' . _ BILGEM'in yaptigi bu guc birligi iki kurum arasinda bilgi degisimini de kapsiyor.

= Ortak siber tatbikatlar

| Protokoliin imzalanmasinin ardindan iki taraf calisma gruplarini olusturacak. Taraflarin mutabakatiyla, | ‘

_ protokol kapsaminda egitim, danismanlik, ortak Ar-Ge faaliyetlerinde bulunma, teknoloji gelistirme
1 projeleri olusturma faaliyetleri yapilacak. Ayrica ortak konferanslar, sertifika, lisans ve yiiksek lisans
""" seviyesinde ortak egitim programlari, yurt ici/disi muhtelif etkinlikler kapsaminda ortak tatbikatlar |

= didzenlenmesiicin is planlarinin hazirlanarak uygulanmasi gerceklestirilecek. .
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EMO’nun diizenledigi panelde Ugurlu,
“isletmeci olarak devletin vergi toplama
memuru gibi olduklarindan yakinirken
Nebil, Tiirkiye'de site engelleme/kapatma
ve STK’larin bu alandaki diizenlemelere
ilisin karnesinin “zayif” oldugunu soyledi.
Eski Milletvekili Seyhan ise, ozellikle
dinleme altyapisinin kurulmasi ve
internette depolama konusunda ciddi sikinti
yasandigini bildirdi.

Emo
—
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unya Telekomuinikasyon ve Bilgi Toplumu Guinu dolayisiyla 16 Mayis 2015te Elektrik

Miihendisleri Odasi (EMO) Genel Merkez'de “iletisim ve Politika” baslikli etkinlik diizenlendi.

EMO Ankara Subesi Yonetim Kurulu Baskani Ebru Akgtin Yalcin acilisini yaptigi, EMO Ankara

Subesi Uyesi Gokhan Ozel'in yoneticiligini tistlendigi panele ise, Ridvan Ugurlu (TELKODER),
Fiisun Nebil (TURKINTERNET.COM),Gékhan Candogan (Avukat), Dr. Hakan Yiiksel [ AU ILEF) ile Tacidar
Seyhan (Bilisim uzmani, eski Milletvekili) konusmaci olarak katild.

Etkinligin acilisinda konusan EMO Ankara Subesi Yonetim Kurulu Baskani Yalcin, Diinya
Telekominikasyon ve Bilgi Toplumu Giini'nde, Turkiye'nin internet yasaklari, internet siteleri ve
paylasim ortamlarinin karartilmasi, telefon dinlemeleri, sektordeki rekabet disi uygulamalarla anildigini
soyledi. Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi'nin (International Telecommunications Union- ITU] “Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi”nde Tiirkiye'nin 166 iilke arasinda 68. sirada yer aldigina isaret
eden Yalcin, 2007 de cikarilan, 5651 Sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi” hakkindaki kanuna iliskin elestirilerini aktard.
Yalcin, mobil haberlesmede, diinyada bircok tlkenin 6 yildir kullandigi 4G ye gecmek yerine, 2020" den
once ticari olarak kullanilmasi beklenmeyen 5G"ye gecilmesinin de bilimsel tartismalar sonucunda
oldugunu isaret etti.

Paneli yoneten Ozel, Diinya Telekomiinikasyon Giinii'niin anlam ve 6nemi ile sektoriinde onemli roller
ustlenen uluslar arasi kurulus ve gelismelerden soz etti.

Serbest Telekomiinikasyon Isletmecileri Dernegi (TELKODER) Genel Sekreter Ugurlu, konusmasinda
sektorin Turkiye'deki genel durumu ve dernege iliskin bilgi verdi. Sektoriin biyukluginin cok tartismali
bir konu olduguna deginen Ugurlu, tamamen hizmet tGretimine yonelik bir alan olan sektoriin son 12
yildir hep artiyormus gibi soylendigini ancak sektorin genel blyukluginin dolara cevrildiginde 2008'den
bu yana dolar bazinda biyimedigini vurguladi. Hikidmetin, 2023 yilinda bilgi ve iletisim alaninda 160
milyar dolar gelir elde etme hedefi oldugunu animsatan Ugurlu, “Bu hedefin gerceklesmesi hicbir
sekilde mumkiin goridlmuyor” dedi.
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5651 sayili “Internet Kanunu”nun cok agir
hiklmler icerdigi ve erisim engellemeler
yapildigini anlatip 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu'ndan s6z eden Ugurlu,
lisanslarin alma kosullari belli iken Aralik ayinda
yonetmelik degisikligi yapildigi, “sabit telefon
hizmeti firmalarinin en az 1 milyon lira sermayesi
olmali” sarti getirildigini bildirdi. Mart ayinda 184
isletmenin lisaninin iptal edildigini belirten Ugurlu,
“Ciromuz 16.7 milyarken bu sektériin bytkligu
kadar rakami vatandastan toplayip devlete veriyor
sektor. Boyle bir ortama baska bir Glkede yoktur
sanirim. Ozel iletisim vergisi diinyanin hicbir
ulkesinde yok. Burada bir acayiplik var. Devletin

vergi toplama memuru gibi olduk isletmeci olarak”

diye konustu.

Panelde ikinci olarak konusan Turkinternet.

com kurucusu Nebil, Tirkiye'de site engelleme/
kapatma, sivil toplum yaklasimi ve farkindalik
yaratilmasina iliskin degerlendirmelerde bulundu.
Dénem donem toplumda “internet tehlikeli”

imaji yaratan olaylara dair ornekler veren Nebil,
sivil toplum kuruluslarinin (STK) bu alandaki
dizenlemelere ilisin karnesinin “zayif” oldugunu,
5651'in hazirlik doneminde STK’larin karsi hazirlik

yapmadigi, sorunlarla ilgilenmedigi, cozim
onermedigi ve farkindalik calismadigini anlatti.
“TBMM'yi hic takip etmiyoruz. Meclis'teki insanlari
bilgi olarak beslemek zorundayiz” diyen Nebil,
konusmasinda 2001 Subat ayinda devreye alinan
“Giivenli Internet” konusundaki aciklamalariyla
soyle tamamladi:

“Guvenli internet, kullandiginiz internet servis
saglayici firmanin sizin gorecegini internet
sayfalarina karar vermesi demek. 50 bin kisilik
yuriyds ve protestolar sonucunda karar verme
opsiyonu gelistirildi. Bugun 2 milyona yakin
kisinin guvenli. Bitin diinya kendi halkini takip
ediyor. NSA'nin yetkisini Amerikan Meclisi iptal
etti. Trkiye'de Erisim Saglayicilari Birligi (ESB)
kuruldu. Erisim Saglayicilar Birligi, bir nevi polis,
MIT. Bu kuruma sivil inisiyatif gériiniimii verildi.
Tiiziglini Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kurumu

(BTK) yazdi ve lyelerini de onlar sectiler. Trafik tek

noktadan yonetilmek isteniyor.”

Avukat Candogan da, bitiin devletlerin iletisimin
izlenip istenildiginde engellenmesine iliskin bir
takim onemle aldigi, bunun altyapisini kurdugunu,
Tirkiye'de bu altyapinin olmadigini, Youtube

ve twitter’in kapatilmasi gibi farkli cozimler
dretildigini anlatti.

Gunlik ortalama 500°e yakin erisim engelleme
karari verildigini séyleyen Candogan, “Kisisel

hak ve ozgurlukler, topluluk haklarr acisindan

son derece onemli alan ne yazik ki biz bunun cok
farkinda degiliz. Turkiye'de blyuk isletmeciler,
siyasi iktidarlara en kolay bogun egen isletmeciler
oluyor. ESB’nin olusumunda oldugu gibi. insan
haklari yoninden bu konuya duyarli siyasetcilerin
mutlaka topa girmesi gereken bir calisma alani”
diye konustu.

Eski Milletvekili Seyhan ise, hem bir uzman hem de
siyasetci olarak degerlendirmeler yapti. Ozellikle
dinleme altyapisinin kurulmasi ve internette
depolama konusunda ciddi sikinti yasandigini
vurgulayan Seyhan, cagdas katilimci demokrasi
uygulanmak isteniyorsa, bilginin “mal” ve “kar”
olarak gortinmesinin hata oldugunu belirtti.

Bilginin, insanligin “temel odagi” olarak gérilmesi,
vatandaslara iletisim hakkini sonuna kadar
kullanmalarinin saglanmasi ve bu alandaki
vergilerin dusuk olmasi gerektigini kaydeden
Seyhan, en biyuk sikintinin; iletisim konusunu
siyasetcinin kendi ideolojisinin sirdirilmesi,
yasama gecirilmesi ve yayginlastirilmasi icin bir
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temel 6ge veya arac olarak gormeye baslamasinda
oldugunun altini cizdi.

“Eger iletisim kanunlari egemen gliclerin
siyasilerin etkisi alaninda cikmaya devam ederse
bu alani koruyamayiz” diyen Seyhan, bu alanda
faaliyet gosteren insanlarin, ozellikle iletisim
ozgurlugu Uzerindeki ideolojik baskidan kurtulma
yoninde caba gostermesini, devletin de 6zel
hayatin gizliligine dikkat etmesini istedi.

Panelin son konusmacisi olan Yiksel, bilgi ve
enformasyon toplumu konusundaki toplumsal,
politik ve ekonomik degisimler, mevcut durum
ve konuya iliskin goruslerini aktardi. 2006-
2010 stratejisi hedeflerin gerceklesmesi ylizde
60 oraninda basari kazandiginin belirtildigini
animsatan Yiuksel, 8 basligin 7'sinde Tirkiye'nin
karnesinin kot oldugunu soyledi.

“Toplumsal dénlsimi ve bilgi toplumunu 6lim
kalim surecinde ele alinca hemen adim atmaniz
gerekiyor. Cinku disinmeye vaktiniz yok. Bunun
onu ancak piyasa guclerinin serbest birakilmasiyla
gerceklestirilebilir” diyen Yiksel, bilgi ve iletisim
teknolojilerine sahiplik konusunda Turkiye'nin cok
geride oldugunu, fiyatin alinan vergiler nedeniyle
yuksek tutuldugu; insanlarin, bilin¢siz ve interneti
kullanmadigina isaret etti.
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ilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin

himayesi ve Gazi Universitesi'nin (GU) ev

sahipliginde 3. Uluslararasi Adli Bilisim

ve Glvenlik Sempozyumu (ISDFS]),
11-12 Mayis 2015 tarihleri arasinda Ankara’da
gerceklestirildi. Sempozyum, Sam Houston
State University; Firat, Hacettepe ve Balikesir
universiteleri, Polis Akademisi, Public Institution
of Higher Education, University of Arkansas at
Little Rock ile Petru Maior University isbirliginde
yurutuldd.

Adli bilisim, bilgi ve siber glivenlik konularinda,
arastirmaci, bilim insanlari, uzmanlar, kamu, ozel
sektor ile sivil toplum orgutleri temsilcilerinin
katildigi sempozyumda, bilim ve teknoloji
dunyasindaki son gelismeleri paylasip karsilasilan
problemler tartisarak ¢cozim bulunmaya calisildi.
11 Ulkeden yaklasik 250°ye yakin uzman ile 10'nun
uzerinde yerli ve yabanci firmanin yer aldigi
uluslararasi sempozyumda; 61 bildiri sunulurken
7 farkli egitim de verildi. Ulkemizde bilgi giivenligi

ve adli bilisimin masaya yatirildigi sempozyumda
, "Adli Bilisim ve Siber Givenlik Alanlarinda
Gelistirilen Teknolojiler ve Egitim Faaliyetleri”
ile “Turkiye'deki Adli Bilisim ve Siber Glvenlik
Sorunlarinin” tartisildigi iki panel dizenlendi.
Panellere Turkiye, Romanya, Rusya ve Amerika
Birlesik Devletleri'nden konusmacilar katilip bu
konulari degerlendirdiler.

3. Uluslararasi Adli Bilisim ve Guvenlik
Sempozyumu’'nda Turkiye'de, bilgi ve siber
guvenligin korku tzerine kurgulandigi, bundan
vazgecilmesi, icerisinde firsatlari da barindiracak
yapilar kurulup desteklenmesi, bunun bir
ekonomisinin oldugunun farkinda olarak
uygun cozim, politika ve stratejiler tretilmesi
gerektigi vurgulandi. Ayrica tlkemizde adli
bilisim hukukunun gelistirilmesi, delil toplama
islemlerinin kapsaminin genisletilmesi ve
inceleme islemlerinin onlindeki sikintilarin
kaldirilmasi islemlerinin hizlandirilmasi
onerilirken adli bilisim uzmanlarina ve
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uluslararasi isbirligine ihtiyac duyuldugu belirtilip
Tirkiye'de Adli Bilisim Kurumu’'nun bir an once
kurulmasi, ulusal bir yonetim modeli ve uygulama
cercevesinin belirlenmesi gerektiginin alti cizildi.
Sozld sunum konularinin siber giventlik,

adli bilisim, bilgi giivenligi ve kriptografi alt
basliklarinda toplandigi sempozyumun acilisini,
Sempozyum Diizenleme Kurulu Baskani Prof.

Dr. Seref Sagiroglu yapti. ISDFS Konsorsiyum
Baskani Prof. Dr. Asaf Varol'un da acilisinda
konustugu sempozyum kapsaminda, Mobil Adli
Bilisim”, “Blytk Veri Analizi ve Glvenlik ve Adli
Bilisim Uygulamalari” ve “Bliylik Veri Analizi ve
Uygulamalari Icin Siiper Bilgisayarlar” konulu
egitimler verildi ve 100°e yakin kisi bu egitimlere
katildi.

ISDFS 2015 Uluslararasi Sempozyum Sonuc
Bildirgesi

Sempozyum cercevesinde elde edilen ciktilar
basliklar halinde sunuldu. Bunlardan bazilari soyle
siralaniyor:
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-Teknolojilerin gelismesi ve yayginlasmasiyla,
bilisim suclarin arttigi bunun onlenmesi icinde
adli bilisim alaninin gelismesinin 6nemli oldugu,
delilden sucluya erismede bu ana bilim dalinin
temel teskil ettigi ve suclularin yakalanmasina
buylk katki sagladigi, ayrica mahkeme
kararlarinin daha saglikli alinmasinda destekleyici
oldugu, bunun en 6nemli unsur oldugunun aslinda
farkinda olundugu fakat tlkemizde son donemde
yasanan bazi olumsuzluklar (delil karatma,

yeni veriler ekleme, sahte delil ekleme, delili
degistirme, mahkeme kararlarini etkileme, vb.)
sebebiyle bu alanin her zamankinden daha cok
sorgulanmaya baslanmasinin 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir. Fakat bu alana karsi
kamuoyunda olumsuz bir algi oldugu ve bu
olumsuz algiyi iyilestirmek icin ise tUlkemizde
adli bilisim hukukunun gelistirilmesi, delil
toplama islemlerinin kapsaminin genisletilmesi
ve inceleme islemlerinin oniindeki sikintilarin
kaldirilmasi islemlerinin hizlandirilmasi
gerekmektedir.

-Ulkemizde adli bilisim konusunda ciddi kurumlar
olsa da davalarin fazlaligi veya hassasiyeti
sebebiyle cok fazla bilirkisilige ihtiyac duyuldugu,
fakat yeteri seviyede kalifiye bilirkisi bulunamadig,
secilmedigi, secilenlerinin bazilarinin etik
davranmadigini gosteren kot orneklerden dolayi
pek cok hususun tartisilir hale geldigi, adalete
olan glveni sarsan hususlarin ortadan mutlaka
kaldirilmasi gerektigi bunun icin de mahkemelerin
bilirkisileri belirlerken standartlari daha da
ylkseltmeleri ve bunun yaninda TSE'nin bilirkisiler
ile ilgili hazirladigi standartlarin kisa slirede
hayata gecirilmesi faydali olacaktir.

-Elektronik ortamda saldirilara maruz kalan
kurumlarin kendilerini koruyabilmek icin
yapacaklari savunma ve/veya karsi saldiri
durumunda (saldiran tarafi yok etme), saldiriyi
devre disi birakmasinin ulusal veya uluslararasi
hukuki sonuclar dogurup dogurmayacagi
konusunda kamuoyunda net bilgiler bulunmadigr,
bu konularda ornek dava sonuclari, hukuki
gorislere ihtiyac duyuldugu ve bunun kamuoyuna
sunulmasi faydali olacaktir.

-Ulkelerde adli bilisim uzmanlarina biiyiik ihtiyac duyuldugu, ABD iiniversitelerinde
150°ye yakin bolim ve program olsa da en biytik ihtiyacin 5000 kisi ile ABD'de oldugu,
tlkemizde ise Universitelerde bu tiir programlarin oldugu, baslangic icin iyi olsa da

bunlarin sayisinin mutlaka arttirilmasinin
faydali olacagi degerlendirilmektedir.

- Ulkemizde bilgi ve siber giivenligin korku
Uzerine kurgulandigi, bu bakis acisindan
vazgecilerek bunun yerine Ulke stratejileri ve
politikalari icerisinde firsatlari da barindiracak
yapilar kurulmasi ve desteklenmesi, bunun bir
ekonomisinin de oldugunun farkinda olunmasi
gerektigi ve buna uygun olarak cézimler,
politikalar ve stratejiler Uretilmesinin gerektigi
degerlendirilmektedir.

-Uluslararasi ishirligine her zamankinden daha
cok ihtiyac duyuldugu ve bunun arttirilmasi
gerektigi degerlendirilmektedir.

- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun

bir an dnce cikarilmasi gerektigi, bunun da
sisteme olan glveni artiracagi, vatandasin
devletine olan glvenini artiracagi,

uluslararasi veri transferinin/paylasiminin

bir sistematik icerisinde yapilacagi ve AB
tlkeleri ile entegrasyonu kolaylastiracagi
degerlendirilmektedir.

-Teknolojinin hizla degistigi ve gelistigi, daha
kapsamli adli bilisim analizi yapilabilmesi icin
de yeni yaklasimlarin, teknolojilerin, metotlarin
ve metodolojilerin gelistirilmesine her
zamandan daha fazla ihtiyac oldugu, bununda
ancak ve ancak kurum-sektor-universite
isbirligi yapilarak gelistirilebilecegi ve bu
yondeki ortak calismalar ve isbirligi yapilacak
ortamlara ihtiyac duyuldugu belirlendiginden,
bunun arttirilabilmesi icin calismalar
yapilmalidir.

-Adli bilisim uzmanlik siirecinin mutlaka
lisansistu egitimlerle desteklenmesi
gerekmektedir.

- Ulkemizde Adli Bilisim Kurumu'nun bir an
once kurulmasinda ve adli bilisim konusunda
ulkemiz icin bir ulusal yonetim modeli ve
uygulama cercevesinin belirlenmesinin gerekli
oldugu degerlendirilmektedir.

- Bilisim suclarina yonelik delil toplanmasinda
uluslararasi isbirligine gidilmesinde ve
delillendirme sirecinde delillerin hukuka
uygun toplanabilmesi icin delil toplayanlarin
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egitimine agirlik verilmesinde yarar olacagi degerlendirilmektedir.
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Bilisim medyajodulleri, sahiplerini/buldu

Bilisim
Muhabirleri
Dernegi, 5 Mayis
2015°te ilk kez bilisim
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: alanindaki medya
calismalarina farkli
. kategoriler cercevesinde
\\  “Medya Odiilleri”
verdi.
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yeleri arasinda gazete, dergi, haber

ajanslari, radyo, televizyon ve haber

portallari calisanlarinin bulundugu,

“Turkiye'nin bilgi toplumuna doniismesi
surecine katkida bulunmak”™ amaciyla 1998'den bu
yana faaliyet gosteren Bilisim Muhabirleri Dernegi
(BMD), bu yil ilk kez diizenledigi “Medya Odiilleri”
toreni ile Turkiye'de BT alaninda gerceklestirilen
medya 6zelindeki calismalari odillendirdi. 5 Mayis
2015'te Istanbul The Edition Otel'de diizenlenen
odul toreninin sunuculugunu gazeteci - yazar
Nurhan Demirel Ustlendi.

Bilisim &I_.__:_d
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BMD Dernegi Baskani Musa Savas, “Medya
Odiilleri”ni geleneksellestirmeyi planladiklarini
belirterek, “Temel amacimiz, ana akim medya
mecralarinda, bilisim muhabirlerinin farkindaligini
ortaya koymak” dedi.

Odiil térenine Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu
(BTK) Baskani Dr. Tayfun Acarer, ve Eski Kurul
Uyesi Galip Zerey ile Radyo Televizyon Ust Kurulu
(RTUK) Uyesi Taha Yiicel de katildi.

Organizasyon kapsaminda “Biiyiik Odil”"d,

Diinya Gazetesi alirken, “Bilisim Haber Sayisi
Odili"nii ise Habertiirk gazetesi aldi. “Toplam
Bilisim Sayfasi Odiilii” kategorisinde ddiile layik
gorilen Bugiin gazetesi ayni zamanda “Bilisim
Haberlerinin Toplam Gazeteye Orani Odiili"niin de
sahibi oldu.

Torende “Bilisim Haberlerinin Toplam Okur ve
Sayfa Genisligine Orani Odiili"ne Hiirriyet gazetesi

layik gorilirken, “Yerel Bilisim Haber Sayisi
Odilu” ise Ticari Hayat gazetesinin oldu.
Gaziantep Arti Haber ise “Yerel Toplam Bilisim
Sayfasi Odiili” ve “Yerelde Bilisim Haberlerinin
Toplam Gazeteye Orani Odiilii” ile iki kategoride
odul almayi basardi. “Haftalik Dergiler Bilisim
Haber Sayisi Oduli”, Para dergisinin olurken,
“Aylik Dergiler Bilisim Haber Sayisi Odiili"niin
kazanani ise Fortune dergisi oldu.

BMD Medya Odiilleri toreninde “Sektdre Hizmet
Ozel Odiilleri” de sahiplerini buldu. PCNet,
BTHaber, Telepati ve ICT Media bu odile layik
gorilen yayinlardi. BTK Baskani Acarer de
“Sektore Hizmet Odiili”nii kurumu adina kabul
etti. Cumhuriyet Gazetesi Ekonomi ve Bilisim
Muhabiri Sehriban Kirac ve Teknokulis Genel Yayin
Yonetmeni Hasan Genc ise gecenin en anlamli
odillerinden, “Yurtsan Atakan Ani Odili"niin
sahibi oldu.




Dijital arastirmalarin hukuki boyutu tartisildi

“Adli bilisim” ile ilgili 6zel diizenlemeler yapilmasi gerektigine dikkat
cekilen 2. Dijital Arastirmalar Semineri’'nde, adli bilisim hukukunda cok

acik bulundugu belirtildi.

iyilestirmeleri yapilmaya calisildigi goriilse

de halen adli bilisim konusunda bilirkisilik
yapacak kisilerin nasil bir egitime tabi tutulmasi
gerektigi konusu belirgin degil. Hatta “adli
bilisim- computer forensi, “dijital arastirmalar
-Digital Investigations” gibi kavramlar, halen
yasalarda yerini almiyor. Turkiye'de ayri bir
bilirkisilik sistematigi ve mevzuatinin hazirlanmasi,
bunun icerisinde de “Adli bilisim” ile ilgili 6zel
dizenlemelerin olmasi bir zorunluluk haline
geldi. Mahkemelerde bilirkisilik yapacak, kolluk
kuvvetlerinde veya kamu kurumlarinda gorev
yapacak personelin de uluslararasi standartlarda
gecerli adli bilisim egitim almalari gerekliligi
konusu artik her kesim tarafindan kabul edilip
destekleniyor.

S on yillarda Turkiye'de bilirkisilik kurumunda

Turkiye'de yapilacak yasal ve egitim calismalara
bir nebze destek olmak, sorunlari tartismaya
acmak, cozdm onerilerini ortaya cikarmak ve ilgili
cevrelerin farkindaligini arttirmak icin “Dijital
Arastirmalar- Digital Investigations™ isimli bir
seminer, organize edildi.

6 Mayis 2015°’te
Ankara’da diizenlenen
seminerin acilis
konusmasini
gerceklestiren Semor
Genel Middriu Nezih
Kuleyin, kamunun
bilgi birikimini de bu
etkinlige tasidiklarini
anlatarak n bu yil
2.sinin dizenlendigini
belirtti. Eralp
Danismanlik,
Organizasyon

Icerik Koordinatorii
Avukat Ozgiir

Eralp ise, dijital veri ve deliller alaninin siirekli
izlenmesinin zorunlulugunu vurgulayip hukuk
mahkemelerindeki dijital delillerin artik on plana
ciktigl soyledi.

Adli Bilimciler Dernegi Baskani Prof. Dr. .

Hamit Hanci, “Adli bilisim, adli bilimlerin 6nemtli
unsurlarindan biri” vurgusu yaparken Emniyet
Genel Midurlugl Kriminal Daire Baskani Kemal
Pelit de, 2016'nin son ceyreginde kriminal alanda
dinyanin en iyisi olacaklarini belirtti.

“Adli bilisim hukukunda cok buylk acik var”
diyerek hukuk boyutundaki sikintilara dikkat ceken
Pelit,daha once 25 milyon dolar 6deme yapilarak
alinan BALISTIKA sistemi artik Emniyet olarak
urettiklerini ve bunu yapan dinyadaki besinci tlke
oldugumuza dikkat cekti.

Cagrili konusmaci Yargitay 8. Ceza Dairesi Baskani
Sedat Bakici da, toplumsal gelisme ve ilerlemenin

bilimsel veriyle miimkiin olacagini belirtti ve klasik
suclarin bilisim sistemleriyle islenmesinin bilisim

sucu oldugunu ifade etti.
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SAGLIK
BILISIM
Saglikta robot ZIRVESH
devrimilsuruyor...

TURKIYENIN EN BUYUK
SAGLIK BILISIM ORGANIZASYONU

8-9 Mayls 2015— Halig\Kongre Merkezi
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AT STETESHoe Ayrintili bilgiicin : www . saglikbilisimzirvesi.org
_ PATANER (5 )

aglik ve bilisim diinyasini bulusturan 3. mumkin olmayan hizmetler; kontrol, takip ve
Uluslararasi Saglik Bilisim Zirvesi'15,8-9  monitorize eden teknik cihazlarla yapilacak.”
Mayis 2015 tarihleri arasinda Halic Kongre

3. Uluslararasi Saglik Bilisim Zirvesi'ne robotlar, damga Merkezi'nde gerceklestirildi. Zirvede, Dijital teknolojilerin kullanimi ile gerekli
vururken dljltal hastane teknOleileri buyuk |'.g| gordu Hasta ile saglik ve bilisim sektoriniun ortak calismasi insan kaynagi konusunda diinyada bir ilki

. T o > olarak hayata gecirilen yeni projeler, dinyadaki bu  gerceklestirerek, 7 Gniversiteden olusan
doktor arasinda |l€t|$|m ku ran, hastanin anlik takibini Saglayan alandaki en son uygulamalar sektb’rUn gelecegive Saglik Bilisim Akademisi'ni kurduklarini dile

getiren Keles, bu yil Akademinin altyapisinin
sektorin kanaat onderlerinin goruslerinin tamamlanacagini bildirdi.

paylasildigi cok onemli panel ve konferanslar da

gerceklestirildi. Zirvede, bu tclinclist dizenlenen  Hasta vizitini robotlar gerceklestirecek

“Altin Steteskop Odiilleri” de sahiplerini buldu. Saglik Bilisim Dernegi Baskani Yasin Keles ve

hasta vizit robotu, zirveye damgasini vurdu.

S L= V I—_ D I 1 . diger katiimcilar daha sonra zirve kapsaminda
" g  —— DITAL S 2o 40T Insan eli yerine robotla saglik hizmeti diizenlenen fuar alaninda bin metrekarelik alana
R, m DU (G kurulan “Dijital Hastane”nin acilisini yapti. Dijital
_h' U A R l Y % = Zirvenin acilisinda konusan Saglik Bilisim Dernegi  hastane teknolojileri bu yil, akilli, kagitsiz ve
: Baskani Yasin Keles, Turkiye'de artik saglik yesil hastane konseptlerinden olusan lc ayri

= sektorinin donidsime tabi oldugu, dijital hastane baslikla sunuldu. Saglik bilisimi alaninda yeni
?015 :} : anlayisi ile birlikte saglikta robot devriminin de gelismeleri ve son teknolojileri tek bir cati altinda
~ Merkﬁ baslayacagini vurguladi. Cok yakin bir donemde toplayan, 1000 m2 'lik alanda gercek zamanli
- {"—5 devrim niteligindeki teknolojilerin hastaneler ile calisan bir hastane kompleksi olan Dijital Hastane
bulusacagina isaret eden Keles, “Robotlar hastayi Platformu’'nda ozellikle gelecegin hastanelerinde
karsilayacak, ona refakat edecek. Robotlarin kullanilacak robot teknolojileri tanitildi. Dijital

ri:

yardimi ile doktor ve hasta da zaman tasarrufu Hastane Platformu’nun tnld konugu Kalp ve
saglayacak” dedi. Damar Cerrahisi Uzmani Prof. Dr. Binglir Sonmez,
hasta ile doktorun Ulkelerarasi iletisimini saglayan
Gunluk 50-60 bin poliklinik kapasitesi olacak hasta vizit robotu ilk kez denedi.
dijital hastanelerde yonlendirmelerin dijital “Yeni teknolojilerin nemli bir bolimind olusturan
olarak yapilacagini anlatan Keles, sozlerini soyle robotlar sayesinde artik doktor, iyi olacak hastanin
surdurdu: ayagina gelecek” diyen Prof. Sonmez, hasta ile
o - doktor arasindaki sirekli iletisim kurabilen,
“Saglik sektorii donistiyor. Insan eliile verilen hastanin durumunun anlik takibini saglayan
saglik hizmetler yerini, dijital teknolojiler ve ve doktora hassas teshis ayricaligi sunabilen
robotlara birakiyor. Su anda 200-300 yatak teknolojilerin, gelecekte saglik sektdriinde cok
- kapasitesi ile hizmet veren hastaneler, yakin onemli bir yer tutacagina dikkat cekti. . Basin
n bir zamanda kurulan biyuksehir hastaneleri mensuplarina robotun saglik alaninda nasil
- § - 5 bin yatak kapasitesine ulasacak. Gunlik kullanildigini anlatan Sonmez, daha sonra Ipad ile
B uui.liiﬁ poliklinik sayisi da 50-60 bin olacak. Bu durumda kontrol ettigi robotla hasta odasinda yatmakta olan
| é i hastanecilik hizmetlerinin insan gticu ile verilmesi  bir hastayla gorintiliu konustu ve saglik durumuna
— E neredeyse imkansiz hale gelecek. Insan eli ile iliskin bilgi aldu.
Q






