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ĠÇERĠK

Sonuç ve Öneriler

SunuĢ

BiliĢim Etiği

Türkiye‟de BiliĢim Etiği Ġlke ve Uygulamaları

Dünyada BiliĢim Etiği Ġlke ve Uygulamaları 

Amaç
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Amaç

Aydınlatılması

AĢılabilmesi için geliĢtirilecek
düzenlemeler için genel bir çerçeve 

geliĢtirilmesi

ve

BĠLĠġĠM MESLEĞĠNDE VE ÖZELLĠKLE DE KAMU SEKTÖRÜNDEKĠ 
BĠLĠġĠM ÇALIġANLARININ KARġI KARġIYA KALDIKLARI

ETĠK SORUNLARIN; 
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SunuĢ

Zaman ve mekân farklılıklarının etkisini 
ortadan kaldıran bilgi ve iletiĢim teknolojileri,
tek baĢına bir sektör olmaktan çıkmıĢ ve diğer 
tüm sektörleri etkileyen ve geliĢtiren temel bir 

sektör halini almıĢtır. Bu da çok farklı etik 
sorunları beraberinde getirmiĢtir. 

Company 

LOGO
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

BĠLĠġĠM

Ġnsanoğlunun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki 
iletiĢiminde kullandığı ve bilimin dayanağı olan bilginin 
özellikle elektronik cihazlar aracılığıyla, düzenli ve akılcı 

biçimde iĢlenmesi bilimi…

ThemeGallery is a Design Digital 
Content & Contents mall 

developed by Guild Design Inc.Bilgi
ĠletiĢim 

Teknolojileri
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

ETĠK

Belli insan topluluklarınca 
benimsenmiĢ olan, 

bireylerin birbirleriyle 
iliĢkilerini düzenleyen 

töresel davranıĢ ilke ve 
kurallarının toplamı

AHLAK

ETĠK

Ahlak Felsefesi:

ETĠK
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

1980‟lerin sonlarından itibaren hem bilim 
literatürüne hem de teknik ve toplumsal iliĢkiler 

terminolojisine giderek artan ölçüde girmeye 
baĢlamıĢtır.

Kaynağını hem toplumsal değerlerden hem de devletin, 
meslek kuruluĢlarının, özel Ģirketlerin ya da sivil toplum 
örgütlerinin koyduğu normlardan (etik kodlardan) alırlar.

ETĠK
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

ETĠK

Ġnsan hakları ile çevre sorunları gibi      
konuların öneminin artması

Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinde yaĢanan baĢ döndürücü 
geliĢmeler,

Dünyanın giderek tek bir pazar haline gelmesine 
yol açan küreselleĢme

Her türlü yolsuzluk ve etik-dıĢı davranıĢla 
mücadelenin ancak uluslararası düzeyde 

alınacak önlemlerle çözüleceğinin anlaĢılması

NEDEN ÖNEM KAZANDI;
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

UygulamalıNormatif

ETĠK

BĠLĠġĠM ETĠĞĠ
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

BiliĢim alanında hizmet sunanların ve alanların 
davranıĢlarını inceleyen bir felsefe dalı

BĠLĠġĠM ETĠĞĠ

Dünyanın neresinde olursa olsun, biliĢim sektöründe 
çalıĢanların birbirleri ile iliĢkilerinde belli davranıĢ 

kalıplarına uygun davranmaları gereklidir.
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Hacker’lık

BİLİŞİM ETİĞİ

Dosya paylaĢımı

Ġnternetin demokratik-antidemokratik yapısı

Lisanslamalar

Mahremiyet ihlalleri

Fikri mülkiyet hakları ihlalleri 

BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

12-15 Mayıs 2011
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

Bilgisayar kullanımına ait etik kurallar

Ġnternet kullanımına ait etik kurallar

Yazılım geliĢtirmeye yönelik etik kurallar

BiliĢim sistem ve ağ yönetimine ait etik kurallar

Adli ve yönetsel incelemelere ait etik kurallar

Son kullanıcıya yönelik etik kurallar

BĠLĠġĠM 
ETĠĞĠNĠN 

OLASI 
TEMEL 

KONULARI

12-15 Mayıs 2011
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

Elektronik Veriye 
EriĢim Hakkı ve 
Dijital EĢitsizlik

Elektronik Verilerin 
Güvenilirliği

Elektronik Verilerin 
Doğruluğu ve 

Güncelliği

TESPĠT EDĠLEN 
SORUN ALANLARI

12-15 Mayıs 2011
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

Gerçeğin 
Çarpıtılması

Sistem Güvenliği Fikri Mülkiyet 
Hakları

TESPĠT EDĠLEN 
SORUN ALANLARI

12-15 Mayıs 2011
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BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

Mahremiyet 
(Gizlilik) Ġhlalleri

KiĢisel Verilerin 
Korunması

Kurumsal Verilerin 
Korunması

TESPĠT EDĠLEN 
SORUN ALANLARI

12-15 Mayıs 2011



T
Ü

R
K

Ġ
Y

E
 B

Ġ
L
Ġ
ġ

Ġ
M

 D
E
R

N
E
Ğ

Ġ

13. Kamu BiliĢim Platformu 16

BiliĢim Etiği:
Temel Kavramlar ve Sorun Alanları

Ġnternet 
Kullanımında 

Sorunlar

Web Sitelerinde 
Sorunlar

Elektronik Posta 
Listeleri ve Sosyal 
Medyada TartıĢma 

Alanları

TESPĠT EDĠLEN 
SORUN ALANLARI

12-15 Mayıs 2011
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BirleĢmiĢ 
Milletler (BM) 

G8 
Ülkeleri

OECD

13. Kamu BiliĢim Platformu 17

DÜNYADA BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

Bu kuruluĢların çalıĢmaları biliĢim etik ilkelerinden daha çok
biliĢim suçları alanında eksik uluslararası hukuki düzenlemelerin
oluĢturulması ve üye ülkelere bazı tavsiyelerde bulunulmasıdır.

BiliĢim alanında gerek öncü olan ülkeler gerekse uluslararası ve 
bölgesel kuruluĢlar tarafından biliĢim konusunda ortaya çıkan etik 

sorunlara bazı çözüm önerileri getirmeye çalıĢılmıĢtır. 

Avrupa
Konseyi

12-15 Mayıs 2011
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DÜNYADA BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

BiliĢim alanındaki çeĢitli meslek kuruluĢları ve eğitim kurumları ise 
doğaları gereği, bu konuda bazı yazılı kurallar (etik kodlar) ortaya 

koymaya çalıĢmıĢlardır.

CEI Tarafından 
Yapılan 

ÇalıĢmalar

AFIPS Tarafından 
Yapılan 

ÇalıĢmalar

ACM Tarafından 
Yapılan 

ÇalıĢmalar

CEI AFIPS ACM 

D
Ġ
Ğ
E
R

12-15 Mayıs 2011
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TÜRKĠYEDE BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

Dünyadaki geliĢmelere paralel olarak son zamanlarda Türkiye‟de de

biliĢim alanında çalıĢan bazı kuruluĢlar biliĢim etiği ve biliĢim meslek 

etiği üzerinde yoğunlaĢmaya baĢlamıĢladır.

TBV TÜBİDER

Türkiye BiliĢim 
Vakfı Tarafından 

Yapılan ÇalıĢmalar

TBD

Türkiye BiliĢim 
Derneği Tarafından 
Yapılan ÇalıĢmalar

TÜBĠDER 
Tarafından Yapılan 

ÇalıĢmalar

12-15 Mayıs 2011
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Temel Ġlkeler
 Genel Mesleki Yükümlülükler
 Bireysel Yükümlülükler
 Toplumsal Yükümlülükler
 Ürün ve Hizmetle Ġlgili Yükümlülükler
 MeslektaĢlar ve ĠĢ ArkadaĢlarıyla Ġlgili Yükümlülükler 
 Yöneticilikle Ġlgili Yükümlülükler
 ĠĢveren ve MüĢterilerle Ġlgili Yükümlülükler
 Bu Ġlkelerle Ġlgili Sorumluluklar

13. Kamu BiliĢim Platformu 20

TÜRKĠYEDE BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

TBV

1
BiliĢim Mesleği Ahlak Ġlkeleri Belgesi

12-15 Mayıs 2011



T
Ü

R
K

Ġ
Y

E
 B

Ġ
L
Ġ
ġ

Ġ
M

 D
E
R

N
E
Ğ

Ġ

BaĢkalarına KarĢı Saygı
 Biçimsel Özen
 Ġçerik Ġle Ġlgili Özen
 Öteki Konular

13. Kamu BiliĢim Platformu 21

TÜRKĠYEDE BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

TBV

22
Ġnternet ĠletiĢim Kuralları

12-15 Mayıs 2011
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TÜRKĠYEDE BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

Asuman KUTLUATA ‟ nın “BiliĢim ve Etik” çalıĢmasına 
internette e-dergide yer vermiĢtir.

19. BiliĢim Kurultayı‟nda 06.09.2002 tarihinde yapılan 
açık oturumda „‟Etik‟‟ konulu sunum yapılmıĢtır. 

Gözde DEDEOĞLU tarafından hazırlanan “Etik ve 
BiliĢim” çalıĢmasına destek vermiĢtir. 

TBD

12-15 Mayıs 2011
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TÜRKĠYEDE BĠLĠġĠM ETĠĞĠ ĠLKE VE 
UYGULAMALARI

TÜBİDER

Firmaların mesleki faaliyetlerini sürdürürken ve ticaret yaparken 
uyacağı ilkelerin uygulanmasında TÜBĠDER‟in biliĢim sektörü adına 
gözlemci ve yönlendirici olarak yapacağı tavsiye uyarıları dikkate 

alacağını kamuya açık bir Ģekilde taahhüt ettiği 17 Maddeden 
oluĢan “BiliĢim Sektörü Ahlak Ġlkeleri”ni yayınlamıĢtır. 

12-15 Mayıs 2011
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Sonuç ve Öneriler

BiliĢim Mesleği Etik Ġlkelerini Belirlerken;

Temel etik ilkelerine (örn. doğruluk, dürüstlük,güvenilirlik, 
saygınlık) mutlaka yer verilmelidir.

Kamu sektörü söz konusu olduğunda kamu görevine özgü 
etik ilkeler (örn. tarafsızlık, adalet ve eĢitlik, çıkar 
çatıĢmasının önlenmesi) vurgulanmalıdır.

12-15 Mayıs 2011
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Sonuç ve Öneriler

BiliĢim Mesleği Etik Ġlkelerini Belirlerken;

BiliĢim mesleğine özgü etik ilkeler (örn. elektronik veri, 
sistem güvenliği, internet güvenliği) ayrıntılı olarak 
düzenlenmelidir.

BiliĢim Hukuku alanından derlenecek etik ilkeler (fikri 
mülkiyet ve mahremiyet ile ilgili) de bu genel çerçeveyi 
desteklemelidir.

12-15 Mayıs 2011
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